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Seguridad industrial y salud ocupacional en la empresa INPROIMEC S.A.C.,
Lima - 2023

RESUMEN

Objetivo General, Determinar de qué manera la aplicacion de un programa de seguridad
y salud ocupacional disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC
S.A.C. Metodologia: Nivel de investigacion, tiene nivel descriptivo explicativo.
Tamayo, M. (2016) Tipo de investigacion, es de tipo aplicado, porque esta vinculada
y logra implementar un programa de seguridad industrial y salud ocupacional. Disefio
de investigacién, es de un disefio cuasiexperimental, porque se aceptaron los
resultados obtenidos. Resultados: Sobre la Pregunta 1. El 43.59% estan siempre de
acuerdo que la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional disminuye
las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C. El software Génesis ERP
genera equilibrio en seguridad industrial y salud ocupacional en la empresa
INPROIMEC S.A.C. Ademas, por su versatilidad en manos de expertos es util para
gestionar y controlar los procesos metal mecanicos y en general. También tiene
aplicaciones por su versatilidad para el area de ventas, cobranzas, flujo de caja,
contabilidad, facturacion electronica. Gracias a Génesis ERP se tiene mayor control
en los procesos de la empresa INPROIMEC S.A.C. Conclusiones: Si se pudo
determinar de qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C. El
programa considera al sistema de prevencion de riesgos laborales u ocupacionales,
los riesgos son conformados por enfermedades, lesiones que se generan durante la
realizacion del trabajo. Generando el aumento de la productividad de los empleados,
brindandoles confort y maximiza los recursos de la empresa. El programa en corto
tiempo ha permitido visualizar: Rentabilidad y ahorro. Ahorro al prevenir

enfermedades. Lograr en 100% de asistencia disminuyendo la rotacién y ausentismo.

Palabras clave: Seguridad, salud ocupacional, software, enfermedad, lesion.
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Industrial safety and occupational health in the company INPROIMEC S.A.C.,
Lima - 2023

ABSTRACT

General Objective, Determine how the application of an occupational health and safety
program reduces work injuries in the company INPROIMEC S.A.C. Methodology:
Research level, has a descriptive explanatory level. Tamayo, M. (2016) Type of research,
it is applied, because it is linked to and manages to implement an industrial safety and
occupational health program. Research design, it is a quasi-experimental design, because
the results obtained were accepted. Results: Regarding Question 1. 43.59% always agree
that the application of an occupational health and safety program reduces work injuries
in the company INPROIMEC S.A.C. The Génesis ERP software generates balance in
industrial safety and occupational health in the company INPROIMEC S.A.C.
Furthermore, due to its versatility in the hands of experts, it is useful for managing and
controlling metal-mechanical and general processes. It also has applications due to its
versatility for the area of sales, collections, cash flow, accounting, and electronic billing.
Thanks to Génesis ERP there is greater control in the processes of the company
INPROIMEC S.A.C. Conclusions: If it was possible to determine how the application of
an occupational health and safety program reduces work injuries in the company
INPROIMEC S.A.C. The program considers the system of prevention of labor or
occupational risks, the risks are made up of diseases, injuries that are generated during
the performance of work. Generating an increase in employee productivity, providing
them with comfort and maximizing the company's resources. The program in a short time
has allowed us to visualize: Profitability and savings. Savings by preventing diseases.
Achieve 100% attendance, reducing turnover and absenteeism.

Keywords: Safety, occupational health, software, illness, injury.
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INTRODUCCION

En América, USA se esmera por desarrollar sistemas de prevencion de riesgos
laborales u ocupacionales, buscando aumentar la productividad de las compafiias. En
Europa, Espafia trata de ofrecer a los empleados, confort y minimizar los accidentes
laborales, realizando capacitaciones respecto a los conceptos basicos de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. Considera que de esta manera se resguarda la salud de uno y la de los demés
a través de la prevencion e identificacion de riesgos y accidentes. Un lema es informacién
actualizada sobre espacios fisicos que puedan generar un riesgo o accidente, tomando

medidas preventivas.

En Chile, se ha logrado una disminucion sustancial de las inasistencias laborales
por enfermedad en la empresa, utilizando programas con apps de inteligencia artificial. Las
legislaciones en Colombia exigen que los médicos tengan habilitada su colegiatura para
atender. Asi como las empresas deben tener informacién sobre el trabajador cuando se
ausenta por causas multiples como: la no asistencia por enfermedad la cual es la mas
frecuente, accidente de trabajo y los accidentes comunes. Pues el ausentismo afecta a todos

los trabajadores de la empresa. Arellano, J. (2013)

En el Peru, las empresas aun no tienen representantes en seguridad y salud
ocupacional, por lo tanto, no aportan en la politica de la empresa sobre salud de los
trabajadores y sus procedimientos, desconociendo sobre la informacidn sobre alertas y
peligros relacionados con el lugar de trabajo para reducir el nimero de trabajadores
accidentadlos. Correa, C. (2023)

En la region Lima, se inspecciona a las empresas para verificar el cumplimiento de la
seguridad ofrecida a los empleados involucrados en las tareas especializadas sea real.
También la Asistenta Social asesora al trabajador, sobre indemnizaciones ante cualquier
accidente que se de en el centro laboral. La presente investigacion se ha desarrollado
considerando 6 capitulos. Capitulo | - Planteamiento del problema, Capitulo Il - Marco
Tedrico, Capitulo 111 — Metodologia, Capitulo 1V - Resultados, Capitulo V — Discusion,
Conclusiones y Recomendaciones. Capitulo VI - Fuentes de informacion.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

En USA, la salud ocupacional OSHA (La Administracion de Seguridad y Salud
Ocupacional (OSHA, sigla en inglés) promueve las condiciones seguras de trabajo,
investiga las quejas de seguridad y previene las lesiones en el lugar de trabajo). La
salud ocupacional abarca diversas areas, enfocandose sobre todo en prevenir y
controlar parcialmente los riesgos laborales, disminuir un determinado porcentaje las
enfermedades y los accidentes asociados a cualquier tipo de trabajo, aspectos que aun

las poblaciones en general no son muy conscientes de su importancia.

La industrializacion, el capitalismo, en un determinado momento se desarrolld
con éxito gracias a la aplicacion correcta de planes de seguridad, con los cuales se
redujo la frecuencia de accidentes de trabajo en las compafiias; pero hoy en dia el
avance tecnoldgico, el nuevo concepto de calidad hacen que dichos paradigmas no

sean aplicables en la realidad. Henao, F. (2019)

En América, Brasil, Chile, Colombia, se ha controlado el indice de gravedad de
accidentes, con las capacitaciones que se le brinda al personal de las empresas, con
una frecuencia de 2 veces al afio. No se puede decir lo mismo en Argentina,

Venezuela, Colombia y Uruguay donde no se alcanza la excelencia en productividad.

El Pert, las empresas no tienen personal experto en la realizacion de inspecciones
de trabajo, se corrigen a destiempo situaciones que traen accidentes de trabajo. Las
supervisiones se realizan aleatoriamente, por lo tanto, no se sabe a ciencia cierta si
utilizan su epp (el equipo de proteccion personal los guantes, la ropa y las gafas
protectoras, y los respiradores), por lo tanto, aun el porcentaje de dias perdidos que

afecten al trabajador es considerable.

Si se realizara una inspeccion en la totalidad de empresas de la Region Lima, se
encontrara que las areas de trabajo no se encuentran correctamente sefializados,
limpios y ordenados, por lo tanto, no se mantiene las condiciones de seguridad

adecuadas. Todo ello hace factible la realizacion de la investigacion seguridad



industrial y salud ocupacional en la empresa INPROIMEC S.A.C.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢De qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud

ocupacional disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

1.2.2. Problemas especificos

a) ¢De qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en la
empresa INPROIMEC S.A.C.?

b) ¢De qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en la empresa
INPROIMEC S.A.C.?

c) ¢De qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye el numero de trabajadores con pérdida auditiva
neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Ohbjetivo general

Determinar de qué manera la aplicacion de un programa de seguridad y salud

ocupacional disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.

13



1.3.2 Objetivos especificos.

a. Determinar de qué manera la aplicacion de un programa de seguridad
y salud ocupacional disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en
la empresa INPROIMEC S.A.C.

b. Determinar de qué manera la aplicacion de un programa de seguridad
y salud ocupacional disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en la
empresa INPROIMEC S.A.C.
C. Determinar de qué manera la aplicacién de un programa de seguridad
y salud ocupacional disminuye el nimero de trabajadores con pérdida auditiva
neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.
1.4 Justificacion de la Investigacién
1.4.1 Justificacion Teorica
La investigacion se realizd con la finalidad de conocer de qué manera la
aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional disminuye las lesiones
laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.
1.4.2 Justificacion Practica
Actualizar un plan de seguridad y salud ocupacional disminuyo las lesiones
laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C. Solo asi se garantizara la productividad.
Gobmez, B. (2017)

1.4.3 Justificacion Legal

La investigacion es para optar el titulo de Ingeniero Industrial que segun la

Ley Universitaria es a través de una Tesis.

14



1.4.4 Justificacion Metodoldgica

Un plan de seguridad y salud ocupacional disminuyo las lesiones laborales en
la empresa INPROIMEC S.A.C. es muy util como referencia de marco tedrico para

futuros estudios.
1.5  Delimitaciones del Estudio

La delimitacion de estudio tiene como propuesta conocer como un plan de
seguridad y salud ocupacional disminuird las lesiones laborales en la empresa
INPROIMEC S.A.C.
1.6 Viabilidad del Estudio

La viabilidad de esta investigacion es posible, ya que se puede desarrollar un

plan de seguridad y salud ocupacional en la empresa INPROIMEC S.A.C., porque se
labora en dicha empresa. Cohen, E. (2016)

15



16

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1

Internacionales

Estrada, M. (2022) Tesis titulada: Estudio bibliométrico de los factores de
riesgo psicosocial. Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

El objetivo general: Mostrar los riesgos psicosociales en el ambito laboral,
a través de una revision bibliografica y aportaciones de investigaciones que se han
hecho (p. 4). Metodologia: Se realizd6 una investigacion con disefio no
experimental, descriptivo, y con enfoque cualitativo utilizando fuentes de
investigaciones a nivel mundial (p. 27). Resultados: os términos que sobresalen y
se relacionan como objeto de estudios con los factores de riesgo psicosocial son:
trabajador, salud, estrés, salud mental, seguridad, compafiia, salud ocupacional,
relaciones laborales y burnout, estos Gltimos en investigaciones recientes. (p.96)
Conclusion: Con la llegada de la norma 035 a México, es importante que se
comience a profundizar en los factores de riesgo que integran este instrumento,
para robustecer estudios que generen conocimiento, de tal manera que esto pueda
ayudar a las organizaciones a gestionar acciones para asegurar el bienestar de los

trabajadores. (p.97)

Cervantes, E. (2020) Tesis titulada: Resistir la Covid-19. Intersecciones
en la Educacion de Ciudad Juérez, México. Universidad Auténoma de Ciudad
Juarez.

El Objetivo general: Identificar las acciones implementadas por el
gobierno y analizar sus implicaciones pedagogicas, sociales y econémicas. (p. 1).
Metodologia: Cualitativa de tipo documental que permitid la localizacion,
clasificacion, seleccion, analisis y comparacion de diversos documentos. (p.5).
Resultados: Solo el 52,1% de las escuelas primarias tiene suficiente agua, el 41%
tiene insuficiente y el 6,7% no tiene (INEE, 2019a). A nivel nacional, la
disponibilidad de agua para lavarse las manos es diferenciada: mientras que el

68,8% de las escuelas cuentan con agua de la llave para lavarse las manos, el 26%
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dispone de agua en tambos u otros contenedores para lavarse las manos y el 5,1%
carecen de agua para tal fin (p.14). Conclusién: El presente trabajo permitio
identificar las acciones implementadas por el gobierno federal y respaldadas por
los gobiernos estatal y municipal ante la Covid-19. Las 20 medidas de prevencion
se identificaron como estrategias de salud publica y educacion sanitaria en
correspondencia a las orientaciones estratégicas propuestas por la OMS (2020a)
para contener la propagacion del virus. (p.18)

Gobmez, I. (2020) Tesis titulada: Comportamiento organizacional de las
empresas publicas y privadas del Ecuador. Instituto Superior Tecnoldgico
Babahoyo.

El objetivo general: Conocer el comportamiento organizacional de las
empresas publicas y privadas del Ecuador (p.1). Metodologia: Es un estudio
descriptivo que nos permitira conocer el clima organizacional en el que laboran
los empleados de las entidades publicas y privadas del Ecuador. (p. 8). Resultados:
Los trabajadores que se encuentran totalmente satisfechos con su ambiente de
trabajo corresponden a un 20%, mientras que el porcentaje mas elevado
corresponde a un 52% de aquellos trabajadores que se encuentran de acuerdo con
su ambiente de trabajo. Esto quiere decir que las instituciones publicas deberian
mejorar el ambiente de trabajo de sus empleados para que asi estos se encuentren
totalmente satisfechos dentro de su area de trabajo. (p. 15) Conclusion: Mediante
los resultados obtenidos se puede observar el compromiso y responsabilidad que
sienten y tienen los trabajadores dentro de sus puestos de trabajo, ademas de esto
también se ve reflejado el estado de &nimo que se genera al momento de realizar

cada una de las actividades que estén a su alcance. (p.19)

Chasi, E. (2019) Tesis titulada: Modelo organizacional de la unidad de
gestiébn de riesgos en el cuerpo de bomberos del gobierno auténomo
descentralizado municipal del Cantén Riobamba. Universidad Estatal de Bolivar.

El objetivo general: Disefiar un Modelo Organizacional de la Unidad de
Gestion de Riesgos en el Cuerpo de Bomberos del GAD del canton Riobamba.
(p.5) Metodologia: Esta investigacion es descriptiva la misma que permite
manipular las variables de estudios y comprobar su estrecha relacién entre si, para

procesar los resultados obtenidos de los instrumentos recolectados en la
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investigacion. Las encuestas permitieron determinar los escenarios y cualidades
relacionadas al tema. (p. 43) Resultados: La mayor parte del personal considera
que si ayuda a una mejor coordinacién al contar con un Modelo Organizacional
de la Unidad de Gestion de Riesgos CBGADMR ya que esta permite tener una
mejor estrategia para lograr una cultura de administracion de la gestion del riesgo
que sirva para mejorar la atencién a la comunidad (p. 51). Conclusion: Se realiz
un diagnéstico situacional, en el que se determind los factores internos y externos
que influyen en la gestion CBGADMR determinado las siguientes debilidades:
dependencia administrativa, conocimientos limitados para atencion
prehospitalaria y eventos adversos, trabajo de alta gerencia minimo,
infraestructura insuficiente, formacion profesional en gestion de riesgos ausente;
las fortalezas personal suficiente, conocimiento de sistemas y técnicas de
extincién de incendios, dispone de equipos de lucha contra incendios, opera con
tres compafiias ubicados en sitios estratégicos, liderazgo de las autoridades y

trabajo en equipo, proceso de capacitacion permanentes. (p. 95)

Rosales, M. (2021) Tesis titulada: Revision tedrica de modelos de gestidn
logistico para el sector artesanal Macanero Gualaceo- Ecuador. Universidad
Internacional Iberoamericana. El objetivo general: Determinar un modelo de
gestién logistico de la cadena de suministros para la actividad textil artesanal
macanera del Cantdon Gualaceo-Ecuador. (p.20) Metodologia: La presente
investigacién se enmarca dentro de un disefio bibliografico de tipo documental a
nivel historico para entender la evolucion de conceptos, practicas y modelos para
laimplementacidn de la gestidn logistica en las organizaciones. (p.30) Resultados:
El liderazgo es un factor clave para la supervivencia de las empresas por el nivel
de influencia positiva que genera para el logro de objetivos; por ello contar con
una administracion preparada en temas sobre: Administrativas-gerenciales que
conciban a la tecnologia, las comunicaciones y la innovacion como herramientas
basicas, va a permitir incidir en sus colaboradores para el logro de objetivos y
metas planteadas. (p.39) Conclusion: La propuesta del Modelo de Gestion
logistico a toda la estructura operativa de una organizacion, es determinante de
los resultados obtenidos en las pymes del sector textil evidenciandose los
beneficios del mismo en los indicadores estadisticos de validez, fiabilidad y

consistencia. La innovacion tecnolégica debe incorporarse en todos los procesos
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para alcanzar mayores beneficios, el conocimiento debe gestionarse desde el

conocimiento tactico, es decir el que se adquiere a través de “learning by doing”.

(p.41)

Nacionales

Alvarado, L. (2022) Tesis titulada: Disefio de un sistema de control
interno para el proceso de abastecimiento de materiales y equipos que contribuya
al desempefio financiero de la empresa Galan Ingenieros SAC en el departamento
de Lima, 2021. Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

El objetivo general: Disefiar un sistema de control interno enfocado al
proceso de abastecimiento de materiales y equipos que contribuya al desempefio
financiero de la empresa Galan Ingenieros S.A.C. (p. 25). Metodologia: En cuanto
al nivel de investigacion, esta es descriptiva. Las investigaciones de alcance
descriptivo “se orientan a especificar las propiedades, dimensiones 'y
caracteristicas de un fendmeno organizacional, sin plantear conexiones entre ellas.
Por ende, estos estudios sirven, sobre todo, para comprender en detalle la forma
en que se comporta el fenémeno investigado (p.65) Resultados: los gastos de
atencion de pedidos urgentes en obra normalmente son en motorizados que
trasladan elementos cuyo valor va desde S/ 20 a S/ 1,000, asumiendo su riesgo de
pérdida ya que algunos superan el monto minimo de S/ 200 que ponen las
empresas de reparto si ocurriera algun incidente y el reembolso no seria completo
(p.136) Conclusion: Con el SCI propuesto, la empresa podra mejorar su gestion
de recursos al garantizar la disponibilidad de los materiales y equipos de manera
oportuna, protegerlos ante intenciones de reemplazo o hurto disminuyendo su
rotacion y costo de reposicion, obtener informacion relevante para tomar
decisiones pertinentes acerca de cuanto debe comprarse o las medidas correctivas
que se deben tomar previendo cumplir con los requisitos deseables de la empresa
para su adquisicién, lo cual le hubiera representado un ahorro de S/ 29,863.50.
(p.142)
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Espinoza, F. (2020) Tesis titulada: Seguridad y salud ocupacional para
reducir accidentes e incidentes en trabajos de altura de una empresa de
mantenimiento, Lima 2020. Universidad Cesar Vallejo.

El objetivo general: Reducir el indice de gravedad y frecuencia de los
accidentes e incidentes en los trabajos de altura a través de un plan de seguridad
y salud ocupacional. (p. 7). Metodologia: Este estudio empleé un enfoque
cualitativo, y un método de revision sistematica (p.16) Resultados: Para efectuar
la investigacion se identificaron las causas del problema que eran; actos
subestandares, inadecuada comunicacion, uso inapropiado del Epp, entre otros,
por ello se ejecutd la solucion a traves de ATS, PETS, IPERC, capacitaciones
teoricas y practicas de SSO con la aplicacion de métodos ludicos y demas durante
8 semanas, al cabo de ese tiempo se presencid grandes mejorias (p.50)
Conclusion: que no solo se obtuvo la disminucion de accidentes e incidentes, se

comprendi6 que la seguridad siempre es primero. (p.61)

Hualpa, D. (2019) Tesis titulada: La Ergonomiay los Trastornos Musculo

Esqueléticos por la Manipulacion Manual de Cargas por los Peones
Destacados en la Obra Mejoramiento de Canales de Riego de la Joya, Arequipa.
Universidad Tecnoldgica del Perd.

El objetivo general: Evaluar la relacion entre los trastornos musculo
esqueléticos de ergonomia por la manipulacién manual de cargas que realizan los
peones destacados en la construccion de la obra de mejoramiento de los Canales
de Riego de la Joya. (p. 3). Metodologia: La investigacion mide los factores de
riesgos ergondémicos y levantar informacién de campo en una actividad especifica
de las obras de construccion. Por tanto, la investigacion es de tipo aplicativo y
nivel Correlacional debido a que se miden los grados de relacion entre las
variables que cuantifican las variables, es decir se mide la relacion entre los TME
y el levantamiento de cargas manual. (p.22) Resultados: Existe una relacién entre
la MMC vy la frecuencia de los malestares musculo esqueléticos, la relacién que
existe es lineal negativa, es decir que entre menor es la carga entonces disminuye
la frecuencia de los malestares. (p.42) Conclusion: Evaluado el malestar musculo
esqueléticos en los peones destacados en la construccidn, por una mala proxis de

manipulacion manual de cargas con los diferentes parametros exigidos, se tiene
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que la frecuencia es de 7%y 21% para los grupos alfa y beta respectivamente que
sienten malestares varias veces al dia. La Severidad: para alfa 26% y beta 29%
donde los peones sienten malestares muy incomodos. La productividad: para alfa
9% de peones interfiere contundentemente y para beta 28% peones interfiere

contundentemente (p.67)

Dett, R. (2019) Tesis titulada: Propuesta de sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la empresa JHVSEL EIRL. Universidad
Nacional Tecnoldgica de Lima Sur.

El objetivo general: Elaborar una propuesta de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud trabajo para la empresa JHVSEL EIRL, basado en la Ley
N°29783 y D.S. 005-2012-TR. (p. 4). Metodologia: El disefio a utilizar en la
investigacion es cualitativo, ya que mediante la técnica de observacion nos
permitira ver la realidad de la empresa las cuales seran usadas por el investigador
para dar una solucion al problema planteado; y es cuantitativa porque los
resultados obtenidos de las encuestas realizadas al personal laboral de la empresa
se analizaran, interpretaran ante la realidad de la empresa facilitando un analisis
critico encontrando respuestas objetivas y confiables para el problema. (p.12)
Resultados: De acuerdo al diagnostico inicial realizado, respecto a la evaluacion
del cumplimiento de la ley N° 29783; la empresa JHVSEL EIRL cuenta con tan
solo un 14% de cumplimiento de los lineamientos evaluados, mostrando un déficit
en la seguridad y salud en el trabajo, que ponen en peligro a los trabajadores vy al
empleador. (p.56) Conclusion: Se elabor6é la matriz IPER (identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos) de las actividades que se desarrollan dentro de
la empresa, con la finalidad de identificar cuales son los riesgos mas significativos
al que estaran expuestos los trabajadores y establecer las medidas de control
pertinente; asi como prevenir riesgos laborales dentro de la ejecucion de sus
labores. Las actividades gque tienen riesgos mas relevantes son: Trabajos en altura

y trabajos eléctricos. (p. 64)
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Suarez, J. (2020) Tesis titulada: Optimizacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo para disminuir accidentes, Consorcio DHMont & CG & M,
Lima 2019. Universidad Cesar Vallejo.

El objetivo general: Optimizar el plan de seguridad, para disminuir los
accidentes que ocurrian en la empresa DHMont &CG &M. (p.5) Metodologia: El
desarrollo del presente estudio es de tipo aplicada con el objetivo de optimizar el
plan de seguridad y salud en el trabajo para disminuir accidentes, donde se
reconoceran los factores de riesgo laboral a fin de proponer medidas de control.
Y su alcance es correlacional. (p.22) Resultados: La frecuencia de accidentes tuvo
una disminucién de 26 accidentes en el proyecto después de la optimizacion del
plan de seguridad y salud en el trabajo, siendo de beneficio para la empresa (p.70)
Conclusién: Establecer en qué medida la optimizacién del Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo disminuye la Frecuencia de Accidentes en el consorcio
DHMont & CG & M, Lima, se obtuvo que antes de la optimizacion la frecuencia
de accidentes fue de 36 accidentes cada doscientas mil horas y luego de la
optimizacion fue de 10 accidentes cada doscientas mil horas, reduciendo en un 73

% los accidentes. (p.90)

2.2 Teorias

PROCESO DE INVESTIGACION

CONDICIONES EXPOSICION O PROBLEMAS DE SALUD:
DE TRABAJO ACCIDENTE ENFERMEDAD O LESION
PROCESO DE GESTION MEDIR LA MAGNITUD

¥ LA POBLACION EXPUESTA
A LOS FACTORES DE RIESGO

DESCRIBIR IDENTIFICAR
LAS COMDICIOMES LOS FACTORES
DE TRABAJO DE RIESGO
MEDIR LA FRECUENCIA
Y LA GRAVEDAD

DE LOS EFECTOS

Imagen 1. Procesos de investigacion y gestion de riesgos laborales
Fuente: Empresa INPROIMEC S.A.C.
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Teoria sobre seguridad y salud ocupacional.

La seguridad industrial en la Edad Media hasta hoy

Noviembre 1, 2022

EHS
Cuando se habla de seguridad de los trabajadores, se refiere a la revolucién industrial,
que ocurrid a inicios de la edad contemporanea, entre el siglo XVIII y XIX, siendo la

seguridad industrial un tema reciente.

Personas importantes como Hipdcrates, Aristoteles, Plinio y Galeno, hicieron estudios
respecto a enfermedades de los mineros y enfermedades respiratorias. No obstante, fue
hacia finales de la Edad Media que se dio inicio al estudio de las enfermedades causadas
por el trabajo.

La seguridad industrial: ciencia y profesion

La seguridad industrial es el area que se ocupa de manera organizada de la prevencion
de accidentes laborales en las plantas industriales o sitios de trabajo, la seguridad
industrial permanece vigilando y controlando las condiciones de trabajo en cada lugar de
la planta. Lo hace con el fin de resolver situaciones de riesgo que puedan generar
accidentes. En caso de suceder algun siniestro, hace la correspondiente investigacion y
genera acciones de correccidén y mejora para que no vuelva a ocurrir. También investiga
los incidentes detectados. Es decir, analiza situaciones andémalas que no generan
lesionados pero que pueden convertirse en accidentes de trabajo, si no se toman acciones
correctivas. Marin, F. (2016)
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La seguridad industrial

La edad media abarca desde el siglo V, con la caida del imperio romano de Occidente,
hasta mediados del siglo XV, con el descubrimiento de América. El trabajo era netamente
manual y fisico, ayudado en algunas oportunidades por traccion animal. En el siglo X, se
dictaron en Francia las primeras leyes de proteccion de los trabajadores. Posteriormente,
en el siglo XV se expidieron las ordenanzas de Francia. En el siglo XV, Ulrich Ellenbaf
escribio un libro en Alemania acerca de las enfermedades causadas por el trabajo y
algunas medidas de prevencion. Sin saberlo, vino a convertirse en el primer texto de

seguridad industrial.

Seguridad industrial en la Primera Revolucién Industrial, ocurrio entre mediados del
siglo XVIIlI y mediados del siglo XIX. Se dieron inventos y descubrimientos
significativos: la maquina de vapor, el uso del carbon, el desarrollo de los ferrocarriles,
la industria textil y la energia eléctrica. Todos ellos y otros cambiaron radicalmente el
estilo de vida y de trabajo. Nacieron las fabricas o factorias con gran nimero de obreros,
el trabajo en serie y la industrializacion. En esta época hubo grandes dificultades porque
los trabajadores estaban sometidos a largas jornadas y en muchos casos a maltratos. La
seguridad industrial se estancd. Walter Pope en 1665 habia publicado Transacciones
Filosoficas donde hablaba de las enfermedades por mercurio usado en la mineria. A causa
del hacinamiento, las precarias condiciones de salubridad y las practicas inseguras se
perdieron las vidas de muchas personas, incluyendo nifios y mujeres. Los gobiernos
empezaron a instaurar controles. Carlos I11 en Espafia instituy6 en 1778 la proteccion para
accidentes laborales. El parlamento inglés fijé en 1802 la jornada laboral y las
condiciones de higiene y seguridad en las fabricas. Posteriormente, se regulo el trabajo
para las mujeres y los nifios. En América repercutieron tanto el avance de la Revolucion
Industrial como las protestas que se dieron en Europa. Con la revuelta de Chicago, se

establecio la jornada de 8 horas laborales. Marin, F. (2016)

La seguridad industrial en la segunda revolucion industrial.
Esta comprende desde mediados del siglo XIX hasta el inicio de la Primera Guerra
Mundial, en 1914. Para entonces, ya se usaban combustibles como el petréleo, el gas y la

electricidad, los cuales se convirtieron en los ejes econdmicos de los paises. Se
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desarrollaron nuevos sistemas de transportes y comunicaciones. Aparecieron los
automaviles, los aviones, el teléfono y la radio. La economia se hizo internacional. En
este escenario el trabajo se vio afectado, asi como el consumo y la organizacion del
trabajo en las ciudades. EI campo quedé todavia mas relegado. Entre tanto, se iniciaron
las inspecciones sanitarias en las industrias. En 1875 se fundé en Mdnich el Primer
Instituto de Higiene Laboral. Entre 1874 y 1890 se desarrolld la legislacion que protege
a los trabajadores contra riesgos laborales, auspiciados por Inglaterra y Francia. De alli

que en 1911 se tuvo la primera indemnizacion a un trabajador.

En el siglo XX, la universidad de Harvard fue la primera en entregar en 1918 el titulo
de Licenciado en Seguridad e Higiene en el Trabajo. Otro hito importante sucedié en
1918, cuando inici6 la Organizacién Internacional del Trabajo, la OIT. Desde entonces,
diferentes organizaciones se han establecido para crear protocolos de seguridad laboral.
Tanto Estados Unidos como la Union Europea han trabajado para que esta area sea parte
importante en las organizaciones. La Industria 4.0. El impulso de la revolucion digital.
En el Foro Econdmico Mundial de 2016 se abordd el impacto de la Cuarta Revolucion
Industrial. Se trataron los temas de robdtica, genética, nanotecnologia, inteligencia
artificial y biotecnologia, aumentar la prevencion. La ciberseguridad, es decir, el espectro
de seguridad se incrementa y exige evaluar los riesgos con una visién mas amplia. Los
sistemas de seguridad cuidan que el ambiente laboral sea 6ptimo, el esfuerzo de los
trabajadores puede escalar en términos cualitativos incrementando la productividad.
Entonces la seguridad industrial permite gestionar tareas, hallazgos, incidentes,
inspecciones, recorridos y demas actividades propias de un esquema de prevencion.
Decidiendo por jornadas inteligentes y no jornadas pesadas. Una empresa lograra mayor
transparencia y visibilidad. Gestionaréa los riesgos de forma efectiva y oportuna. Generar
estabilidad en la nébmina de trabajadores. Optimizar recursos en un esquema de mejora

continua para incrementar la productividad.

La seguridad y salud ocupacional en las empresas, se ha hecho habitual desde que, en
1989, la directiva 89/391 la convirtié en una de las principales obligaciones de los
empresarios en relacion con la seguridad y salud de sus trabajadores. A consecuencia de
ello han proliferado las propuestas de metodologias para la evaluacion de riesgos,
efectuadas por instituciones y empresas especializadas en consultoria sobre seguridad y

salud.
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Las primeras metodologias se centran en la «evaluacién del riesgo de accidente»,
es decir, en la produccidon de lesiones, ignorando los dafios que revisten la forma de
enfermedad o bien dando a ambos supuestos un tratamiento tan diferenciado que
cabria l6gicamente inferir que la naturaleza esencial de ambos fenémenos (lesiones y

enfermedades de origen profesional) es radicalmente distinta.

Una formulacién teorica rigurosa de los procesos de produccion de dafios a la
salud en el trabajo permite poner de manifiesto que lesiones y enfermedades no son
mas que manifestaciones del mismo proceso, el contacto entre la personay uno 0 mas
de los factores de riesgo presentes en la situacion de trabajo, y que la Unica diferencia
importante entre ellos es que en el primer caso la aparicion del dafio-lesion es tan
rapida que cuando el factor de riesgo determinante ha entrado en contacto con el
trabajador no cabe ya la posibilidad de adoptar medidas preventivas ni protectoras
adicionales. En el segundo caso, en cambio, el dafio-enfermedad se instaura
lentamente y por tanto es posible actuar para limitarlo o incluso prevenirlo si se llevan

a cabo acciones adecuadas. Marin, F. (2016)

Historia de la seguridad y salud ocupacional en el Peru.

Comienza con el afio 1800, los grandes hacendados realizaron la contratacion de
personal, la cual por conocimiento propio y adquirido tenian que ver su propia
seguridad.

Cronologia de la SST en el Peru 1911

Ley sobre Accidentes de Trabajo: Ley N.° 1378, norma pionera en la region y
avanzadisima para su época, introduce la teoria de responsabilidad por riesgo, quien
crea un puesto de trabajo esta creando un riesgo, no siendo necesario demostrar la
culpa del empresario, pues este responde al riesgo existente en el trabajo por él creado.
Los empresarios para cubrirse de esta responsabilidad aseguraban a sus trabajadores

contratando pdlizas con seguros privados; esto ocurrio 60 afios.
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12 de agosto de 1936

Seguro Social Obrero: Se crea el Seguro Social Obrero, en el que se establece
cobertura por enfermedad, maternidad, invalidez, vejez y muerte, sin considerar los

accidentes y enfermedades ocupacionales.

5 de agosto de 1940

Instituto de Salud Ocupacional: Hablar de Salud Ocupacional en Peru, es hablar
del Instituto de Salud Ocupacional, que inicia su historia con la creacién del
Departamento Nacional de Higiene Industrial por Decreto Supremo, el cual

posteriormente, se transformaréa en el Instituto de Salud Ocupacional. Noji, E. (2017)

En estudios realizados por médicos que vieron muy de cerca los estragos que la
neumoconiosis producia en los mineros, hicieron posible el Decreto Supremo N.°
1818.

2 de mayo de 1958

Inauguraciéon de la Unidad Regional del Instituto de Salud Ocupacional: Se
inauguro, con sede en la ciudad de Arequipa, siendo su labor principal la prevencion
de enfermedades profesionales en la mineria de siete departamentos que forman esta
unidad: Ayacucho, Apurimac, Cusco, Puno, Arequipa, Moqguegua y Tacna.

Posteriormente, fueron inauguradas las Unidades Regionales de La Oroya y Trujillo.

1991

Apertura Programatica de Actividades del Ministerio de Salud: Con Resolucion
Ministerial 0009-91-SA/DM, se aprueba la Apertura Programatica de Actividades del
Ministerio de Salud, en ella se considera al INSO como parte del Instituto Nacional
de Salud.
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1994

Minimizacién de las actividades de salud ocupacional: ElI INSO es considerado
fenecido, y sus recursos y funciones pasan a la Direccion General de Salud Ambiental del
Ministerio de Salud, desactivandose la unidad de Lima y sus tres unidades regionales;

minimizando asi al limite las actividades de salud ocupacional.

2001

Reintegracion del Instituto Nacional de Salud Ocupacional: Se publica en el diario
oficial El Peruano la RM 413-2001-SA/DM que reintegra el Instituto Nacional de Salud
Ocupacional a la estructura organica del Ministerio de Salud, denominandolo Instituto de
Salud Ocupacional; dado que, se establece que los recursos, y todo lo que fue transferido
del ex-INSO a la Direccion General de Salud Ambiental, sea transferido al Instituto de
Salud Ocupacional. Noji, E. (2017)

2002

Promulgacion de la Ley del Ministerio de Salud: Mediante la promulgacion de la Ley
del Ministerio de Salud, Ley N.° 27657, se crea el Centro Nacional de Salud Ocupacional
y Proteccion del Ambiente para la Salud (CENSOPAS), como integrante del Instituto
Nacional de Salud (INS), 6rgano descentralizado del MINSA.

2011

CENSOPAS, como miembro del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo: La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, tras aprobarse su Reglamento el 5
de abril del presente afio, entre los multiples aspectos que aborda, designa al CENSOPAS
como miembro del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo; este mecanismo
de concertacion permitira el desarrollo de la salud ocupacional; prevenir los accidentes y
enfermedades ocupacionales que sufren los trabajadores y desaparecer a sus familias ya

las empresas.
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2020

Prioridad en salud ocupacional: El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE) ha aprobado el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2017-2021,
destinado a promover la universalizacion del aseguramiento frente a los riesgos de

empleados y obreros en una empresa publica o privada. Noji, E. (2017)

2.3 Definicion de Términos Béasicos

La seguridad industrial es el conjunto de normas obligatorias enfocadas a la
prevencion y proteccion de los accidentes laborales capaces de producir dafios a las

personas, a los bienes o al medioambiente de la institucion o empresa.

La seguridad industrial
Las instalaciones industriales incluyen una gran variedad de operaciones de
mineria, transporte, generacién de energia, fabricacion y eliminacion de desperdicios

que tienen peligros inherentes y requieren un manejo cuidadoso.

Higiene ocupacional o higiene industrial es la anticipacion, el reconocimiento,
la evaluacion, el control y la confirmacion de la proteccion contra los peligros en el
trabajo que pueden resultar en lesiones, enfermedades o afectar el bienestar de los

trabajadores.

Ergonomia (o estudio de los factores humanos) es la disciplina cientifica que
trata de las interacciones entre los seres humanos y otros elementos de un sistema, asi
como, la profesidn que aplica teoria, principios, datos y métodos al disefio con objeto

de optimizar el bienestar del ser humano.

La ergonomia se encarga del disefio de lugares de trabajo, herramientas y tareas,
de modo que coincidan con las caracteristicas fisiologicas, anatomicas, psicolégicas y

las capacidades de los trabajadores que se veran involucrados. Obregén, M. (2017)
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La psicosociologia o sicosociologia es la disciplina que estudia, analiza e
interviene en los procesos de interaccion y comunicacion humana a través de una

mirada inter e intrasubjetiva

A- Salud ocupacional.

La salud ocupacional, segin la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), se define como una actividad multidisciplinaria que controla y realiza
medidas de prevencion para cuidar la salud de todos los trabajadores. Esto
incluye enfermedades, cualquier tipo de accidentes y todos los factores que
puedan llegar a poner en peligro la vida, la salud o la seguridad de las personas

en sus respectivos trabajos.

Décadas atras se comenzo6 a discutir sobre la importancia de la salud de
los trabajadores que exponen su cuerpo de manera riesgosa a la hora de realizar
sus trabajos. Es por esta razon que se creo la salud ocupacional con el fin de
promover y mantener lo maximo que se pueda el bienestar tanto fisico como

mental de las personas que poseen un empleo. Obregon, M. (2017)

La salud ocupacional, en sus origenes, fue inventada con el fin de
ayudar y proteger a aquellos que poseian mas riesgos fisicos cuando trabajaban,
pero en la actualidad, incluye a trabajadores de cualquier profesion u oficio para

que el trabajo se adapte al hombre, y el hombre al trabajo.

Obijetivos de la salud ocupacional

Como principal objetivo, la salud ocupacional genera y promueve que el
trabajo sea sano y seguro. Para esto, protege a los trabajadores de la posibilidad
de que exista un riesgo en el ambiente laboral para su salud o bienestar. Analiza
el medio ambiente y lo adapta a las condiciones tanto fisicas como psiquicas de
los trabajadores. Es por esta razon que se establecieron tres objetivos principales
de la salud ocupacional. Mantener y promover la salud de los empleados, asi
como también la capacidad que posea cada uno. Las condiciones de trabajo

deberan ser lo suficientemente Optimas para favorecer la salud y el bienestar de
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los mismos. Se crea sistemas organizacionales para favorecer la salud y la
seguridad en el lugar de trabajo. Se promueve un clima positivo en la
organizacion, buscando alcanzar una mayor eficiencia y asi poder optimizar la

productividad de cada empresa. Obregén, M. (2017)

La salud ocupacional

Deberd identificar y evaluar cualquier tipo de riesgo que pudiere afectar el
lugar de trabajo.

Deberéa analizar los factores que respectan al medio ambiente del trabajo y
analizar si alguna préactica que se realiza alli puede dafiar la salud o el bienestar
de los trabajadores.

Brindara asesoramiento en lo que respecta a la salud, a la seguridad e
higiene, y a la ergonomia.

Se encargara de difundir la informacién necesaria y educard a los
trabajadores en cuanto a la salud e higiene.

Controlara que se garanticen las reglamentaciones relacionadas a la

calidad y a la higiene del lugar.

Causales de la salud ocupacional

El trabajador deberd utilizar la ropa y el equipo que corresponda.
Los problemas con los que trata la salud ocupacional estan vinculados a
todo lo que suceda en el ambito laboral o como consecuencia del trabajo que

realizan.

Accidentes comunes: fracturas, cortaduras, amputaciones. Tipos de
trastornos causados por un movimiento repetitivo, problemas que puedan surgir
en los oidos por causa de algun ruido en particular que exista en el lugar de trabajo,
problemas de la vista -incluso ceguera-, cualquier enfermedad causada por la
dificultad de respirar, causadas por exposicion a las radiaciones o por
exposiciones a gérmenes que se encuentren en lugares donde deberia haber

cuidados de la salud.
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Es fundamental que se pueda brindar un lugar de trabajo con las
condiciones necesarias para brindar la salud y la seguridad a todos los
trabajadores. La prevencion de futuras enfermedades o accidentes se debe llevar

acabo con el fin de lograr reducir los riesgos de que ocurran estos problemas.

A su vez, todos los trabajadores deben cuidar por su cuenta su propia salud
y bienestar; es decir, si su trabajo requiere utilizar el cuerpo de manera riesgosa,
deberan mantenerse en buen estado fisico y saludable. Siempre se aconseja hacer
todo lo posible para reducir el nivel de estrés que las obligaciones de los trabajos

pueden causar.

Por ultimo, cada persona debe corroborar que su area de trabajo mantenga
condiciones de trabajo adecuadas y siempre debera utilizar la ropay el equipo que

corresponda.

3ok

5w Ta 'ji'

Imagen 2. Salud ocupacional
Fuente: Empresa INPROIMEC S.A.C.

Lesiones laborales es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
en ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion grave, una
invalidez, una enfermedad crénica o hasta la muerte de un trabajador.
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Sindrome del tanel carpiano

Entumecimiento y hormigueo en la mano y el brazo ocasionados por el
pinzamiento de un nervio en la mufieca. La anatomia de la mufieca, las
condiciones de salud subyacentes y los patrones de uso de la mano pueden ser
causas del sindrome del tunel carpiano. Los sintomas principales son el dolor
en las manos y los brazos, con hormigueo o entumecimiento. El tratamiento

puede incluir reposo, hielo, una férula en la mufieca, inyecciones de cortisona

y cirugia. Obregén, M. (2017)

2.4 Hipdtesis de Investigacion

24.1

2.4.2

2.5

—2023.

Hipotesis General

Con la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Hipotesis Especificas

a. Con la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

b. Con la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en laempresa INPROIMEC
S.A.C.

C. Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye el nimero de trabajadores con pérdida auditiva neurosensorial en la

empresa INPROIMEC S.A.C.

Operacionalizacion de Variables e Indicadores

Seguridad industrial y salud ocupacional en la empresa INPROIMEC S.A.C., lima
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a las personas, a los bienes o al
medioambiente de la institucién o
empresa. Marin, F. (2016)

cuidadoso. Se da el engranaje perfecto
entre Seguridad en el trabajo, Higiene
industrial, Ergonomia y Psicosociologia
en beneficio del trabajador. Marin, F.
(2016)

Ergonomia

Psicosociologia

estructuras armadas
pintadas

Disminucion de
proyectos
observados

DEFINICION . TECNICAS E
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Disminucién del
Seguridad en el nimero de
trabajo accidentes.
La seguridad industrial
. . . Las instalaciones industriales incluyen Disminucion de T: Entrevista
La seguridad industrial es el |\, oran variedad de operaciones de Higiene industrial | inasistencia laboral
w conjunto de normas obllg_a}torlas mineria, transporte, generacion de por salud
= enfocad_a}s ad la | prevenm_c(;n Y| energia, fabricacion y eliminacion de I Cuestionario
< 2 | SEGURIDAD i)rgtecizlon ¢ q 0s dac_u den~tes desperdicios que tienen  peligros
g INDUSTRIAL ahorales capaces de proaucir aanos | jynerentes y requieren un manejo Mayor nimero de
>

T: Encuesta

I: Cuestionario

Fuente: Elaborado por el Tesista
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accidentes y todos los factores que
puedan llegar a poner en peligro la
vida, la salud o la seguridad de las
personas en sus respectivos trabajos.
Gomez, B. (2017)

condiciones de trabajo deberdn ser lo
suficientemente dptimas para favorecer la
salud y el bienestar de los mismos. Se crea
sistemas organizacionales para favorecer
la salud y la seguridad en el lugar de
trabajo. Se promueve un clima positivo en
la organizacion, buscando alcanzar una
mayor eficiencia y asi poder optimizar la
productividad de cada empresa. Es
importante la profilaxis (prevencion)
Gomez, B. (2017)

Profilaxis secundaria

con pérdida auditiva
neurosensorial

Disminucion del
ndmero de
trabajadores con
presbicia (vista
cansada)

VARIABLES C%ERTCI:EL?SXIL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES IN-g'El'glljll\/(l:l'EA\NSTEOS
La salud ocupacional Aumento del
Como principal objetivo, la salud ndmero de
ocupacional genera y promueve que el trabajadores con
trabajo sea sano y seguro. Para esto, fracturas
protege a los trabajadores de la
posibilidad de que exista un riesgo en el
. , ambiente laboral para su salud o Aumento del
La salud ocupacional, segin la | . . . ; ,
o X bienestar. Analiza el medio ambiente y lo numero de
Organizacion Mundial de la Salud . o . ) .
. adapta a las condiciones tanto fisicas trabajadores T: Entrevista
(OMS), se define como una Lo . L o .
A S como psiquicas de los trabajadores. Es | Profilaxis primaria | con pérdida auditiva
actividad multidisciplinaria que . : .
] . . por esta razon que se establecieron tres conductiva.
| controla y realiza medidas de o L ) . .
o . ; objetivos  principales de la salud I: Cuestionario
SALUD prevencién para cuidar la salud de :
<y oc . - ocupacional. Mantener y promover la Aumento del
T UPACION | todos los trabajadores. Esto incluye f L ,
e AL . . salud de los empleados, asi como también ndmero de
enfermedades, cualquier tipo de - ) )
> la capacidad que posea cada uno. Las trabajadores T: Encuesta

I: Cuestionario

Fuente: Elaborado por el Tesista
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enfermedad cronica o hasta la
muerte de un trabajador. Henao, F.
(2019)

disminucion del namero de trabajadores
con lesiones de rodilla, aumento del
nimero de trabajadores con lesiones de
hombro y aumento del nimero de
trabajadores con sindrome del tdnel.
Henao, F. (2019)

Diagndstico por

imagenes de las

perturbaciones
funcionales

trabajadores con
lesiones de hombro

Aumento del
nimero de
trabajadores con
sindrome del tunel

VARIABLES C%EI\II:(IZIEIID(':I'IL(J),L\IL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INEECR:UII\/CI:EANSTEOS
Diagndstico médico
Lesiones laborales en la empresa | de las perturbaciones Disminucion del
Lesiones laborales es todo suceso . lagnos I'CO rgg Ico e 1as p;e,r ur a%lor:es Iesionjes de rodilla
w repentino que sobrevenga por causa unmok;wa €s. |a:cgno§t|co|s ¢ 'B'.COS e 1as Diaanésticos clinicos
Q—D' 0 en ocasion del trabajo, y que pertur. aclones 1:jn0|cina €s. |atg);no_st|co de I%s erturbaciones Aumento del I: Cuestionario
<9 LESIONES produzca en el trabajador una lesion ]E)Or _ma:genes_r de "ﬁ perturbaciones fuﬁmcionales ndmero de
EE LABORALES | grave, una invalidez, una | funcionales. 10do  eflo trae - consigo
>

T: Encuesta

I: Cuestionario

Fuente: Elaborado por el Tesista




Imagen 3. Seguridad Industrial
Fuente: Empresa INPROIMEC S.A.C.
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CAPITULO I1I: METODOLOGIA

3.1.  Nivel y Tipo de la Investigacion

3.1.1.  Nivel de la Investigacion

Nivel de investigacion: La presente investigacion tiene nivel descriptivo

explicativo. Tamayo, M. (2016)
3.1.2. Tipo de la Investigacion
Tipo de investigacion: La presente investigacion es de tipo aplicado,
porque esta vinculada y logra implementar un programa de seguridad industrial
y salud ocupacional. Tamayo, M. (2016)

3.1.3.  Disefio de la Investigacion

Disefio de investigacion: La presente investigacion tiene un disefio

cuasiexperimental, porque se aceptaron los resultados obtenidos.

3.1.4.  Enfoque de la Investigacion

Disefio de investigacion: La presente investigacion tiene un enfoque

cuantitativo, y de nivel descriptivo explicativo. Tamayo, M. (2016)

3.2.  Poblacion y Muestra

3.2.1 Poblacion

La poblacion estard& comprendida por el personal de la empresa
INPROIMEC S.A.C. (39 Personas) Tamayo, M. (2016)



3.2.2

3.3.

3.4.

39

Muestra

Se tomara una muestra sesgada por ser el namero de la poblacion menor a 50.
La muestra estara comprendida por el personal de la empresa INPROIMEC
S.A.C. (39 Personas) Tamayo, M. (2016)

Técnicas de recoleccion de datos

Anélisis documental

Se recolectard informacion, de los expedientes de la empresa.
Entrevistas.

Se interrogara a los 39 Personas de la empresa INPROIMEC S.A.C.
Encuestas.

Se aplicaré a los 39 Personas de la empresa INPROIMEC S.A.C. Mora, E.
(2015)

Técnicas para el procedimiento de la informacién
o Registro y procesamiento computarizado con Excel.

o Procesamiento computarizado con Minitab.

o Procesamiento computarizado con SPSS. Mora, E. (2015)
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Software Génesis ERP.

Génesis ERP genera equilibrio en seguridad industrial y salud ocupacional en la
empresa INPROIMEC S.A.C. Ademas, por su versatilidad en manos de expertos es Util
para gestionar y controlar los procesos metal mecéanicos y en general. También tiene
aplicaciones por su versatilidad para el area de ventas, cobranzas, flujo de caja,
contabilidad, facturacion electronica. Gracias a Génesis ERP se tiene mayor control en
los procesos de la empresa INPROIMEC S.A.C.

Cuando se tiene sobre pedidos, Génesis ERP ayuda a controlar los turnos, el stock

de inventario, ventas.

Para la aplicacion del software Génesis ERP en la empresa INPROIMEC S.A.C.,
ha sido necesario el compromiso de empleadores, empleados y trabajadores. El software
elegido Génesis ERP, aplicado en la empresa INPROIMEC S.A.C., minimiza las
consecuencias de los riesgos varios y con ello se ha mejorado la productividad. Es un
software con inteligencia artificial, porque se ajusta a la normativa vigente. Incluso en el

personal genera liderazgo, asi como compromiso de la alta direccion.

La eleccidn ha sido la correcta, porque en la actualidad permite cumplir:

v’ Las normas de seguridad - trabajo seguro.

v El cumplimiento de las normas y procedimientos de salud ocupacional establecidas
por la empresa INPROIMEC S.A.C.

v' Sefalizacion para evitar accidentes

v" Necesidad de participar en las charlas de capacitacion para su aplicacion.

Gracias a la aplicacion del software Génesis ERP, se tiene en la empresa una
mejora continua, es ahora mas competitiva y se experimenta en la actualidad un clima

acorde a sus necesidades de eficiencia y eficacia.



4.2 Solucion de cuestionario.

Pregunta 1
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¢Cree Ud. que la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional

disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 2. Pregunta 1

Likert fi Y%ofi
Siempre 17 43.59%
Casi siempre 10 25.64%
Casi hunca 8 20.51%
Nunca 4 10.26%
Total 39 100.00%
Fuente: Excel
Pregunta 1
18 L
16
14
12 10
10 8
8
6 4
4 0,
) 43.59% 25.64% 20.51% 10.26%
0
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Imagen 4. Pregunta 1
Fuente: Excel
Explicacion:

A la pregunta 1, el 43.59% esta siempre de acuerdo que la aplicacién de un
programa de seguridad y salud ocupacional disminuye las lesiones laborales
en la empresa INPROIMEC S.A.C.



42

Pregunta 2
¢Considera Ud. que la aplicacion de un programa de seguridad y salud

ocupacional disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en la empresa
INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 3. Pregunta 2

Likert fi %ofi

Siempre 15 38.46%
Casi siempre 9 23.08%
Casi hunca 9 23.08%
Nunca 6 15.38%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 2
1 15
14
12
10 9 9
3 6
6
4
. 38.46% 23.08% 23.08% 15.38%
0
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca

Imagen 5. Pregunta 2
Fuente: Excel

Explicacion:

A la pregunta 2, el 38.46 % esta siempre de acuerdo que la aplicacion de un
programa de seguridad y salud ocupacional disminuye las inasistencias

laborales por enfermedad en la empresa INPROIMEC S.A.C.
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Pregunta 3
¢Ud. cree que la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 4. Pregunta 3

Likert fi %ofi

Siempre 24 61.55%
Casi siempre 6 15.38%
Casi hunca 6 15.38%
Nunca 3 7.69%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 3
24

15
20
15
10

5 } 3

61.55% 15.38% 15.38% .-;ﬁsr%
0
Siempre Casi siempre Casi munca Nunca
Imagen 6. Pregunta 3
Fuente: Excel
Explicacidn:

A la pregunta 3, el 61.55% esta siempre de acuerdo que la aplicacién de un
programa de seguridad y salud ocupacional disminuye el numero de
trabajadores con fracturas en la empresa INPROIMEC S.A.C.
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Pregunta 4
¢Ud. cree que la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

disminuye el nimero de trabajadores con pérdida auditiva neurosensorial en la empresa
INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 5. Pregunta 4

Likert fi %ofi

Siempre 22 56.41%
Casi siempre 4 10.26%
Casi hunca 6 15.38%
Nunca 7 17.95%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 4
15 2
20
15
10
6 7
) 4
=]
56.41% ..IJ}.IG% 15.380% 17.95%
0
Siempre Casi siempre Casl minca Nuneca
Imagen 7. Pregunta 4
Fuente: Excel
Explicacion:

A la pregunta 4, el 56.41% esta siempre de acuerdo la aplicacién de un
programa de seguridad y salud ocupacional disminuye el numero de
trabajadores con pérdida auditiva neurosensorial en la empresa INPROIMEC
S.A.C.
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Pregunta 5
¢Ud. cree que la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

disminuye el nmero de trabajadores con lesiones de hombro en la empresa INPROIMEC
S.A.C.?

Tabla 6. Pregunta 5

Likert fi %ofi

Siempre 9 23.08%
Casi siempre 22 56.41%
Casi hunca 4 10.26%
Nunca 4 10.26%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 5

[ =]
n
[ ]
(]

13.08%

4 4

Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca

Imagen 8. Pregunta 5
Fuente: Excel

Explicacion:

A la pregunta 5, el 56.41 % esta casi siempre de acuerdo que la aplicacion de
un programa de seguridad y salud ocupacional disminuye el nimero de

trabajadores con lesiones de hombro en la empresa INPROIMEC S.A.C.
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Preqgunta 6
¢Ud. cree que la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

disminuye el nimero de trabajadores con sindrome del tinel en la empresa INPROIMEC
S.A.C.?

Tabla 7. Pregunta 6

Likert fi %fi

Siempre 16 41.03%
Casi siempre 18 46.15%
Casi nunca 4 10.26%
Nunca 1 2.56%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 6
18

18 16
16
14
12
10

8

6 4

: L

. 41.03% 46.15% 1 .

0

Siempre Casi siempre Casl minca Nuneca

Imagen 9. Pregunta 6
Fuente: Excel

Explicacion:

A la pregunta 6, el 46.15% esta casi siempre de acuerdo que la aplicacion de
un programa de seguridad y salud ocupacional disminuye el numero de

trabajadores con sindrome del tanel en la empresa INPROIMEC S.A.C.
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¢Ud. cree que la totalidad de trabajadores deben pasar por una Profilaxis primaria,
en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 8. Pregunta 7

Numca

Likert fi %fi
Siempre 14 35.90%
Casi siempre 20 51.28%
Casi nunca 2 5.13%
Nunca 3 7.69%
Total 39 100.00%
Fuente: Excel
Pregunta 7
20
20
18
16 14
14
12
10
8
]
3
4 2
= o B B Bl
0
Siempre Casi siempre Casi nunca
Imagen 10. Pregunta 7
Fuente: Excel
Explicacion:

A la pregunta 7, el 51.28% est4 siempre de acuerdo que la totalidad de

trabajadores deben pasar por una Profilaxis primaria, en la empresa
INPROIMEC S.A.C.
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¢Ud., considera necesario conocer las normas de salud y seguridad en el trabajo?

Tabla 9. Pregunta 8

Likert fi %fi
Siempre 9 23.08%
Casi siempre 20 51.28%
Casi nunca 6 15.38%
Nunca 4 10.26%
Total 39 100.00%
Fuente: Excel
Pregunta 8
20
20
18
16
14
12
9
10
8 ]
] 4
4
2 23.08% S1.28% 15.38% 10.26%
]
Siempre Casi siempre Caszi nunca Nunca
Imagen 11. Pregunta 8
Fuente: Excel
Explicacion:

A la pregunta 8, el 51.28% esta casi siempre de acuerdo que es necesario

conocer las normas de salud y seguridad en el trabajo.
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Preqgunta 9
¢Ud. cree que es adecuado el plazo de atencion a una denuncia de enfermedad

laboral en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 10. Pregunta 9

Likert fi %ofi
Siempre 17 43.59%
Casi siempre 8 20.51%
Casi nunca 10 25.64%
Nunca 4 10.26%
Total 39 100.00%
Fuente: Excel
Pregunta 9
15 17
16
14
12 10
10 8
8
i] 4
4
2 43,590 20.51% 15.64% 10.26%
]
Siempre Casi siempre Casi munca Nunca
Imagen 12. Pregunta 9
Fuente: Excel
Explicacion:

A la pregunta 9, el 43.59% esta siempre de acuerdo que es adecuado el plazo
de atencion a una denuncia de enfermedad laboral en la empresa
INPROIMEC S.A.C.
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Pregunta 10
¢Ud. cree que el trabajador tiene derecho a una proteccién eficaz en materia de

seguridad y salud en la empresa INPROIMEC S.A.C.?

Tabla 11. Pregunta 10

Likert fi %ofi

Siempre 26 66.67%
Casi siempre 4 10.26%
Casi hunca 4 10.26%
Nunca 5 12.82%
Total 39 100.00%

Fuente: Excel

Pregunta 10

30 26
15
20
15
10
4 4 3
5
¢ By B Blus
0
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca

Imagen 13. Pregunta 10
Fuente: Excel

A la pregunta 10, el 66.67% esta siempre de acuerdo que el trabajador tiene
derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en la empresa
INPROIMEC S.A.C.
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4.3 Contrastacion de la hipdtesis.
4.3.1 Contrastacion de la hipdtesis general.
H1: Con la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.
HO: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional no se

disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Tabla 12. Chi-cuadrado

Valor df Significacion

asintdtica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 114.6022 90 0.018

Pearson

Razén de 70.865 90 0.907

verosimilitud

Asociacion lineal por 15.84 1 0.000

lineal

N de casos validos 39

Fuente: SPSS

Se esta utilizando un coeficiente de confianza del 95%, por lo que el nivel de
significancia es 5% (0.05); como la significancia asintética es bilateral es 0,.018
menos a 0.05, entonces si se acepta la hipotesis Con la aplicacion de un programa
de seguridad y salud ocupacional se disminuye las lesiones laborales en la empresa
INPROIMEC S.A.C.
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4.3.2 Prueba de normalidad.

Tabla 13. Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PS 0.967 39 0.180
LL 0.938 39 0.056

Fuente: SPSS

PS= Programa de seguridad y salud ocupacional

LL= Disminuye las lesiones laborales

H1: Con la aplicacién de un programa de seguridad y salud ocupacional se
disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.
HO: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional no se

disminuye las lesiones laborales en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Se observa la significancia de la variable “Programa de seguridad y salud
ocupacional” que es de 0.180 cifra mayor 0.05.

También se observa la significancia de la variable “Disminuye las lesiones
laborales” que es de 0.056 cifra mayor a 0.05. Por lo tanto, se puede concluir que

los datos analizados siguen una distribucion normal.

4.3.3 Contrastacion de las hipdtesis especificas.

Contrastacion de las hipotesis especifical

H1: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional
se disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

HO: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional
no se disminuye las inasistencias laborales por enfermedad en la
empresa INPROIMEC S.A.C.



Tabla 14. Contrastacion de las hipotesis especifical

Correlaciones

PS IL
Rho de Spearman PS  Coeficiente de correlacion 1.000 0.496
Sig. (bilateral) 0.038
N 39 39
IL Coeficiente de correlacion 0.496 1.000
Sig. (bilateral) 0.038
N 39 39

Fuente: SPSS

PS= Programa de seguridad y salud ocupacional
IL = Inasistencias laborales por enfermedad

Se observa que la correlacion es moderada, donde el (P=0.038) se
rechaza HO y se acepta H1, Con la aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional se disminuye las inasistencias laborales

por enfermedad en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Contrastacion de las hipotesis especifica2

H1: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

se disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en la empresa

INPROIMEC S.A.C.

HO: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

no se disminuye el nimero de trabajadores con fracturas en la empresa

INPROIMEC S.A.C.

PS= Programa de seguridad y salud ocupacional
TT = Trabajadores con fracturas
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Tabla 15. Contrastacion de las hipotesis especifica2

Correlaciones

PS IT
Rho de Spearman PS  Coeficiente de correlacion 1.000 0.195
Sig. (bilateral) 0.025
N 39 39
TT  Coeficiente de correlacion 0.195 1.000
Sig. (bilateral) 0.025
N 39 39

Fuente: SPSS

Se observa que la correlacion es moderada, donde el (P=0.025) se
rechaza HO y se acepta H1, Con la aplicacion de un programa de

seguridad y salud ocupacional se disminuye el nimero de trabajadores

con fracturas en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Contrastacion de las hipotesis especifica3

H1: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional
se disminuye el numero de trabajadores con pérdida auditiva

neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.

HO: Con la aplicacion de un programa de seguridad y salud ocupacional

no se disminuye el numero de trabajadores con pérdida auditiva

neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Tabla 16. Contrastacion de las hipdtesis especifica3

Correlaciones

PS AN
Rho de Spearman PS  Coeficiente de correlacion 1.000 0.108
Sig. (bilateral) 0.041
N 39 39
AN  Coeficiente de correlacion 0.108 1.000
Sig. (bilateral) 0.041
N 39 39

Fuente: SPSS

PS= Programa de seguridad y salud ocupacional

AN = Trabajadores con pérdida auditiva neurosensorial
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Se observa que la correlacion es moderada, donde el (P=0.041) se
rechaza HO y se acepta H1, Con la aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional se disminuye el nimero de trabajadores

con peérdida auditiva neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1 Discusioén.

Se tiene coincidencia con el trabajo de Alvarado, L. (2022) quien tiene como
objetivo disefiar un sistema de control interno enfocado al proceso de abastecimiento de
materiales y equipos, con lo que se logra un ordenamiento del ambiente del trabajador,
garantizando su seguridad y proteccion fisica. También con ello se genera ahorro ante
posibles lesiones, que generan descanso médico del trabajador y retraso en tareas
especializadas. Todo ello permite a la empresa cumplir requisitos deseables para
adquisicion de materiales segun programacion. Sobre la Tesis titulada: Seguridad y salud
ocupacional para reducir accidentes e incidentes en trabajos de altura de una empresa de
mantenimiento, ha sido tomada como referente para reducir el indice de gravedad y
frecuencia de los accidentes e incidentes en los trabajos de altura a traves de un plan de
seguridad y salud ocupacional. Gracias a ello se esta realizando capacitaciones tedricas y
practicas de SSO. Se ha considerado tener conocimientos sobre trastornos masculo
esqueléticos de ergonomia por la manipulacion manual de cargas que realizan los
trabajadores cuyas edades estdn en los rangos 20 a 30 afios y 30 afios a 40 afios.
Considerando la relacion entre la MMC (manipulacion manual de cargas) y la frecuencia
de los malestares muasculo esqueléticos, la relacidon que existe es lineal negativa, es decir
que entre menor es la carga entonces disminuye la frecuencia de los malestares. Al final
se ha tenido presente el aporte de la empresa DHMont &CG &M. para tener actualizado
un plan de seguridad y salud en el trabajo para disminuir accidentes, donde se

reconocieron los factores de riesgo laboral y asi se propuso medidas de control.
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5.2 Conclusiones.

A- Conclusion general.

Si se pudo determinar de qué manera la aplicacién de un programa de
seguridad y salud ocupacional disminuye las lesiones laborales en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

El programa considera al sistema de prevencion de riesgos laborales u
ocupacionales, los riesgos son conformados por enfermedades, lesiones que
se generan durante la realizacion del trabajo. Generando el aumento de la
productividad de los empleados, brindandoles confort y maximiza los recursos

de la empresa.

El programa en corto tiempo ha permitido visualizar:

1. Rentabilidad y ahorro. Ahorro al prevenir enfermedades. Lograr en 100%

de asistencia disminuyendo la rotacion y ausentismo.

2. Cuidado del nuevo personal contratado. La persona seleccionada se
encuentra habilitada para realizar las funciones de su posicion sin riesgo para

su salud o la de terceros.

3. Personal permanente. Constante capacitacion respecto a los conceptos
béasicos de la Seguridad y Salud en el Trabajo. De esta manera se resguarda su
salud y la de los demas a través de la prevencion e identificacion de riesgos y
accidentes.

4. Base de datos sobre riesgos identificados. Identificar riesgos del trabajador
al realizar el personal sus funciones. Informacion actualizada sobre espacios
fisicos que puedan generar un riesgo o accidente y tomando medidas
preventivas. Seleccionara las herramientas y mobiliarios necesarios para

generar un ambiente seguro de trabajo.
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5. Actualizar informacion sobre normas vigentes. Para asi garantizar su
funcionalidad. Evitando sanciones, multas o inhabilitaciones. Incluso la
informacidn sobre el MOF. Generar evaluaciones constantes para asegurar la

prevencion de riesgos.
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B- Conclusion Especifical.

Si se pudo determinar de qué manera la aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional disminuye las inasistencias laborales por
enfermedad en la empresa INPROIMEC S.A.C.

El programa con la aplicacion de la inteligencia artificial identifica el
ausentismo laboral justificado por causas médicas en base de datos de los
trabajadores de la empresa INPROIMEC S.A.C.

Primero analiza instantdneamente el certificado médico de incapacidad
temporal, otorgado por un médico en diferentes especialidades
(preferentemente acreditado en el sistema web del colegio médico del Perd
que estén debidamente inscrito (Essalud), registrado en una base de datos que
contiene el cuadro de las ausencias laborales de todo el afio y de cada
trabajador; a través del cual se realiza el levantamiento de informacion
requerida en un instrumento que consta datos de filiacién, nimero de dias de
descansos médicos, especialidad, tipo de contingencia, diagnosticos, tipo de

cargo y grado de ausentismo.

Se tiene informacion sobre el trabajador cuando se ausenta por causas
maltiples como; la no asistencia por enfermedad la cual es la mas frecuente,
accidente de trabajo y los accidentes comunes. El ausentismo afecta a todos
los trabajadores de la empresa INPROIMEC S.A.C, dado que la ausencia de
un trabajador causa sobrecarga de trabajo a los demas, exigiendo asi, un ritmo
mas acelerado y dar mayor responsabilidad de trabajo, este exceso laboral
puede deteriorar la salud, ocasionando desgaste fisico, psicolégico y social. El
ausentismo laboral genera pérdidas econémicas. El software tiene incorporado
un escaner para leer datos personales del lesionado, diagnéstico, el tiempo de
incapacidad, fecha que se le da el certificado médico, nombre del médico

tratante y colegiatura.
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Conclusion Especifica2.

Si se pudo determinar de qué manera la aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional disminuye el nimero de trabajadores con
fracturas en la empresa INPROIMEC S.A.C.

Un representante de los trabajadores de la empresa INPROIMEC S.A.C.
Tendra acceso al programa de seguridad y salud ocupacional, y capacitacion
continua. Tendra conocimiento de la politica de la empresa sobre salud de los
trabajadores y sus procedimientos, asi como informacion sobre alertas y
peligros relacionados con el lugar de trabajo para reducir el nimero de
trabajadores con fracturas. El software ofrece informacion sobre tasas
normales de compensacion por fractura. Dosificara los “cuadros™ sobre

afiches, manuales y guias para mantener informado al personal.

El software de la empresa INPROIMEC S.A.C. brinda a los trabajadores

informacion sobre:

Cumplimiento de las normas de salud y seguridad de los trabajadores y otros

reglamentos y codigos de conducta pertinentes.

Identificacién de nuevos riesgos y los existentes para controlar riesgos

significativos.

Informaciones y entrenamiento sobre salud.

Seguridad ofrecidos a los empleados involucrados en las tareas especializadas;
Procedimientos pertinentes para una notificacion de accidente por fractura y
para una investigacion, procedimiento para asesorar al trabajador. Antes de
comenzar el trabajo especializado, el trabajador debid recibir informacion
sobre cualquier riesgo conocido al que ellos puedan estar expuestos en el local

de trabajo y como controlarlos.
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Procedimientos en caso de emergencia establecidos por fracturas. Detalle de
instrucciones, advertencias y areas restringidas. La administracion de la
empresa INPROIMEC S.A.C debera mantener un registro de accidentes y
dafios graves en el trabajo por fractura. También, un programa de
rehabilitacion por facturas, supervisado a fin de asegurar el mantenimiento del

proceso de recuperacion y eliminar riesgos de nuevas lesiones por fracturas.

Programa de rehabilitacion y retorno gradual al trabajo. Un enfoque
multidisciplinario para la rehabilitacion; comunicacion entre la persona con

fractura.

Identificar situaciones especificas de trabajo, como lugares, departamentos,
ocupaciones y tareas (levantar cargas pesadas) donde existe un alto riesgo de

fracturas y la forma de enfocar los esfuerzos de prevencion en estas areas.
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D- Conclusion Especifica3.

Si se pudo determinar de qué manera la aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional disminuye el nimero de trabajadores con
pérdida auditiva neurosensorial en la empresa INPROIMEC S.A.C.

La contaminacion acustica, generada por el exceso de sonido que altera las
condiciones normales del ambiente, lo que crea efectos negativos sobre la
salud auditiva, fisicay mental de las personas. El software reporta estadisticas,
con gréaficos y diagramas de flujo sobre todas las actividades que generan
ruido como un factor de riesgo que conlleva a un deterioro progresivo en la
salud de los trabajadores de la empresa INPROIMEC S.A.C.

Ademas, permite analizar informacion recolectada, que establezca y
determine los efectos que se pueden generar por la exposicion al ruido y por
ultimo da a conocer las medidas de control preventivas que se deben adoptar,
con el proposito de disminuir los riesgos que pueden afectar a los trabajadores,
tanto desde el punto de vista psicoldgico como fisiologico. Genera fechas de
capacitaciones a los trabajadores sobre los posibles dafios acusticos a los
cuales pueden estar expuestos, y asi sensibilizar mediante una cultura

preventiva frente al riesgo que se puede presentar en el trabajo.

El programa de seguridad y salud ocupacional, brinda informacion inmediata
sobre casos de trabajadores que estan en exposicion al ruido continuo, una
historia clinica personal, perdida de la capacidad auditiva o efectos nocivos
como son los acufenos (tinnitus) considerados como la sensacion de zumbido

en los oidos, el cual genera un efecto de aislamiento social.

El programa de seguridad y salud ocupacional, evitara a las sanciones que se
haria merecedora la empresa por no controlar los altos niveles de ruido
ambiental que ocasionan pérdida auditiva. Ruidos que son responsables de la
disminucion de la capacidad de concentracion, cuya consecuencia se refleja

en el desempefio de actividades laborales deficientes y, a su vez, a un constante
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estado de irritabilidad. Gracias al programa hay un reporte detallado en la
empresa sobre la hipoacusia neurosensorial. Pérdida de la audicion ocasionada
por una lesién en el oido interno o el nervio que conecta al oido con el cerebro.
La pérdida de audicion neurosensorial es permanente, por exposicion
prolongada a ruidos fuertes. Gracias al software cada trabajador tiene una
tarjeta donde se detalla alguna caracteristica de pérdida de audicién como los
tonos agudos pueden sonar ahogados, dificultad para captar palabras en medio

del ruido ambiente.

Con la informacion que se tiene se realiza ccapacitacion de los trabajadores:
capacitaciones de ingreso a los nuevos trabajadores y periddicas a los
trabajadores que estan en planillas. Temas como: conceptos basicos de ruido
ocupacional, efectos en la audicion producto de la exposicion al ruido, niveles
sonoros en sus lugares de trabajo, el riesgo al que se exponen sin el adecuado
uso de protectores auditivos, realizaciones de actividades practicas
relacionadas con la correcta colocacion del protector auditivo, tiempo de

exposicion y periodos de descanso.

El software sirve para el reporte de sanciones por no usar los elementos de
proteccién: como tapones de silicona los cuales solo lo protegen de las
emisiones por via aérea, uso de casco anti-ruido que protegen la via 6sea y
aerea, estos protectores son muy eficaces ya que cubren toda la parte externa

del oido con una almohadilla de material blando.

Estructuracion de un programa de vigilancia epidemiolégica para el control
de ruido. método para llevar a cabo un seguimiento de las medidas efectivas
de proteccion de los trabajadores por parte de la empresa INPROIMEC
S.A.C., para asi realizar toma de decisiones, monitorear, evaluar y controlar

el aumento de los riesgos en los trabajadores.
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5.3 Recomendaciones

Atender al estrés o sentimiento de aislamiento social.

Obligatoriedad de Curso de Seguridad Personal.

Usar equipo de proteccion personal adecuado, segln los peligros a los que esté

expuesto.

Todo trabajador debe portar en todo momento su fotocheck y DNI.

Usar colores para identificar posibles riesgos en el local: superficies filudas,

desniveles en el piso u otro

En caso de desarrollar actividades en locales, asegurar que las salidas se

encuentren despejadas y sefializadas.

Ver la posibilidad de reemplazar aquellas piezas que presenten desgaste o defectos
de uso, las gastadas o defectuosas y realizar un continuo mantenimiento para

evitar el cambio de la maquina como tal.

Que la empresa INPROIMEC S.A.C., implemente alternativas de minimizacion

del ruido y de proteccion auditiva para evitar dafios en la salud de los trabajadores
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Tabla 17. Matriz de consistencia

ANEXO 1

69

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA INPROIMEC S.A.C., LIMA - 2023

Problema General Obijetivo General Hipotesis General Variables Dimensiones Metodologia — Instrumentos
¢De qué manera la aplicacion de un . ) L . Escala . de Likert de 5
rograma de  sequridad salud Determinar de qué manera la Con la aplicacion de un Seguridad en el puntuaciones.
gcugacional dismignu e Ias)llesiones aplicacion de un programa de programa de seguridad y salud trabajo 1. Nunca
Iabc?rales en ?; emoresa seguridad y salud ocupacional ocupacional se disminuye las 2. Casi nunca
INPROIMEC S.A C.2 P disminuye las lesiones laborales en lesiones laborales en la 3. No sabe/no opina
T la empresa INPROIMEC S.A.C. empresa INPROIMEC S.A.C. Higiene industrial 4, Casi siempre
Problema especifico 1 Objetivo especifico 1 Hipotesis especifica 1 5. Siempre
Seguridad
Industrial

¢De qué manera la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye las
inasistencias laborales por
enfermedad en la  empresa
INPROIMEC S.A.C.?

Determinar de qué manera la
aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional
disminuye las inasistencias laborales
por enfermedad en la empresa
INPROIMEC S.A.C..

Con la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional se disminuye las
inasistencias laborales por
enfermedad en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

Ergonomia

Psicosociologia

Nivel de la Investigacién

Nivel de investigaciéon: La
presente investigacion tiene
nivel descriptivo explicativo.

Tipo de investigacion: La
presente investigacion es de tipo
aplicado, porque esta vinculada
porque se pretende implementar
un programa de seguridad
industrial y salud ocupacional.

Fuente: Elaborado por el Tesista. Asti, A. (2015)



Tabla 17. Matriz de consistencia

70

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA INPROIMEC S.A.C., LIMA - 2023

Problema especifico 2

Objetivo especifico 2

Hipotesis especifica 2

Variables

Dimensiones

¢De qué manera la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye el nimero
de trabajadores con fracturas en la
empresa INPROIMEC S.A.C.?

Determinar de qué manera la
aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional
disminuye el ndmero de
trabajadores con fracturas en la
empresa INPROIMEC S.A.C.

Con la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional se disminuye el
nimero de trabajadores con
fracturas en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

Problema especifico 3

Objetivo especifico 3

Hipotesis especifica 3

¢De qué manera la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional disminuye el nimero
de trabajadores con pérdida auditiva
neurosensorial en la empresa
INPROIMEC S.A.C.?

Determinar de qué manera la
aplicacion de un programa de
seguridad y salud ocupacional
disminuye el nimero de
trabajadores con pérdida auditiva
neurosensorial en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

Con la aplicacion de un
programa de seguridad y salud
ocupacional se disminuye el
nimero de trabajadores con
pérdida auditiva
neurosensorial en la empresa
INPROIMEC S.A.C.

Salud
Ocupacional

Lesiones
Laborales

Profilaxis primaria
Profilaxis secundaria

Diagndstico médico
de las perturbaciones
funcionales

Diagnosticos clinicos
de las perturbaciones
funcionales

Diagndstico por

imagenes de las

perturbaciones
funcionales

Disefio de la Investigacion

Disefio de investigacion: La
presente investigacién tiene un
disefio cuasiexperimental,
porque se afirmardn los
resultados obtenidos.

Enfoque de la Investigacion

Enfoque de investigacion: La
presente investigacién tiene un
enfoque cuantitativo, y de nivel
descriptivo explicativo.

Fuente: Elaborado por el Tesista. Asti, A. (2015)






