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RESUMEN

El objetivo principal de la presente tesis radica en examinar como los instrumentos de
gestion municipal que maneja la Municipalidad Provincial de Barranca se relacionan con el
Desarrollo Sostenible que pretende alcanzar dicha entidad publica, debido a que la constante
actualizacion, aplicacion y conocimiento de dichos instrumentos por parte de la entidad, se
refleja en el desempefio del desenvolvimiento de las acciones administrativas que realizan
los trabajadores de la misma, quienes en conjunto, se encargar de realizar la administracion
municipal de la entidad, con el fin de alcanzar los objetivos publicos y cumplir con sus
deberes ante la poblacion, logrando del desarrollo sostenible de su jurisdiccion. Esta
investigacion es importante debido a que la ausencia de manejo y conocimiento de las
herramientas de gestion municipal por parte de los trabajadores de la entidad pablica impacta
e influye en el progreso sustentable de la entidad y de la provincia, tanto en los dominios
econdmicos, sociales y ambientales, puesto que la omisién de uno o el conjunto de estos,
significaria una deficiencia en la administracion publica de la entidad. Los objetivos de la
presente tesis son estipular el nexo que subsiste entre las herramientas de gestion municipal,
como el POI, el ROF, el MOF y el CAP, con el progreso sustentable de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio 2023, puesto que son los principales instrumentos que aplica
dicha entidad. Esta tesis es de tipo aplicada, no experimental y correlacional, sustentandose
en la normativa vigente y en la informacion disponible de la Municipalidad Provincial de

Barranca.

Palabras clave: Instrumentos de gestion municipal, desarrollo sostenible, administracion

publica.



ABSTRACT

The main objective of this thesis is to analyze how the municipal management instruments
managed by the Provincial Municipality of Barranca are related to the Sustainable
Development that the entity intends to achieve, due to the constant updating, application and
knowledge of said instruments by part of the entity, is reflected in the performance of the
development of administrative activities carried out by its workers, who together, are liable
for carrying out the municipal management of the entity, in order to achieve public objectives
and comply with their duties to the population, achieving the sustainable development of
their jurisdiction. This research is important because the lack of application and knowledge
of municipal management instruments by the workers of the public entity impacts and
controls the sustainable development of the entity and the province, both in the economic
and social spheres. and environmental, since the omission of one or all of these would mean
a deficiency in the public administration of the entity. The objectives of this research are to
discover the association that subsist between the municipal management instruments, such
as the POI, the ROF, the MOF and the CAP, with the sustainable development of the
Provincial Municipality of Barranca in the year 2023, since they are the main instruments
applied by said entity. This research is fundamental, non-experimental and correlational,
formed on current regulations and the information available from the Provincial

Municipality of Barranca.

Keywords: Municipal management instruments, sustainable development, public

administration.
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INTRODUCCION

Una entidad publica que conoce y aplica adecuadamente los instrumentos de gestion
municipal en el desenvolvimiento de sus funciones, lograré el avance de su jurisdiccion,
tanto en los ambitos econdmicos, sociales y ambientales, con la intencion de dar una superior

medio de vida y desarrollo para las personas dentro de su jurisdiccion.

Es por ello que el actual trabajo de investigacion busco conocer el vinculo presente entre los
instrumentos de gestion municipal y el progreso sustentable de la Municipalidad Provincial

de Barranca, durante el periodo 2023.

La presente tesis consiste en seis capitulos y anexos. En el primero, se desarrolla la
especificacion de la realidad problematica, el planteamiento de los problemas y objetivos,
tanto generales como especificos, para posteriormente especificar la argumentacion de la
indagacion y describir la factibilidad de la tesis. En el segundo, se expuso el marco tedrico,
asi como se considerd los antecedentes nacionales e internacionales, junto a sus bases
tedricas y descripciones de términos simples, para posteriormente plantear la hipétesis
general y especificas de la tesis, realizando la operacionalizacion de las variables. En el
tercero, se describid la metodologia de la tesis, asi como presentar la poblacion y muestra
que se utilizd, y las herramientas para recolectar datos y métodos de procesamiento de la
informacion. En el cuarto, se describio los resultados de la tesis, realizando la diagnosis de
los mismos y la contrastacion de las hipotesis. En el quinto, se presenta la discusion de los
resultados, en base a los antecedentes de la investigacion, En el sexto, se muestran las
conclusiones y recomendaciones de la tesis. Por ultimo, se presentan las fichas bibliogréaficas

y apéndice de la tesis.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la realidad problemética

Los instrumentos de gestion son documentos administrativos presentes en todas las
entidades publicas, los cuales son de caracter técnico y normativo y constituyen los
fundamentos administrativos para el buen rendimiento de la entidad durante la gestion. Los
instrumentos de gestion constituyen el punto clave de la administracion publica, debido a
que determinan la forma en la que actuard y se desenvolverd cada area de la entidad al
momento de desarrollar las actividades propias de si mismas, atendiendo sus necesidades de
forma individual y en conjunto, para lograr el buen funcionamiento de la entidad

gubernamental.

Los instrumentos de gestion se presentan en diferentes niveles, siendo el nivel
local/municipal de estos uno de los mas importantes y trascendentales para lograr el
adecuado desempefio de la administracion publica de cierta region, debido a que las
municipalidades son el primer contacto que tiene la poblacion con la administracion publica.
Segln Ruiz (2018), los fundamentos esenciales de la administracion publica, como la
eficiencia y la efectividad, se sustentan en la disponibilidad de herramientas solidas,
actualizadas y acordes a las necesidades de la comunidad bajo el gobierno local. Por lo tanto,
los instrumentos de gestion, sobre todo a nivel municipal, son importantes y necesarios para
el éxito de la administracion publica en las regiones, méas aln si estan bien estructurados y

actualizados, adecuandose a la realidad de la poblacion.

Sin embargo, lo descrito en los parrafos anteriores no es lo Gnico necesario para que
la administracion publica de las entidades tenga éxito y sea de la mejor manera, puesto que
contar con instrumentos de gestién solidos y actualizados sin que los funcionarios y
servidores publicos que trabajan en las entidades pablicas tengan conocimiento de ello 0 no
apliguen lo estipulado en estos, 0 alin mas, sin que la poblacién tenga conocimiento de tales
instrumentos que ayudan no solo a la administracion publica, sino al bienestar de la localidad
donde residen. Es en esta parte donde se resalta la magnitud no solo de los instrumentos de
gestion de las entidades, sino también a los trabajadores de estas entidades que deben
conocer y aplicarlos en el desenvolvimiento de sus funciones, con la intencion de poder
conseguir el progreso sustentable de la jurisdiccion de la entidad pablica en la que trabajan,

cumpliendo con su funcién como funcionario y servidor publico.
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La realidad problematica mencionada anteriormente esta presente en muchas
entidades del estado, por lo que, en este trabajo de investigacion, nos enfocaremos en una
entidad publica de la region de Lima, la cual es la Municipalidad Provincial de Barranca, del
Distrito de Barranca, de la Provincia de Barranca, Departamento de Lima, donde el actual
gobierno se encuentra en el periodo de gestion del afio 2023 al 2026. Mi persona ha podido
observar sobre la realidad administrativa que se lleva en la Municipalidad, resaltando
muchos aspectos buenos, pero algunos puntuales que afectan al desarrollo de las funciones
administrativas del personal administrativo, funcionarios y servidores publicos, sobre todo
en relacion a los instrumentos de gestion municipal, los cuales estan presentes pero no tan
adaptados y utilizados por los funcionarios de la entidad, afectando los fines

gubernamentales y globales de la entidad publica.

Segln Ferrero y Alvarado (2003), en la Ley N° 272972 — Ley Orgéanica de
Municipalidades, la gestion institucional implementa un modelo gerencial basado en los
fundamentos de planificacion, direccion, control concurrente y retrospectivo,
fundamentandose en los principios legales, econdmicos, transparentes, simples, eficaces,
eficientes, participativos y de proteccién publica, de acuerdo a lo estipulado en la Ley N°
27444, donde los instrumentos de gestion definen las atribuciones y responsabilidades de la

gestion publica.

Por lo tanto, toda municipalidad provincial se rige por los instrumentos de gestidn
municipal, documentos que forman parte importante de la direccidn, supervision y control
de la administracién publica, por lo que deben mantenerse actualizado, y en caso faltase que
se implemente un instrumento primordial para el funcionamiento de la entidad, formular y
crear uno de acuerdo a la ley, siguiendo los procedimientos establecidos en la Ley Organica

de Municipalidades.

Enadicidn aello, la Ley N° 272972 — Ley Orgéanica de Municipalidades también nos
menciona que tanto la institucion, la estructura organizacional y las responsabilidades de las
autoridades particulares se fundamentan en base a un Estado en democracia, descentralizado
y desconcentrado, con el fin de alcanzar el crecimiento sustentable del territorio nacional
(Ferrero y Alvarado, 2003). Es decir, los alcaldes municipales, al ser la maxima autoridad
de las entidades publicas, deben realizar una adecuada gestion publica y direccionarla de la

mejor manera, con el objetivo de alcanzar el desarrollo sostenible local.
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Ademas, la administracidn publica no solo es responsabilidad de los altos directivos,
como puede ser el Alcalde o Gerente Municipal. Segun Ferrero y Alvarado (2003, pp.5), el
cuerpo administrativo municipal esta compuesto por todos los trabajados publicos, tanto
funcionarios como servidores, los cuales ofrecen sus servicios para la entidad, por lo que
cada municipalidad tiene la responsabilidad de organizar su administracién en base a sus
recursos financieros disponibles y sus propias necesidades. Por lo tanto, es responsabilidad
de todos los empleados publicos de la entidad municipal, sin importar su jerarquia, conocer,
aplicar y fomentar los instrumentos de gestion municipal, puesto que son pilar importante
para el desempefio general de la entidad, asi como instrumentos de apoyo al momento de

realizar sus funciones y actividades administrativas.

Podemos identificar que lograr el crecimiento sostenible de la localidad es uno de las
metas principales de los gobiernos municipales. El desarrollo sustentable se define como el
progreso que atiende y abarca todas las exigencias modernas sin perjudicar la idoneidad de
las proximas generaciones, asegurando una estabilidad entre el desarrollo econémico, la
proteccion del entorno natural y la conveniencia de la poblacion (Acciona, s.f.). Es decir, las
entidades municipales pretender cubrir las demandas econdmicas, sociales y ambientales
dentro de su jurisdiccién, mitigando los riegos y problemas vigentes, para asegurar un futuro

y crecimiento de la localidad, usando los recursos nacionales a su disposicion.

La problematica mas notoria en dicha entidad municipal es la ausencia de ejecucién
y conocimiento de las herramientas de gestion municipal dentro de la entidad por parte de
los empleados publicos, como puede ser instrumentos de gestion institucional y municipal
importantes como el Plan de Desarrollo Institucional Municipal, el Plan Operativo
Institucional (POI), el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) o el Manual de
Organizacién y Funciones (MOF), instrumentos que constituyen normas y reglas sobre la
organizacion, con el propoésito de estructurar a la Municipalidad y que se gestionen los
recursos publicos de manera adecuada, conceder atribuciones, funciones o necesidades
dentro de las diferentes areas de la misma, los cuales no se aplican de la mejor manera
posible, afectando uno de los fines importantes de las entidades publicas: lograr el progreso

sostenible dentro de su jurisdiccion.

La ausencia de renovacion, aplicacion y conocimiento de las herramientas de gestién
municipal se reflejan en el desempefio del desenvolvimiento de las acciones administrativas

de los trabajadores publicos de la entidad, quienes, en conjunto, se encargan de realizar la
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gestion municipal de la entidad pablica, con la intencidn de lograr las finalidades publicas y
cumplir con los deberes que tienen ante la poblacion. Si no se tiene un adecuado
conocimiento sobre las herramientas de gestion municipal dentro de la administracion
publica, los trabajadores municipales no podran alcanzar las metas propuestas por la entidad,
no podrén alcanzar los resultados esperados dentro de la gestidn, no brindaran un servicio
de calidad dentro y fuera de la entidad (ante la poblacion), y principalmente, no lograran el
desarrollo sostenible local, puesto que no conoceran los planes de organizacion,
planificacion, planeamiento, y las funciones y deberes que deben cumplir, informacion que

se encuentra plasmada dentro de las herramientas de gestion de la entidad municipal.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre los instrumentos de gestion municipal y el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023?
1.2.2 Problemas especificos

¢Cual es la relacion que existe entre el Plan Operativo Institucional (POI) vy el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023?

¢Cual es la relacién que existe entre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) y
el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023?

1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre los instrumentos de gestion municipal y el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.
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1.3.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Determinar la relacion que existe entre el Reglamento de Organizacién y Funciones

(ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Determinar la relacion que existe entre el Manual de Organizacion y Funciones

(MOF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Determinar la relacion que existe entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP)

y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

1.4.  Justificacion de la investigacion

La relevancia que presenta la tesis corresponde en las repercusiones que tiene la falta
de la aplicacion, actualizacién y el poco conocimiento de las herramientas de gestion
municipal por lado de los empleados y trabajadores publicos de las entidades municipales,
quienes desarrollar sus actividades administrativas sin tener en cuenta lo estipulado en los
documentos de gestion de la entidad, los cuales establecen las disposiciones administrativas
para la buena gestion de los recursos publicos que posee la entidad municipal, los cuales

deben ser utilizados para conseguir el progreso sustentable de la localidad.

Los Instrumentos de Gestion Municipal son escritos de indoles técnicas y
reglamentarias, que engloban los mandatos administrativos que se encargan de ordenar a la
entidad municipal y rigen como base de toda administracion puablica, estableciendo las

normas, funciones y acciones que se realizaran en la entidad por parte de sus trabajadores.

Ademas, es interesante analizar la influencia que tienen los instrumentos de gestidn
municipal en el accionar de los trabajadores y empleados publicos, quienes tienen a actuar
de manera mas técnica al conocer sus funciones, los procedimientos administrativos a seguir
de acuerdo a sus funciones, los lineamientos y acciones prioritarias de la entidad, el
presupuesto con el que cuenta la entidad y como va a destinarlo mediante los planes de

desarrollo local.

Finalmente, el presente trabajo pretende demostrar como la falta de la aplicacion y

conocimiento de las herramientas de gestion municipal por lado de los empleados y
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trabajadores publicos municipales de la Municipalidad Provincial de Barranca impacta y
repercute en el progreso sustentable de la entidad y de su jurisdiccion, tanto en los aspectos
econdmicos, sociales y ambientales, puesto que, la omision de uno o el conjunto de estos,
significa una deficiencia en la administracion de la municipalidad, al faltar herramientas para
la correcta gestion de los recursos de la misma, tanto humanos como materiales, llegando al
punto de poder perjudicar en la administracion municipal y afectando a las personas, al no

asegurar la debida utilizacion de la riqueza publica.

1.5. Delimitaciones del estudio
1.5.1. Alcance

Luego de haber realizado el repaso de la bibliografia para el presente trabajo de

investigacion, se determina que este trabajo tiene un alcance de tipo correlacional.

Segun Hernandez et al. (2014), la finalidad de las investigaciones correlacionales es
entender el nexo entre dos o mas variables, conceptos o factores dentro de una muestra
especifica, ademas de que a veces se limita solo al analisis de la relacion entre dos variables,

pero es comun encontrar estudios entre tres o mas.

Lo sefialado anteriormente tiene vinculo con la finalidad de la presente tesis, la cual
busca examinar cuél es la relacion y el efecto que tiene la falta de aplicacion y conocimiento
de las herramientas de gestion municipal por lado de los empleados y trabajadores publicos

en el progreso sustentable de la Municipalidad Provincial de Barranca.
1.5.2. Limitaciones

Segun Bernal (2010), las principales limitaciones que pueden enfrentar los proyectos
de investigacion se dividen en tres categorias: temporales, geogréaficas y de recursos, las
cuales marcan los limites del trabajo de investigacion, estableciendo el grado hasta el cual
se llevara a cabo, ya que algunos aspectos pueden quedar fuera del alcance del mismo. En

consecuencia, se plantearan las limitaciones de esta tesis.

Con relacion a las barreras de tiempo, se examinara el nexo que tiene la falta de
aplicacion y conocimiento de las herramientas de gestion municipal por lado de los

trabajadores y empleados publicos en el progreso sustentable de la Municipalidad Provincial
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de Barranca en el periodo 2023, en el primer afio de la gestion del Alcalde Luis Emilio Ueno
Samanamud (2023-2026).

Con respecto a las barreras de espacio o territorio, se examinara a las herramientas
de gestion municipal més relevantes de las entidades publicas, determinando, por motivos
de cantidad, a un numero de cuatro de estas que son implementados en la Municipalidad
Provincial de Barranca, las cuales son: el Plan Operativo Institucional (POI), el Manual de
Organizacién y Funciones (MOF), el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y el
Cuadro para Asignacion de Personal (CAP), instrumentos importantes para la planificacion,
ejecucion y organizacién de toda entidad publica. Ademas, como se mencioné
anteriormente, se analizara a los funcionarios, servidores y trabajadores municipales de la
Municipalidad Provincial de Barranca, del Distrito de Barranca, Provincia de Barranca,

Departamento de Lima.

Con respecto a las barreras de recursos, esta tesis se ejecutara en relacion a toda la
data que se disponga de la Municipalidad Provincial de Barranca referente a los instrumentos
de gestion vigentes en la entidad, asi como se dispondra de la Oficina de Recursos Humanos
de dicha entidad, quienes brindaran copias de dichos instrumentos de gestién, asi como
facilitar las encuestas y preguntas a los funcionarios y servidores publicos municipales.
Ademas, se contara con toda la informacion legal del pais referente a las entidades organicas

municipales, funcionarios y servidores publicos e instrumentos de gestion.

1.6. Viabilidad del estudio

Segln Rodriguez (2021), la factibilidad de todo trabajo de investigacién se relaciona
con su capacidad de realizarse en la practica, en un caso real, por lo que si una idea de
investigacion no se considera factible, resultara inviable y debe ser desechada, teniendo
relacion estrecha con los bienes y servicios disponibles para sostener la tesis. Es decir, la
factibilidad del presente trabajo de investigacion dependera de los bienes y servicios que hay
vacantes para poder llevar la investigacion a cabo, puesto que determinaran que tanta

informacidn podremos obtener para el completo desarrollo del mismo.

La finalidad de esta tesis consiste en demostrar que la falta de aplicacion,
conocimiento y difusion de las herramientas de gestion municipal por lado de los empleados
y trabajadores publicos afecta negativamente en el progreso sustentable de la Municipalidad

Provincial de Barranca del afio 2023.
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Los materiales de la tesis son, principalmente, los testimonios de los trabajadores y
empleados publicos de la Municipalidad Provincial de Barranca en referencia a su
conocimiento de las herramientas de gestion municipal de la entidad. Ademas, se contara
con copias certificadas de los instrumentos de gestion (POI, ROF, MOF y CAP) de dicha
entidad, asi como la normativa vigente en base a dichos instrumentos y funciones tanto de
las municipalidades como de sus trabajadores, asi como la normativa global sobre el logro

del desarrollo sostenible en las localidades.

Por lo descrito en el parrafo anterior, la metodologia de la presente tesis sera mixta,
es decir, cuantitativa y cualitativa, puesto que se recopilard informacion y datos de diversas
fuentes académicas en relacion a las municipalidades, como son las Ley Organica de
Municipalidades, la presencia de los instrumentos de administracion, entre otros; también se
utilizara informacion que no es numérica, considerando técnicas cualitativas como pueden

ser las entrevistas 0 encuestas a los trabajadores publicos de la entidad.

En relacion a los recursos econdmicos de la presente tesis, se detalla que se utilizara
recursos monetarios propios de mi persona, de manera que la tesis no necesita de un gran

financiamiento o ser auspiciado por alguna persona natural o juridica para realizarse.

Finalmente, en cuanto al recurso temporal, el presente trabajo de investigacion se
realizara al corto plazo, siendo més especificos, solo del periodo 2023, siendo este el primer
afio del gobierno actual de la Municipalidad Provincial de Barranca (Gestion 2023-2026).
Asimismo, el tiempo o disponibilidad para las encuestas serd breve, utilizando las

herramientas digitales para una mayor accesibilidad y reduccion de tiempos de respuesta.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes del problema, segin Abreu (2012), ofrecen una breve y precisa
sintesis de las investigaciones o trabajos realizados con respecto a un tema de estudio, con
la finalidad de informar como se abord6 dicho tema. De esta manera, la presente seccion de
la tesis se enfocaré en exponer las diversas investigaciones, textos, tesis, articulos, informes,
documentos y similares, que tienen conexion al tema de investigacion, como pueden ser
sobre la relevancia de las herramientas de gestion local, institucional, los aspectos mas
importantes al momento de desempefiarse en la actividad pablica, la normativa legal vigente,

entre otros.

2.1.1 Investigaciones internacionales

En primer lugar, Triana (2018), realiz6 el estudio titulado La Planificacion
Estratégica como modelo metodoldgico para afianzar la gestion municipal en proyectos de
desarrollo sostenible en dos municipios de Colombia Sop6 y Cota en el Departamento de
Cundinamarca, en la ciudad de Bogota - Colombia, concibié como propoésito determinar las
directrices que ofrece la programacién estratégica como metodologia a la administracion
municipal para la optimizacion de los planes de progreso sustentable de las municipalidades
de Cundinamarca, identificando antecedentes y lineamientos pertinentes sobre el desarrollo
sostenible y la planificacion estratégica. La metodologia empleada por la autora en su
investigacion fue de enfoque inductivo, puesto que le permitio encontrar similitudes entre
los fendmenos dados; la investigacion fue de caracter explicativo y cualitativo, debido a que
se enfocO en resolver la pregunta de investigacién en la relacion entre las variables de
investigacion y se permitio medir los alcances de la informacion obtenida. Las herramientas
y tacticas de recopilacion de informacion y datos utilizados por la autora fueron la guia de
observacién para el registro de datos, el derecho de peticion ante la entidad publica y la
entrevista semiestructurada ante los trabajadores municipales. Los resultados obtenidos por
la autora muestran que ambas municipalidades objetos de estudio de la investigacion, se
encuentran bien econdmicamente y han integrado el factor poblacional en sus estrategias de
planificacion de desarrollo sostenible, logrando un fortalecimiento rural, turistico,
econdmico y rural dentro de sus localidades. La autora concluye que subsiste una evidente
urgencia de consolidar la administracion entre los municipios local y no el aislamiento entre

ellos, para que se cumpla a cabalidad con la adecuada gestion de los recursos del estado,
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resaltando también la importancia de tener en cuenta al marco normativo al momento de
realizar la gestion municipal para poder alcanzar el progreso sostenible local en todos sus

ambitos y dimensiones.

En segundo lugar, Martinez et al. (2019), realizaron la guia académica titulada
Agenda 2030 y Desarrollo Municipal - Guia para la Elaboracion de Planes Municipales de
Desarrollo Sostenible, en la Ciudad de México (CDMX) — México, concibieron como
objetivo orientar a los gobiernos locales municipales de la Ciudad de México en la
determinacion de sus programas municipales de desarrollo (PMD), por medio de un
procedimiento asociativo y con orientacion en el desarrollo sustentable, sirviendo como guia
de planificacidn, ejecucién y evaluacion de gobierno. La metodologia empleada por los
autores fue la de un planteamiento sintético para la elaboracion de la guia, puesto que
propone una metodologia concreta para la realizacion, planificacion, ejecucion y evaluacion
de los programas municipales de las instituciones locales, quienes podran utilizarla como
base para sus instrumentos de gestion. Las herramientas y métodos de recoleccion de
informacién y datos empleados por los autores fueron los instrumentos de estadistica
georreferenciada, asi como la revision periodica de los indicadores financieros, sociales,
politicos y ambientales que afectan a los gobiernos municipales. Los resultados alcanzados
por los autores en la elaboracién de la guia muestran la importancia de la intervencion de la
poblacién en la definicion de las preferencias y estrategias que deben tomar los municipios,
asi como resaltar la importancia de la buena planificacion, implementacién y utilizacion de
los recursos municipales para lograr el desarrollo sostenible esperado en el futuro. En el
documento educativo, al ser una guia planteada con la finalidad de servir como bases para
la preparacion de programas de progreso municipal y lograr los objetivos de desarrollo
sostenible, no cuenta con conclusiones establecidas; sin embargo, la guia se establece como
un documento fundamental para entender la importancia de la planificacion previa y

participacién de todos los elementos municipales para lograr el desarrollo sostenible local.

En tercer lugar, Azadian et al. (2019), realiz6 el estudio titulado ElI marco de
financiamiento del desarrollo sostenible en los paises emergentes: el caso de Uruguay, en
la ciudad de Montevideo - Uruguay, concibieron como objetivo determinar y estudiar el
recuadro de costeo del desarrollo sustentable en los territorios en vias de crecimiento, y en
especifico, el existente en Uruguay para el financiamiento de proyectos que contribuyan al

desarrollo sostenible de dicho pais, analizando las recomendaciones de las Naciones
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Unidades, identificando instrumentos de financiamiento y diagnosticando la situacion
economica del pais. La metodologia empleada por los autores en dicha investigacion fue de
caracter mixto, debido a que se hizo un repaso de la bibliografia y un examen del contenido
de la misma. Las herramientas y técnicas de recoleccion de informacién y datos empleados
por los autores fueron la revision de informes, documentos politicos, normativas del pais y
literatura académica sobre los mecanismos de financiamiento para el desarrollo sostenible
en el pais. Los resultados obtenidos por los autores muestran que la los objetivos menos
desarrollados establecidos por las Naciones Unidades en Uruguay, en relacion al desarrollo
sostenible, son la industria, la infraestructura y los ecosistemas del pais, resaltando que las
areas que contienen menos programas de financiamiento por parte del pais, son las que
mayores desafios enfrentan. Los autores concluyen que los programas de patrocinio
econdmico para el desarrollo sustentable en Uruguay se encuentran en categoria de inversién
de impacto, puesto que abordan problemas de bienestar social y desarrollo econémico, pero
que, a su vez, son programas simples en comparacion a lo propuesto por las Naciones
Unidades.

En cuarto lugar, Noir (2019), realiz6 el estudio titulado Lineamientos de un plan de
gestion para el desarrollo sostenible de la cuenca del Rio Olivia, Provincia de Tierra del
Fuego, Argentina, en la ciudad de Santa Fe - Argentina, concibié como objetivo establecer
los principales lineamientos de un arquetipo de organizacion que gestione la cavidad del Rio
Olivia, definiendo estrategias para el manejo de la misma, con el propdsito de conservar los
recursos hidricos de la ciudad, ademas de establecer parametros de un programa de accion
que asegure el desarrollo sustentable y equitativo de la cavidad y de la provincia de Tierra
del Fuego. La metodologia empleada por el autor en su investigacion fue de tipo descriptivo-
analitico, puesto que permite describir y analizar el funcionamiento del objeto de estudio, la
cuenca y los ecosistemas que la integran, vinculandolos con las estrategias de gestion para
el desarrollo sostenible, basandose en la recopilacion de informacién. Las herramientas y
métodos de recopilacién de informacién y datos utilizados por el autor fueron el andlisis de
la data de fuentes documentales sobre aspectos sociales, econémicos, normativos,
institucionales, entre otros, todas que rigen en el pais de Argentina y con respecto al ambito
del medio ambiente, realizando un estudio cuantitativo y cualitativo de dicha informacion.
Los resultados obtenidos por el autor muestran que elaborar e implementar un esquema de
organizacion para la cuenca del Rio Olivia requiere de un andlisis particular por la

complejidad y profundidad de los aspectos ambientales, econémicos, normativos y legales,
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lo que conlleva a la realizacion de una buena organizacion, planificacion y gestion por parte
de las autoridades, con el objetivo de alcanzar el desarrollo sustentable de la cavidad, de la
provincia en cuestion, y del pais en conjunto. El autor concluye que el ciclo de planificacion
de la Gestion Integrada de Recursos Hidricos (GIRH) se basa en la obtencidn de objetivo
estratégicos y accionar de las propuestas establecidas y planificadas, teniendo que ser
validadas por las autoridades pertinentes que influyen e interacttan para alcanzar el progreso
sustentable local, debiendo destacar la trascendencia de la proteccién de los ecosistemas y

de la naturaleza de la provincia.

En quinto lugar, Van der Berg (2020), realiz6 el estudio titulado Municipal planning
law and policy for sustainable cities in South Africa, en la ciudad de Tilburg — Paises Bajos,
concibié como objetivo determinar hasta qué punto la planificacion municipal de leyes y
politicas promueven el desarrollo sostenible de ciudades en Sudafrica, estableciendo
objetivos generales y dimensiones constitutivas de las ciudades sostenibles, considerando
los origenes, su desarrollo y métodos de planificacién municipal. La metodologia empleada
por el autor en su investigacion fue de caracter mixta, es decir, comprendio la metodologia
de investigacion juridica e investigacion empirica cualitativa, examinado la normativa
vigente sobre las responsabilidades de las autoridades legales y de desarrollo sostenible. Las
herramientas y técnicas de recopilacion de informacion y datos empleados por el autor
fueron la guia de observacion para el registro de datos, el derecho de peticion ante la entidad
publica revision de literatura sobre planificacion y el marco politico del desarrollo sostenible
en Sudafrica, asi como la normativa en torno a las responsabilidades de las municipales,
gobiernos locales y autoridades con respecto a sus funciones para el logro del desarrollo
local; ademaés, se contd con la informacion proporcionada por tres municipalidades de
Sudafrica, las cuales proporcionaron los instrumentos de gestion correspondientes. Los
resultados obtenidos por el autor muestran que, en Sudafrica al hablar de desarrollo
sostenible, se enfocan mucho en los elementos ecoldgicos, sociales y financieros del
progreso urbano y local de las municipalidades, pero se descuida mucho el tema relacionado
a la gobernanza y gestion municipal, dejando de lado la planificacion y gestidn financiera y
la importancia de la normativa y leyes que rigen dicha gestion municipal. El autor concluye
que se debe realizar un entendimiento del alcance y las limitaciones del proceso de
planificacion municipal, tanto en la ley como en la politica en Sudafrica, puesto que la
planificacion no controla completamente el desarrollo sostenible de las municipalidades

locales, puesto que depende, en su mayoria, de la disponibilidad de los recursos econémicos,

23



técnicos y humanos para hacer efectivos los enfoques requeridos por los instrumentos de

planificacion vigentes en dichas instituciones municipales.
2.1.2 Investigaciones nacionales

En primer lugar, Pimentel (2021), realizé el estudio titulado Gestion Administrativa
y Desarrollo Sostenible en la Comunidad Nativa de Huacaria del parque Nacional del Manu
— 2019, en la ciudad de Cusco — Peru, concibid como objetivo describir el nivel de
concordancia entra la direccion administrativa y el progreso sustentable de la localidad, asi
como proponer los parametros globales para un adecuado ejemplar sustentable basandose en
los logros en la Comunidad Nativa de Huacaria del parque Nacional del Manu — 2019. La
metodologia empleada por el autor en su estudio fue de tipo aplicada y con enfoque mixto,
es decir, se utilizaron procedimientos de investigacion cuantitativa y cualitativa; la
investigacion fue descriptiva — correlacional y propositiva, puesto que tuvo como propdsito
averiguar la conexion entre dos o méas variables, ademas de proponer una mejora. Las
herramientas y técnicas de recopilacion de informacion y datos empleados por el autor
fueron las encuestas y cuestionarios, asi como el programa de Excel y software SPSS para
el procesamiento de los mismos. Los resultados obtenidos por el autor muestran valores
medios de fiabilidad de 3.01 y 3.06 para la gestién publica y el desarrollo sustentable
respectivamente, produciendo un Valor de Pearson de 0.901 entre dichas variables,
afirmando que subsiste una correlacion relevante entre ellas. EI autor concluye que subsiste
correlacion relevante entre la administracion publica y el progreso sustentable, ademas de
que los trabajadores de dicha institucién ponen en préctica actividades para la ejecucién de
la vision y mision de la comunidad, asi como de las metas y aspiraciones planificadas en

relacién al desarrollo econdmico, social y ambiental local.

En segundo lugar, Aimituma y Yalta (2021), realizaron el estudio titulado La gestion
municipal y el desarrollo econémico local del Distrito de San Sebastian, Provincia de
Cusco: Periodo 2019-2020, en la ciudad de Lima — Perd, concibieron como meta establecer
el nexo entre la administracion publica y el progreso financiero local del San Sebastian, asi
como establecer relacidn entra la toma de decisiones y el empleo de los bienes locales para
la obtencion del desarrollo econdmico. La metodologia empleada por las autoras en su
estudio fue de tipo basica, disefio no experimental — longitudinal, puesto que no busca
manipular las variables ni implementar hallazgos, sino que busca establecer la relacién entre

dichas variables. Las herramientas y técnicas de recopilacion de informacion y datos
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empleados por las autoras fueron la toma de muestras probabilistica para poblaciones
limitadas, a las cuales se les empled el formulario y cuestionarios, asi como el uso del
software SPSS para el tratamiento de la data generada. Los resultados alcanzados por las
autoras muestran que la administracion organizativa es insuficiente en un 60% vy la
administracion politica es insuficiente en un 34% para los empleados encuestados, mientras
que para un 56% de los mismos, el desarrollo econdémico es regular y bueno. Las autoras
concluyen que subsiste nexo entre la administracion municipal y el progreso financiero local
del distrito de San Sebastian, estableciendo relacion tanto entra la administracion
programaética, la administracion organizativa y la administracion politica con el progreso

financiero y ambiental de la localidad.

En tercer lugar, Romero (2019), realizé el estudio titulado Factores limitantes en el
desempefio de la gestion de la Gerencia Municipal en la Municipalidad Provincial de San
Miguel, 2016, en la ciudad de Cajamarca — Per(, concibié como objetivo determinar el nexo
de los agentes del rendimiento con la administracion de la gerencia municipal de San Miguel,
estableciendo relaciones entre los factores e instrumentos administrativos con dicha gestion.
La metodologia empleada por el autor en su investigacion fue de tipo deductivo y analitico,
puesto que busca inducir las particularidades del problema y analizar los aspectos generales
de la gerencia municipal; la indagacion present6 un disefio no experimental y transeccional,
puesto que busca observar las indoles de la administracién y gerencia de la Municipalidad
Provincial de Cajamarca, tanto situaciones administrativas y gestiones gerenciales. Las
herramientas y métodos de recopilacion de informacién y data utilizada por el autor fueron
las encuestas y cuestionarios, asi como el programa de Excel y software SPSS para el
procesamiento de los mismos. Los resultados obtenidos por el autor muestran que los agentes
de rendimiento y los factores de gestidn se enlazan significativamente con la administracion
gerencial en un valor de significacion de 0,003 y 0,0001* respectivamente, mientras que las
herramientas de gestion no se enlazan con la administracion de la gerencia, con un valor de
significacion de 0,13. El autor determina que subsiste un nexo significativo entre los factores
de desempefio y la administracion gerencial de la Municipalidad Provincial de San Miguel,
hallandose insuficiencias en el planteamiento de los proyectos de progreso local y programas
operativo anual, asi como de la administracion de las funciones de los trabajadores

municipales.
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En cuarto lugar, Marrufo (2022), realizé el estudio titulado Desarrollo sostenible y
la inversion publica en la Municipalidad Distrital de Yantalo, 2022, en la ciudad de Tarapoto
—Perq, concibié como meta establecer el nexo que existe entre el desarrollo sustentable local
y la inversion del Estado que se realiza en la Municipalidad Distrital de Yantalo, Tarapoto,
en el afio 2022. La metodologia empleada por el autor en su indagacion fue de tipo simple,
descriptiva y explicativa, puesto que tuvo la necesidad de plantear una hipétesis para el nexo
entre dos 0 mas variables; la indagacion tuvo un disefio descriptivo — correlacional, puesto
que busca establecer y describir el nexo entre sus variables de investigacion. Las
herramientas y técnicas de recopilacion de informacion y datos empleados por el autor
fueron las encuestas y cuestionarios, con el fin de definir los grados de desarrollo sustentable
y los grados de inversién del Estado. Los resultados obtenidos por el autor muestran valores
de niveles medios en el grado de confiabilidad de los trabajadores con respecto a las
dimensiones de progreso financiero, social e institucional por parte de la entidad municipal,
rondando entre 40-60, lo que se refleja en que los empleados se encuentran en un grado
intermedio frente a la inversion del Estado. El autor concluye que los trabajadores
municipales cumplen con los niveles medios de desarrollo sustentable local, aplicando las
politicas pablicas para el fortalecimiento de la condicién de vida de los pobladores, asi como

la realizacion de obras e inversiones publicas para alcanzar el desarrollo sustentable local.

En quinto lugar, Pahuacho (2021), realiz6 el estudio titulado Responsabilidad Social
y el Desarrollo Sostenible en la Municipalidad Distrital de Huancan, Junin 2021, en la
ciudad de Huancayo — Peru, concibié como meta establecer el nexo del compromiso social
con el desarrollo sustentable de la municipalidad, determinando el vinculo entre la
responsabilidad social y la igualdad social, la preservacion del ambiente y la eficacia
financiera de la municipalidad. La metodologia empleada por el autor en su estudio fue de
nivel correlacional, ya que pretende establecer el nivel de similitud entre las dos variables
de investigacion; la indagacién fue de tipo basica y con enfoque cuantitativa, puesto que se
profundiz6 sobre temas existentes y se utilizaron datos numéricos. Las herramientas y
técnicas de recopilacién de informacién y datos empleados por el autor fueron las encuestas
y cuestionarios, asi como la utilizacion del Coeficiente de V Aiken y el Coeficiente de
Correlacion de Pearson para el procesamiento de los mismos. Los resultados alcanzados por
el autor muestran que subsiste deficiencia en la labor social de la entidad, tanto interna como
externa, asi como en la exclusion de las personas para el progreso financiero, social u

ecologico de la localidad. El autor determina que subsiste una correlacion relevante entre la
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responsabilidad social y el progreso sustentable de la Municipalidad Distrital de Huancan,
estableciendo que la igualdad social, la conservacion del ambiente y la eficacia financiera
son dimensiones importantes del desarrollo econdmico que se ven afectados por la

responsabilidad social municipal.

En sexto lugar, Valles (2019), realizd el estudio titulado Implementacion de
instrumentos de gestion institucional y su relacion con la gestion municipal, Municipalidad
Distrital de Yambrasbamba, Bongara, Amazonas, 2019, en la ciudad de Tarapoto — Perd,
concibié como meta conocer y establecer el nexo entre la administracion municipal y la
implementacion de las herramientas de administracion institucional, asi como determinar el
grado de ejecucion de dichas herramientas y evaluar la administracion municipal vigente. La
metodologia empleada por el autor en su investigacion fue de tipo aplicada, puesto que
buscaba una solucién a los problemas practicos del estudio, teniendo un disefio no
experimental de tipo correlacional, ya que pretende determinar el nexo entre las variables de
su indagacion. Las herramientas y técnicas de recopilacion de informacion y datos
empleados por el autor fueron las encuestas y cuestionarios, asi como la utilizacion del
estadistico del alfa de Crombach a la data obtenida para obtener la confiablidad del
instrumento de la investigacion. Los resultados alcanzados por el autor exponen que subsiste
un alto nivel de empleados que poseen un insuficiente conocimiento sobre el proceso de
implementacién de las herramientas de administracion institucional en su lugar de trabajo,
lo que influye en la gestion municipal global de la entidad, teniendo una relacién
significativa entre dichas variables. El autor concluye que subsiste un nexo entre la ejecucion
de las herramientas de administracion publica y la administracién institucional, donde los
trabajadores municipales estdn presentes de manera activa en la elaboracion de las
herramientas de gestion, pero tienen minimo conocimiento sobre la implementacién de los

mismos, presentando dificultades en la gestion de la entidad.

En sétimo lugar, Vasquez (2023), realiz6 el estudio titulado Gobierno municipal
abierto y desarrollo sostenible en el distrito de Sarayacu, provincia de Ucayali, 2019 — 2022,
en la ciudad de Tarapoto — Per, concibidé como objetivo establecer el nexo entre el gobierno
municipal y el progreso sustentable del distrito de Sarayacu, determinando el nivel del
gobierno municipal, asi como la relacion del mismo con el aspecto humano, econémico,
social y ambiental del desarrollo sostenible. La metodologia empleada por el autor en su

investigacion fue de tipo béasica, pues busca aportar un conocimiento o explicar un
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fendmeno, teniendo un disefio no experimental, descriptivo y correlacional, gracias a que
describe las caracteristicas de la muestra y realiza el andlisis de la conducta de las variables,
y en su defecto, establece vinculo entre las mismas. Las herramientas y técnicas de
recopilacion de informacion y datos empleados por el autor fueron las encuestas y
cuestionarios, asi como la utilizacion de la escala de Likert para la valoracion por niveles de
las variables de la investigacion. Los resultados alcanzados por el autor muestran que la
poblacién del distrito de Sarayacu no considera a la gestion municipal de su distrito como
transparente ni que transmita confianza en su gestién administrativa, reflejando niveles bajos
de gobernabilidad municipal y demostrando una relacion en los objetivos que pretender
alcanzar dicha entidad municipal, que es el desarrollo sostenible del distrito. El autor
concluye gue existe una conexion directa significativamente baja entre el gobierno municipal
abierto y el progreso sustentable del distrito de Sarayacu, detonando niveles bajos de
gobernabilidad y del desarrollo sostenible logrado por la gestion municipal de dicho distrito
en base a las opiniones de la poblacion.

En resumen, se ha podido encontrar y recopilar diferentes investigaciones que
abarcan sobre los temas relacionados a la problematica establecida en esta investigacion,
tanto fuentes nacionales como internacionales. Asimismo, todas estas investigaciones y
documentos contienen gran cantidad de informacién que aporta mucho al momento de

fundamentar y desarrollar la tesis.

2.2. Bases teéricas

En esta seccion del estudio, se precisaran todos los conceptos tedricos que seran de
utilidad para desarrollarlo. Primero, se presentard la normativa por la que se rigen las
entidades municipales en el pais. Segundo, se presentara la normativa por la que se rigen los
trabajadores y empleados publicos de las entidades publicas del pais. Tercero, se presentara
la normativa por la que se rigen la creacion e implementacion de los instrumentos de

administracion de municipalidades.

2.2.1. Instrumentos de Gestion Municipal

Las entidades municipales se encargan de realizar actividades de gobierno dentro de
su jurisdiccion, teniendo facultades administrativas, econdémicas, politicas, entre otras, con
el objetivo de gestionar los bienes y servicios publicos para alcanzar el bienestar y desarrollo
de su localidad. Para poder lograr dicho objetivo, las entidades municipales deben guiarse y

basarse en documentos normativos de gestion, los cuales se aprueban, actualizan e
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implementan de acuerdo a las necesidades de la entidad publica y de la poblacioén, siendo la

base de la administracion que se realizara.

Es asi como los instrumentos de gestién municipal se definen como los documentos
normativos y técnicos que incluyen directrices tanto administrativas como técnicas,
destinadas gestionar la organizacion de la entidad, por lo que propdsito es establecer un
marco ordenado de gestion, teniendo que ser de aplicacién de los servidores de la entidad
(Huaripuma, 2021). Es decir, las herramientas de gestion son los documentos de
planeamiento, planificacion y ejecucion de las entidades municipales del estado peruano,
donde se establecen disposiciones técnicas y administrativas, acciones y procedimientos
administrativos, funciones y responsabilidades dentro del entorno de la entidad publica, que

serviran como base para la gestion de la misma.

Segun el Articulo 26° de la Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, los
instrumentos de gestion contienen e instauran las facultades y funciones de la administracion
municipal (Ferrero y Alvarado, 2003, pp.10). Es usual que se tengan instrumentos de gestion
ya establecidos en cualquier gestiébn municipal (cuatro afios), por lo que es comun que se
vaya actualizando conforme a la necesidad de cada una de ellas. Por lo tanto, es esencial que
se recopilen estos instrumentos de gestion existentes, se revisen y se diagnostiquen para
poder actualizarlos y elaborarlos de la mejor manera posible, de acuerdo a las nuevas
necesidades. Por lo tanto, la ausencia o falta de actualizacion en cualquiera de estos
instrumentos debilita la administracion publica, por lo que es importante siempre estar

pendientes de ellos y que se fomente a todos los empleados y a las personas de la localidad.

Los principales instrumentos de gestion presentes en las entidades municipales son

los siguientes:
A. Plan Operativo Institucional

El Plan Operativo Institucional (POI) es una herramienta de administracion que se
desprende y basa en el Plan Estratégico Institucional, puesto que dentro de él se detallan y
establecen las actividades que se van a priorizar para poder cumplir con las metas y fines
institucionales, asi como con las actuaciones estratégicas que se han aprobado en el Plan
Estratégico Municipal, con el proposito de generar bienes y servicios ante la poblacién y la
realizacion de inversiones publicas a favor de la misma, dentro de un periodo anual (Centro

Nacional de Planeamiento Estratégico, 2017).
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La elaboracion del Plan Operativo Institucional de las entidades publicas es realizada
por las Unidades Ejecutoras de Gobierno Nacional o Regionales (Municipalidades) el afio
previo a su vigencia, y se basa en un periodo y vigencia de un afo, es decir, en un contexto
multianual. El titular de la entidad municipal se encarga de la aceptacion, puesta en
funcionamiento, seguimiento y evaluacion de dicho plan estratégico, de acuerdo a las leyes
y normativa del Estado Peruano.

Segun la Guia para el Planeamiento Institucional del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN), aceptado a través Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N° 33-2017-CEPLAN/PCD, los principales componentes del Plan
Operativo Institucional de las entidades municipales son los siguientes:

- Actividades Operativas: Conglomerado de las actividades inevitables para poder
realizar y ceder los bienes y servicios a las personas de la jurisdiccion en cuestion,
derivadas de las AEI y OEI del Plan Estratégico Institucional, pero que se
realizaran en un periodo de un afio

- Tratamiento de Inversiones: Consideracion de Inversiones y/o Proyectos de
Inversion Publica que ayudaran a alcanzar las metas estratégicas institucionales
del PEI, priorizando la planificacion y ejecucion de las mismas dentro del afio

fiscal donde entrara en vigencia.

Como caracteristicas principales e importantes de todo Plan Operativo Institucional

(POI) de las entidades publicas, tenemos las siguientes:
- Programacion Multianual Presupuestaria

Para la elaboracion del POI, las entidades publicas deben asignar los recursos
publicos financieros tomando en cuenta la distribucién del presupuesto y disposicion
presupuestal vigente. La Programacion Multianual Presupuestaria, segun el Ministerio de
Economia y Finanzas (2021), posee como objetivo principal anticipar un escenario
previsible de financiamiento para las intervenciones contempladas durante un periodo donde

se elabora el presupuesto, asi como los dos siguientes afios.

Es decir, la Programacion Multianual Presupuestaria establece las prioridades para

financiar el accionar de las entidades publicas, para que logren sus aspiraciones y objetivos
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planteados en el breve y prolongado plazo, asignando recursos para un periodo de tres afos,
y siendo actualizado cada afio (multianual).

- Acciones Estratégicas Institucionales

Para la elaboracion del POI, las entidades publicas deben establecer las Acciones
Estratégicas Institucionales (AEI), que, de acuerdo al Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (2017), son acciones que ayudan a poner en practica la tactica definida por los
OElI, que se materializan en bienes y servicios que proporciona la institucion a la poblacion,

considerando sus habilidades y responsabilidades.

Es decir, son las acciones que realizaran las instituciones publicas para alcanzar las
metas estratégicas institucionales que han establecido, siendo alcanzados a través de bienes
0 servicios que brindaran a las personas locales, acciones que estaran presupuestadas y

financiadas en la Programacion Multianual Presupuestaria.
- Proyectos de Inversion Publica

Para la elaboracion del POI, las entidades publicas deben considerar el tratamiento
de los Proyectos de Inversion Publica (PIP), segin el cuadro del Sistema Nacional de
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones. Segun el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (2017), los PIP son actividades de corto plazo que la entidad lleva

a cabo para preservar o mejorar su disposicion para producir bienes y servicios.

Es decir, los PIP son intervenciones que realizaran las instituciones publicas para
mejorar la cuantia y condicién de los bienes y servicios que brindara a su poblacién local,

con la finalidad de alcanzar las metas estratégicas institucionales determinadas en el POI.
B. Reglamento de Organizacién y Funciones

El Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) es una herramienta de
administracion institucional de cardcter normativo que formaliza la estructura
organizacional y/o organigrama de las entidades publicas, determinando las competencias y
responsabilidades globales de los niveles y areas organizacionales de la entidad (Cusma y
Arobes, 2020, pp.21). EI ROF, por lo tanto, estructura el disefio organizacional de toda

entidad puablica, estableciéndose como un documento normativo y de cumplimiento
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obligatorio por parte de la misma, asignando funciones a cada area operativa que la

conforma.

Segun los Lineamientos N° 02-2020-SGP que constituyen disposiciones con respecto
al Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF y el Manual de Operaciones MOP, de
la Presidencia del Consejo de Ministros, el Reglamento de Organizacion y Funciones de
instituciones que conforman el Poder Ejecutivo se divide en dos secciones y debe contener:

- Primera Seccion: Orientaciones globales de la entidad publica y desarrollo de
competencias particulares de las unidades organicas hasta el segundo grado de la
organizacion (alta direccion y administracion interna).

- Segunda Seccion: Desarrollo de funciones especificas de los 6rganos de la
entidad de tercer grado de la organizacion en adelante (unidades organicas,

subunidades, entre otros).

En caso de Gobiernos Regionales, Municipalidades, Universidades Publicas y el
Poder Judicial, el ROF no se divide en secciones, pero esta sujeto a las mismas disposiciones
generales, criterios, reglas y normativa de materia organizacional de entidades publicas del

Poder Ejecutivo, afiadiendo la elaboracion del organigrama de la institucion.

El Reglamento de Organizacion y Funciones, en caso de entidades municipales, es
aceptado mediante una Ordenanza Municipal, en concordancia con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y la Oficina de Asesoria Juridica de la entidad, basandose en
documentacién técnica e informes legales que avalen dicha ordenanza (Cusma y Arobes,
2020). Ademas, posterior a la aceptacion del ROF, cuando se quiere realizar modificaciones
al mismo, solo podra ser sustentado en casos donde la estructura orgéanica de la entidad
aumente o disminuya, conllevando a una modificaciobn o reasignacion de las

responsabilidades de las areas operativas y administrativas de la entidad.

Como caracteristicas principales e importantes de todo Reglamento de Organizacion y

Funciones (ROF) de las instituciones publicas, tenemos las siguientes:
- Estructura Organica Institucional

Para la elaboracion del ROF, las entidades publicas deben establecer las estructuras
organicas de su entidad, y actualizarlas si es que ocurre algiin cambio organizacional. La

estructura organica, segun Cusma y Arobes (2020), se puede definir como el conglomerado
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6rganos que conforman la entidad, organizadas segun su funcién y responsabilidades, asi
como sus lineas de autoridad y métodos de comunicacion, la cual sirve como una forma de
estructurar las labores, mejorar la toma de decisiones y las funciones relacionadas a las

responsabilidades de la entidad.

En otras palabras, el esquema organizacional abarca todas las unidades
organizacionales y/o areas que conforme o forme parte de una entidad publicas, asi como las
subunidades organicas de las mismas, reflejando los niveles jerarquicos y de dependencia

entre dichas areas.
- Competencias y funciones de las areas

Segun los Lineamientos N° 02-2020-SGP, las responsabilidades y funciones de las
areas y unidades organizacionales de la entidad deben estar sujetas a las normativas
sustantivas vigentes dentro de su jurisdiccion, siendo estas derivadas también de las
competencias y funciones globales definidas para la entidad (Cusma y Arobes, 2020).
Ademas, se debe tener en cuenta que no puede haber una duplicidad o similitud entre las
funciones y tareas asignadas para las areas organicas de la entidad, asi como debe existir

coherencia entre la asignacion de las funciones y las competencias que posee cada area.
- Responsabilidades y obligaciones de las areas

Segun los Lineamientos N° 02-2020-SGP, las responsabilidades y obligaciones de
las areas y unidades organicas de la entidad deben estar asociadas a las funciones
establecidas previamente, procurando que no se establezcan responsabilidades fuera de su
competencia y fuera de las funciones establecidas segun la normativa vigente (Cusma y
Arobes, 2020). Ademas, al igual que las competencias y funciones de las unidades orgéanicas,
se debe evitar la duplicidad o similitud entre las responsabilidades y obligaciones que se les

ha asignado.
C. Manual de Organizacion y Funciones

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es una herramienta de
administracion institucional de caracter normativo que establece y define las competencias
y responsabilidades determinadas de los niveles de cargos o puestos laborales de trabajo de
las instituciones publicas, basandose en su estructura organizacional y funciones generales
establecidas en el ROF (Martinez, 1995). Es decir, el MOF, a comparacion del ROF, detalla
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funciones especificas de los trabajadores de la entidad, basandose en las responsabilidades
globales de las unidades administrativas y operativas de la misma.

Para la preparacion del Manual de Organizacién y Funciones por lado de las
instituciones, las jefaturas de cada una de los érganos del segundo grado de organizacién
(alta direccion) se basardan en el ROF vigente de la entidad y en el CAP aprobado,
recopilando informacion sobre la ubicacion, funciones, lineas de autoridad y responsabilidad
sobre cada puesto o cargo laboral de la entidad. Al igual que el ROF, el Manual de
Organizacién y Funciones, en caso de entidades municipales, es aprobado mediante una
Ordenanza Municipal, en concordancia con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la
Oficina de Asesoria Juridica de la entidad; para la actualizacion del mismo, solo se podra
realizar en los supuestos de mandatos de la alta direccion, requerimiento del jefe del area
administrativa o cuando influyen en las actividades globales o en las facultades de la unidad

organica en cuestion (Martinez, 1995).

Segun la Directiva N° 001-95-INAP/DNR — Normas para la Formulacion del Manual
de Organizacion y Funciones, elaborada por el Instituto Nacional de Administracién Pablica,
y aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 095-95-INAP/DNR, el Manual de
Organizacion y Funciones debe contener lo siguiente:

- Organigrama Estructural del Organo: Se detallaran las unidades orgénicas de la
entidad, considerando el grado de direccién y dependencia, asi como las unidades
y areas a su mando.

- Cuadro Orgénico de Cargos: Se consignan todos los puestos laborales presentes
en el Cuadro para Asignacion de Personal aceptado y actual.

- Detalle de funciones determinadas en el grado de puestos: Se describen las
funciones determinadas de cada cargo o puesto laboral previsto y presupuestado,
segun el orden de importancia de los mismos, detallando la denominacién del
cargo, el cddigo, sus funciones, linea de autoridad y compromiso y los

requerimientos basicos del puesto.

Como caracteristicas principales e importantes de todo Manual de Organizacion y

Funciones (MOF) de las instituciones publicas, tenemos las siguientes:

- Estructura Organica Institucional
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Para la elaboracion del MOF, al igual que para el ROF, las entidades publicas deben
establecer las estructuras organicas de su entidad, y actualizarlas si es que ocurre algin
cambio organizacional. La estructura organica, segun Cusma y Arobes (2020), se puede
definir como el conglomerado de unidades organicas que conformar la entidad, organizadas
de acuerdo su funcion y competencias, asi como sus lineas de autoridad y métodos de
comunicacion, la cual sirve como una forma de estructurar su labor, mejorar la toma de

decisiones y los compromisos asociados a las funciones de la entidad.

En otras palabras, la estructura organizacional abarca todos los 6rganos y/o areas que
conforme o forme parte de una entidad publicas, asi como las subunidades organicas de las
mismas, reflejando los niveles jerarquicos y de dependencia entre dichas areas.

- Competencias y funciones de los puestos laborales

Segln la Directiva N° 001-95-INAP/DNR, el MOF determina las competencias
particulares, responsabilidades, niveles de mando y los requerimientos basicos necesarios
para cada puesto laboral dentro de la entidad (Martinez, 1995). Por lo tanto, podemos
entender que el MOF establece y describe las funciones especificas de cada puesto o cargo
laboral presupuestado por la entidad pablica, en concordancia con las competencias que

posee la unidad organizacional a la cual forma parte.
- Responsabilidades y obligaciones de los puestos laborales

Segun la Directiva N° 001-95-INAP/DNR, el MOF determina las competencias
particulares, responsabilidades, niveles de mando y los requerimientos basicos necesarios
para cada puesto laboral dentro de la entidad (Martinez, 1995). Por lo tanto, podemos
entender que el MOF establece y describe las responsabilidades y obligaciones especificas
de cada puesto o cargo laboral presupuestado por la entidad publica, en concordancia con
responsabilidades y obligaciones que posee la unidad organica a la cual pertenece, ademas

de limitarse a las competencias y funciones de su puesto laboral.
D. Cuadro para Asignacion de Personal

El Cuadro para Asignacién de Personal (CAP) es una herramienta de administracién
institucional que incluye los puestos que se han definido y aprobado por la entidad,
basandose en su estructura organizacional actual, segun lo establecido en su ROF (Toledo y

Ferrero, 2004). Es decir, el CAP ordena y consigna la totalidad de los cargos y puestos
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laborales que requieren las entidades publicas para el desenvolvimiento de sus acciones
administrativas, siendo ordenados, catalogados y aceptados por la misma institucion publica.

En el caso de las Direcciones Regionales Sectoriales y diversas instituciones que
dependen administrativa y técnicamente del Gobierno Nacional, entre ellas, las
municipalidades provinciales y distritales, el Cuadro para Asignacion de Personal es
aceptado a través de Ordenanza Municipal, al igual que el ROF y MOF. Para cambiar el
Cuadro para Asignacion de Personal, se tendra en cuenta las situaciones de modificaciones
realizadas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la institucion, o por
reestructuracion o reorganizacion de las areas de la entidad, al igual que la afectacion al
Presupuesto Analitico de Personal (Toledo y Ferrero, 2004).

Segun los Criterios para la creacion y aceptacion del Cuadro para Asignacion de
Personal — CAP de las instituciones de la Administracion Publica, aceptado mediante
Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, para la creacién del Cuadro para Asignacion de

Personal se necesita tener en consideracion los siguientes lineamientos y disposiciones:

- El CAP se formula en base a la estructura organizacional de la institucion,
aceptada por el Reglamento de Organizacion y Funciones de la misma.

- Sedeben contemplar los mandatos con respecto a clasificacion de cargos actuales
en el pais.

- Los cargos de drganos o unidades de orientacion y de soporte no deben
sobrepasar el veinte por ciento (20%) del global de puestos presentes en el CAP.

- Se debera contemplar los puestos de confianza, los cuales no deben superar el
diez por ciento (10%) del global de puestos presentes en el CAP.

- Se debe incluir la totalidad de cargos laborales de las sedes o unidades

descentralizadas de la institucién.

Como caracteristicas principales e importantes de todo Cuadro para Asignacion de
Personal (CAP) de las instituciones publicas, tenemos las siguientes:

- Establecimiento de puestos laborales

Para la preparacion del CAP, las entidades publicas necesitan clasificar y aprobar los
cargos o puestos laborales teniendo en cuenta la estructura organizacional vigente de la

misma, prevista en su ROF (Toledo y Ferrero, 2004). Es decir, la propia entidad publica crea
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los puestos laborales que estaran vigentes, en base a las necesidades que tenga la misma para
poder alcanzar los objetivos y aspiraciones en el breve, medio y prolongado plazo.

- Cantidad y calidad de puestos laborales

Como se menciono anteriormente, la propia entidad es la que consignar los cargos o
puestos laborales en base al ROF vigente, determinando también la catalogacién y el nimero
de los puestos que se asignaran en base a sus necesidades como entidad (Toledo y Ferrero,
2004). Ademas, es importante de las entidades pablicas modifiquen su CAP vigente en base
a las necesidades de cada afo fiscal, siguiendo ademas el transcurso de renovacion del
Estado.

- Caracteristicas y requisitos de puestos laborales

Dentro de cada cargo o puesto laboral establecido por la entidad publica, se deben
establecer los requisitos minimos y calificaciones para poder ser cubierto por un funcionario
o0 servidor publico (trabajadores), ademas de que deben estar establecidos conforme a las
competencias y responsabilidades establecidos en el ROF de la entidad (Toledo y Ferrero,
2004). Ademas, la entidad debe actualizar constantemente las caracteristicas y requisitos de
sus puestos laborales presupuestados, de acuerdo con el procedimiento de renovacion del

Estado y en base a las normas vigentes.

2.2.2. Desarrollo Sostenible

Como se mencion0 anteriormente, las entidades publicas se ocupan de la gestion de
los bienes del pais en su respectiva jurisdiccion, con el fin de cumplir los intereses propios
de la poblacién, con el fin de promover el desarrollo sostenible local, basdndose en las

normas y leyes establecidos en el pais.

El desarrollo sustentable se puede definir como un progreso que cumple las
demandas vigentes de las personas sin comprometer la aptitud de las proximas generaciones
para saciar las suyas, pudiendo dividirse el desarrollo en ambiental, econdmico y social,
debido a la interconexion entre la prosperidad econémica, el bienestar social y el ecosistema
(Barrios, 2010).

Podemos entender, por lo tanto, al desarrollo sostenible como el progreso a nivel

financiero, social y ambiental de cierta comunidad o localidad, que busca saciar las
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demandas de las personas a través del accionar de las entidades publicas, para esta situacion,
de las entidades regionales, locales y municipales, que tienen la mision de lograr dicho

desarrollo en beneficio de la poblacion.

A nivel global, el término de desarrollo sustentable surgié por primera vez en el afio
1987, a través del Informe Brundtland titulado Nuestro Futuro Comdn, redactado por la
Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo, formalizando dicho concepto y
relacionandolo con el desarrollo ambiental. Posterior a ello, se celebra la Conferencia de las
Naciones Unidades sobre Medio Ambiente y Desarrollo en Rio de Janeiro, en junio de 1992,
donde se redefine el concepto de desarrollo sostenible, centrdndose en tres aspectos
fundamentales con una misma vision: el avance financiero, la igualdad social y la proteccién

del ecosistema (Quimica.es, s.f.).

Volviendo al nivel local, segln el Articulo 5° de Ley N° 27972 — Ley Organica de
Municipalidades, la organizacion, estructuracion y responsabilidades particulares de los
gobiernos locales se basan en una concepcion de un estado con democracia,
descentralizacion y desconcentracion, con el propdsito de alcanzar el desarrollo sustentable
nacional (Ferrero y Alvarado, 2003). Por lo tanto, los gobiernos locales ejecutan sus
competencias administrativas con el fin de lograr el desarrollo sustentable dentro su
localidad y/o jurisdiccion, en favor de la poblacion que se desarrolla y vive plenamente

dentro del territorio de los gobiernos locales.

A continuacion, se desarrollara los tres pilares o divisiones del desarrollo sostenible,

siendo estos el nivel financiero, social y ambiental.
A. Desarrollo Econémico

El Desarrollo Financiero Sostenible implica la realizacion de actividades e
inversiones financieramente rentables con el objetivo de impulsar el crecimiento econémico,
reparticion de riqueza equitativa y ampliacién econdémica de la poblacion, sin dafiar los
recursos naturales ni desperdiciar los recursos proporcionados por el Estado a la entidad
publica local (ISOTools, 2021).

Por lo tanto, las entidades publicas deben velar por impulsar correctamente el
crecimiento economico de su poblacion, a través de la realizacién de inversiones publicas

en materia econémica y fomentando el comercio local interno y hacia afuera, permitiendo y
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facilitando las oportunidades de crecimiento y de reparticion de riqueza ante la poblacién

favorecida.

Algunos factores determinantes para el desarrollo econdmico sostenible para

cualquier localidad son:

Una gestion y administracion puablica eficiente y enfocada en cumplir los

objetivos al corto y largo plazo en materia econémica y crecimiento local.

- Buena gestion de los recursos naturales y materias primas que cuenta una
localidad.

- Acceso a una educacion de calidad.

- Fomentacion del comercio local y exterior, a través de acuerdos comerciales que

faciliten el intercambio de bienes y servicios.

- Inversion financiera e innovacién empresarial.

Como caracteristicas principales e importantes para conseguir un adecuado

Desarrollo Econémico por parte de las entidades publicas, tenemos las siguientes:
- Inversion puablica en infraestructura local

Segln el Plan Nacional de Infraestructura para la Competitividad, creado por el
Ministerio de Economia y Finanzas en el periodo 2019, se necesita fortalecer todas las bases
y estructuras fisicas del Perd para poder lograr un crecimiento econémico mayor, siendo esta
una clave importante para convertir al Perd en una pais competitivo, desarrollado y
sostenible (Oliva, 2019). Es decir, la inversion puablica en infraestructura por parte de las
entidades publicas dentro de su jurisdiccion impulsa el crecimiento econémico local al
permitir, por ejemplo, incrementar las facilidades de manufacturacion, reducir tiempos de

transporte, mejorar la calidad de actividades econémicas, entre otros.
- Programasy proyectos de promocion empresarial

Segun la Ley N° 28304 — Ley de Promocion del Desarrollo Economico y Productivo,
es importante incentivar la invencion, incremento y progreso de la competitividad
empresarial entre las MYPES, es decir, las Micro y Pequefias Empresas, puesto que son
importantes para la economia local del pais (Pease y Rengifo, 2004). Por lo tanto, es valioso
que las entidades publicas inserten a las MYPES en la economia local, a través de programas

y proyectos de promocion empresarial, destinando los recursos publicos del Estado para
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potenciar el crecimiento de dichas empresas y que tengan facilidades para producir, distribuir
y vender sus bienes y/o servicios que brindan tanto dentro del territorio local como del

territorio extranjero.
- Promocion del turismo local

Segun el Plan de Desarrollo Turistico Local del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, elaborado en 2017, se formula un arquetipo de administracion del turismo dentro
del desarrollo sustentable local, donde se resalta la actividad turistica como parte del
desarrollo econémico local, puesto que es una gran fuente de ingresos economicos para el
pais (Ferreyros y Valencia, 2017). Por consecuente, es esencial que las entidades publicas se
involucren en el progreso de la actividad turistica dentro de su jurisdiccién, puesto que se
genera empleo local y una fuente de ingresos a través de la visita de los turistas a los lugares

mas llamativos de la localidad.
B. Desarrollo Social

El Desarrollo Social Sostenible implica el desarrollo cultural y comunal de todas las
personas que conforman la poblacién y jurisdiccion de una localidad, con la finalidad de
lograr una mejor condicion de vida y equitativa para toda la poblacion (1ISOTools, 2021). Es
decir, busca fomentar el desarrollo integro de la persona, de la comunidad y de la cultura
presente en dicha en la poblacion local.

Entre esto, se resalta mucho lo que es la igualdad de género como base del avance
social, asi como la proteccion de las personas en peligro, como pueden ser los nifios,
adolescentes y adultos mayores. Ademas, el desarrollo social también implica mitigar los
riesgos sociales que impactan negativamente en la sociedad, sobre todo cuando perjudica su

accionar en el dia a dia.

Algunos factores determinantes para el desarrollo social sostenible para cualquier

localidad son:

- Realizacidn de estudios de impacto social y pobreza

- Asociacion entre las diversas comunidades que conforman la localidad

- Integracion de los pueblos y personas indigenas

- Promocion de programas sociales para nifios, adolescentes, adultos mayores y los

diferentes grupos desfavorecidos de la sociedad.
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- Renovar la condicion de vida de la poblacion y favorecer la atencion médica de
la localidad.

Como caracteristicas principales e significativas para conseguir un 6ptimo Desarrollo

Social por parte de las entidades pablicas, tenemos las siguientes:
- Politicas de apoyo a personas y poblaciones vulnerables

Segun el T.U.O. de la Ley N° 30364 — Ley para prever, condenar y eliminar la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, es esencial dentro de toda
comunidad, que los grupos vulnerables del pais, entre ellos las personas adultas mayores, las
personas con discapacidad, los nifios, nifias y adolescentes y las mujeres cuenten con un
bienestar social para que puedan desarrollar sus actividades cotidianas de manera segura e
integra (Vizcarra y Sasieta, 2020). Debido a ello, es primordial que las instituciones publicas
locales fomenten politicas de apoyo a dichas personas y poblaciones vulnerables, en
concordancia y apoyo del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, velando por el
desarrollo sostenible comunitario dentro de la jurisdiccion y por la absolucién de los

problemas de la poblacion vulnerable,
- Campahas y programas de integracion social

Segln la Ley N° 29792 — Ley de invencién, corporacion y funciones del Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social, es importante mejorar la condicién de vida de las personas,
ofreciéndoles acceso a mejores oportunidades para vivir y promoviendo el cumplimiento
total de sus derechos como personas, a través de politicas de progreso e insercion social que
respeten sus principios y valores (Abugattas y Simén, 2011). Debido a esto, es esencial que
las entidades publicas formulen y planteen campafias y programas de integracion social
dentro de su comunidad en combinacién con el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
realizando la supervision, inspeccion y fiscalizacién de dichas campafias, para asegurar la
integracion de la totalidad de habitantes de su jurisdiccién, facilitando la interaccion entre
dichas personas con el ambiente social en el que viven, fortaleciendo sus valores y

fomentando el respeto de sus derechos.
- Seguridad alimentaria y nutricional

Segun el Decreto Supremo N° 102-2012-PCM, Decreto Supremo que proclama de
interés del pais y de urgencia publica la proteccion nutricional y alimenticia de la nacion y
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constituyen la Comision Multisectorial de Seguridad Alimentaria y Nutricional, de indole
continua, vinculado al Ministerio de Agricultura, el Pert acuerda a implementar una politica
de seguridad alimentaria que asegure que la poblacién tenga llegada de alimentos adecuados,
de calidad y suficientes, garantizando asi una vida activa y saludable, en el marco de un

enfoque integral de desarrollo humano (Humala et al., 2012).

Por lo tanto, es primordial que las entidades publicas locales se encarguen de
disponer y facilitar el acceso de alimentos de calidad a la poblacion dentro de su jurisdiccion,
puesto que se garantiza el desarrollo social y humano de los mismos, contando asi con una
mejor calidad de vida y viviendo en una localidad que los apoya socialmente, con el
proposito de alcanzar el progreso de la poblacion.

C. Desarrollo Ambiental

El Desarrollo Ambiental Sustentable implica la preservacion de la biodiversidad y de
los ecosistemas presentes en las localidades, con el objetivo de esquivar y disminuir la
degradacion del entorno en el que vivimos (ISOTools, 2021). Es decir, el desarrollo
ambiental busca la preservacion de los recursos naturales que poseen las entidades publicas
bajo su jurisdiccion, puesto que la poblacion bajo su mandato vive y se desarrolla en dicho

entorno.

El Desarrollo Ambiental se fundamenta en que los bienes y recursos naturales del
territorio no son una fuente inagotable, por lo que su mal tratamiento y cuidado puede
generar que escaseen dichos recursos, 0 en casos extremos, desaparezcan totalmente. Por lo
tanto, este desarrollo se basa en la conservacion y preservacion de los bienes naturales y

ecosistemas del territorio local.

Algunos factores determinantes para el desarrollo ambiental sostenible para

cualquier localidad son:

- Proteccion y uso racional de los recursos naturales disponibles dentro del
territorio.
- Realizacion de camparias de concientizacion ambiental ante la poblacion.

- Control de los residuos s6lidos emitidos dentro del territorio local.
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- Preservacion de las areas verdes presentes en la localidad.
- Control de la conduccion de los servicios de agua potable y saneamiento.

- Inversion publica en infraestructura local sin perjudicar el medio ambiente.

Como caracteristicas principales e importantes para conseguir un adecuado

Desarrollo Ambiental por parte de las entidades publicas, tenemos las siguientes:
- Servicio de saneamiento

Segun la Ley N° 26338 — Ley General de Servicios de Saneamiento, que abarca los
servicios de agua potable, desagiié salubre y pluvial y aptitud sanitaria de excretas, los
servicios de saneamiento son declarados como servicios esenciales y de interés prioritario a
nivel nacional, destinados a salvaguardar tanto la salud publica como el medio ambiente
(Yoshiyama y Torres, 1994). Por lo tanto, las entidades publicas deben realizar una gestién
de la ejecucion de los servicios de saneamiento dentro de su localidad, ayudando asi a lograr
el desarrollo ambiental local, siendo comdn que realicen el manejo, mantenimiento y
emision de dichos servicios a través de la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento — SUNASS.

- Manejo de residuos solidos municipales

Segun el Decreto Legislativo N° 1278 — Decreto Legislativo que acepta la Ley de
Gestion Integral de Residuos Sélidos, las entidades municipales de nivel provincial tienen
la capacidad de planificar y autorizar la gestion completa de los residuos sélidos dentro de
su localidad, mediante Planes Provinciales de Gestion Integral de Residuos Sélidos
(Kuczynski et al., 2016). Debido a ello, las entidades publicas municipales deben gestionar
los programas de operacién de residuos sélidos de los distritos bajo su jurisdiccion, puesto
que el mal manejo de dichos residuos significaria una conmocion negativa en la salud y
condicion de vida de las personas, al igual que un impacto negativo en el medio ambiente

donde vive la poblacién local.
- Proteccion del medio ambiente

Segun la Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente, la Politica Nacional de
Ambiente comprende el grupo de disposiciones, objetivos, aspiraciones y herramientas de
indole publica, cuyo objetivo es definir y guiar las acciones de las entidades publicas en el

grado nacional, regional y local, en relacion al medio ambiente (Ayaipoma y Diaz, 2005).
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Es decir, las entidades municipales, que son gobiernos locales dentro de las regiones del pais,
tienen el deber de gestionar y coordinar las politicas de ordenamiento ambiental dentro de
su jurisdiccion, con la finalidad de resguardar y conservar nuestro entorno, ademas de la

mitigacion de los riesgos y dafios que lo afectan directamente.

2.3. Bases filoséficas
Instrumentos de Gestion Institucional.

Segun Ruiz (2018), las herramientas de administracién institucional tienen relevancia
crucial en la ejecucion de la administracion publica, gracias a que los gobiernos locales
representan el primer punto de contacto entre la administracion pablica y la poblacion. Por
lo tanto, los lineamientos fundamentales de la labor pablica, como la eficiencia y efectividad,
necesitan en gran medida de que el gobierno local cuente con herramientas adecuadas y
renovadas, que reflejen la realidad de la poblacién que administra. Del mismo modo,
principios esenciales como lo son la justicia y la seguridad juridica para los ciudadanos
pueden ser garantizados si existe un referente para la actuacion de la entidad publica

gubernamental, como lo son los instrumentos de gestion.
Desarrollo Sostenible.

Segun Martinez (2018), el desarrollo sostenible es una corriente filosofica que
promueve un ambiente que facilita la direccion de modelos productivos mediante una
gestion eficaz y racional de los recursos, con el fin de aumentar el confort de las personas
sin poner en riesgo la condicion de vida de las generaciones del futuro. Asimismo, el
desarrollo sostenible aspira a servir como guia para que las empresas adopten préacticas
socialmente responsables hacia su entorno, con el propdsito de armonizar las metas de una
mejor condicion de vida para las personas a través del desarrollo econdmico, con metas

enfocadas en la proteccion ambiental

2.4. Definicién de términos béasicos

En esta seccion del trabajo de investigacién, se presentaran las definiciones de los
términos basicos y esenciales que se tocaran en el cuerpo del mismo, sirviendo como un

glosario para un mejor entendimiento de la problemética planteada.
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Gestion. Implica una comprension y aplicacion en relacion al mando, la gestion y
distribucion del mismo, asi como las maneras de establecer acuerdos y liderazgos dentro de

la institucion o entidad (Huergo, 2003).

Desarrollo. Proceso de evolucion, cambio y progreso vinculado a un objeto, un individuo o
circunstancia especifica, ademas de que puede referirse a situaciones que abarcan diversos
aspectos, como el desarrollo humano dentro de una localidad (Navarro, 2010).

Gobiernos Locales. Son instituciones esenciales en la estructuracion territorial del pais, y
actian como vinculos directos para la cooperacion de la comunidad en temas publicos,
institucionalizando y gestionando de manera auténoma los intereses de la poblacién, siendo
elementos esenciales del gobierno local, de su jurisdiccion, de la poblacién y gestion (Ferrero
y Alvarado, 2003)

Municipalidad. Son los cuerpos directivos de gobierno encargados de impulsar el progreso
a nivel local, que cuentan con reconocimiento juridico legal como entidades de derecho
publicos y poseen facultades para alcanzar sus objetivos institucionales (Ferrero y Alvarado,
2003).

Municipalidad Provincial. Son entidades de gobierno local con autoridad dentro del
territorio provincial y del distrito capital (Ferrero y Alvarado, 2003).

Funcionario Puablico. Individuo que ejerce funciones de liderazgo politico, reconocido
mediante ley, representando al Estado o una seccion de la poblacion, encargandose de
implementar politicas estatales y/o dirigir organismos o entidades gubernamentales (Pease y
Rengifo, 2005).

Servidor Publico — Directivo Superior. Individuo que desempefia labores administrativas
relacionadas con la gestion de un proyecto especifico, supervision de trabajadores,
elaboracion de politicas administrativas y contribucion en las politicas gubernamentales
(Pease y Rengifo, 2005).

Servidor Publico — Ejecutivo. Individuo que realiza labores administrativas, lo cual implica
ejercer autoridad, tomar decisiones, actuar de fe publica, proporciona asesoramiento legal,
supervisa, fiscaliza, audita y en general, realiza funciones para asegurar una intervencion

administrativa eficiente, equitativa y autbnoma de la poblacion (Pease y Rengifo, 2005).
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2.5.  Hipotesis de investigacion
2.5.1 Hipotesis general

Existe correlacion directa entre los instrumentos de gestion municipal y el desarrollo

sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.
2.5.2 Hipotesis especificas

Respuesta objetivo 1: Existe correlacion directa entre el Plan Operativo Institucional

(POI) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Respuesta objetivo 2: Existe correlacion directa entre el Reglamento de Organizacion
y Funciones (ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del
afio 2023.

Respuesta objetivo 3: Existe correlacion directa entre el Manual de Organizacion y
Funciones (MOF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del
afio 2023.

Respuesta objetivo 4: Existe correlacion directa entre el Cuadro para Asignacion de
Personal (CAP) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del
afio 2023.

2.6.  Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Instrumentos de Gestion Municipal
Dimensiones Variable 1:

1.1. Plan Operativo Institucional (POI)

1.2. Reglamento de organizacion y funciones (ROF)
1.3. Manual de Organizacién y Funciones (MOF)
1.4. Cuadro para Asignacién de Personal (CAP)

Variable 2: Desarrollo Sostenible
Dimensiones Variable 2:
2.1. Desarrollo Econémico
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2.2. Desarrollo Social

2.3. Desarrollo Ambiental
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables e indicadores

Variable Descripcion Conceptual Descripcion Operacional Dimensiones Indicadores items Escala
Plan Operativo ~ -Programacion Multianual
Institucional Presupuestaria
POI . -
Son documentos técnicos, (POI) -Acciones estratégicas 1-3
normativos, que contienen Documentos de institucionales
disposiciones técnico, . P del i6n Pabli
administrativas que sirven planga}mlgnto, . : Proyectos de Inversion Puiblica
Variable 1 para organizar a la plan|f|cac_|€)n Y EJECUCIOn 00 slamento de  -Estructura organica
o . de la gestién publica para o L
municipalidad. (...) tienen entidades  municiales organizaciony institucional
la finalidad de ordenar el pates, funciones (ROF) . .
INSTRUMENTOS  frente  interno  de  la donde se establecen las -Competencias y funciones de
DE GESTION Municioalidad v deben ser  2SC1O€S: procedimientos, las areas 4-6 .
cuidadopsamentg funciones y Responsabilidades ket
MURIEIPAL observados tanto por las resp_onsgbilidades que s oingF;ciones de las areas ’
autoridades y los realizaran en el entorno
funcionarios municipales” municipal. Manual de -Estructura organica
(Huaripuma, 2021) Organizaciony institucional
’ Funciones (MOF) . .
-Competencias y funciones de
los puestos laborales 7-9

-Responsabilidades y
obligaciones  los  puestos
laborales
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Cuadro para
Asignacion de
Personal (CAP)

-Establecimiento de puestos
laborales

-Cantidad y calidad de puestos

laborales 10-12
-Caracteristicas y requisitos de
puestos laborales
El desarrollo sustentable se Desarrollo - Inversién publica en
puede describir como una econdémico infraestructura local
forma de progreso que - Programas y proyectos de  13-15
busca cubrir las demandas Desarrollo a  nivel promocién empresarial
actuales sin comprometer econémico, social vy - Promocioén del turismo local
la capacidad de las futuras ambiental de una . —
generaciones para comunidad o localidad, Desarrollo social -Polltlcas_de apoyo a personas
satisfacer las suyas. Este satisfaciendo las y poblaciones vulnerables
Variable 2 enfoque  abarca  tres necesidades que tienen - Campafias 'y programas de  1cq
dimensiones esenciales: la una poblacion en los tres integracion social
financiera, ~ social y é&mbitos establecidos, a - Seguridad - alimentaria y Likert
DESARROLLO medioambiental, debido a través del accionar de las nutricional
SOSTENIBLE  due es crucial la entidades publicas que Desarrollo - Servicio de saneamiento
interrelacion  entre el ejercer la jurisdiccion ambiental - Manejo de residuos solidos
bienestar de las sobre el territorio o municipales
comunidades, el entorno poblacion que se vera - Proteccién del medio
donde se desarrollar y los beneficiado. ambiente 19-21

recursos con los que
cuentan para progresar
(Barrios, 2010).
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CAPITULO 11I: METODOLOGIA

En esta seccion del trabajo de investigacion, se mostrard la metodologia utilizada
para la presente tesis. En consecuente, en primer lugar, se determinara y desarrollara el
disefio de la investigacion conforme a la metodologia aplicada en la interpretacion. En
segunda instancia, se expondra el detalle de la poblacién y la eleccidn de la muestra. En
cuarta instancia, se expondran las técnicas de recopilacion de datos para obtener la data para
el desarrollo de la investigacion. En cuarta instancia, se expondran las técnicas para procesar
dicha informacion obtenida. Como quinta y Ultima instancia, se mostrara la matriz de

consistencia del presente trabajo de investigacion.
3.1. Disefio metodoldgico
3.1.1 Enfoque

La presente tesis posee un enfoque metodoldgico cuantitativo, gracias a que se
utilizara la recopilacién de la data para justificar las hipétesis de la investigacion, en base al

analisis de las estadisticas obtenidas y los calculos numéricos (Hernandez et al., 2014).
3.1.2 Disefio

La presente tesis posee un disefio metodoldgico no experimental — transeccional,
puesto que no manipula las variables, sino que solo las observa y obtiene los datos necesarios
en un momento determinado del tiempo, es decir, en un tiempo unico (Hernandez et al.,
2014).

3.1.3 Nivel

La presente tesis posee un nivel metodoldgico correlacional, gracias a que busca
conocer y establecer el nexo que hay entre dos o mas variables de investigacion, realizando

la medicidn estadistica de las mismas (Hernandez et al., 2014).
3.2.  Poblacién y muestra

En esta seccidn de la investigacion, se describira la poblacion y muestra seleccionada

para la elaboracion de la misma.
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Segun lo estipulado por Diaz (2016), la poblacion de un estudio incluye todos los
elementos como personas, organizaciones, objetivos, etc.) que forman parte del
acontecimiento que ha sido descrito y demarcado en el estudio de la problematica de la
investigacion; mientras que la muestra de toda investigacion son una porcion representativa

de la poblacién del estudio, compartiendo caracteristicas similares al total de la misma.
3.2.1 Poblacién

La poblacion seleccionada para la presente tesis son todos los trabajadores en planilla
de la Municipalidad Provincial de Barranca, de manera que se incluye tanto a los

trabajadores en planilla bajo los Decretos Legislativos 1057, 728 y 276.

Al finalizar el mes de noviembre de 2023, la Municipalidad Provincial de Barranca
contaba con un total de trescientos setenta (370) trabajadores en planilla bajo las

modalidades mencionadas anteriormente.
3.2.2 Muestra

Para la definicion la muestra de la presente tesis, se utilizé la formula de poblaciones

limitadas, la cual se detalla a continuacion:

_ Z2PQN
(N —1)e? + Z2PQ

n

Donde:

= n=\Volumen de la muestra.

» Py Q = Posibilidad de la poblacion de encontrarse P 0 no Q englobadas en la
muestra. Ambos presentan el valor de 0,5.

= Z = Valor de la tabla de dispersién normal estandar (1,96).

= N = Totalidad de la poblacion (370).

= e =Valor del error estandar de la valoracion (0,05).
Sustituyendo los valores, se obtuvo lo siguiente:

~ (1.962)(0.5)(0.5)(370)
~ (370 — 1)(0.05%) + (1.962)(0.5)(0.5)

n

n=189
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Por tanto, la muestra para la presente tesis, es de ciento ochenta y nueve (189)
trabajadores en planilla de la Municipalidad Provincial de Barranca.

3.3.  Técnicas de recoleccion de datos
3.3.1 Técnica a emplear

La encuesta, segin Garcia (como se cito en Casas et al., 2002), es una herramienta
que ocupa una gama de procedimientos de investigacion estereotipados, a fin de recolectar
y examinar datos de una determinada muestra significativa de una poblacion amplia, con la

finalidad de retratar, pronosticar o aclarar diferentes cualidades de dicha muestra.
3.3.2 Descripcion del instrumento a emplear

Los cuestionarios, segun Hernandez et al (2014), son los instrumentos mas
aprovechados para la recopilacion de los datos, consistiendo en un conglomerado de
interrogantes para medir las variables de la investigacion, pudiendo realizarse dentro de

ellas, preguntas abiertas y cerradas.

Para la presente investigacion, se disefid un cuestionario teniendo los indices de los
aspectos de cada variable de la investigacion, ademas de la muestra a la cual va a ser dirigida.
Se consiguié un instrumento (cuestionario) con veintian (21) items, los cuales van a ser

contestados a través de la escala de Likert.
3.4.  Técnicas para el procesamiento de la informacion

Sobre el desarrollo de esta seccion de la tesis, luego de haber la informacidn necesaria
a través de los cuestionarios, se procesara la data utilizando el Software IBM SPSS Statistics
y de Microsoft Excel, los cuales nos proporcionaran tablas, figuras e ilustraciones pertinentes

para el estudio, interpretacion y evaluacion de la informacion conseguida.
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CAPITULO 1V: RESULTADOS

4.1. Analisis de resultados

En seguida, se detallaran los resultados alcanzados de la implementacién de la
herramienta de recopilacién de la data aplicada a los empleados de la Municipalidad

Provincial de Barranca.
4.1.1. Andlisis descriptivo de los Instrumentos de gestion municipal
Tabla 2

Distribucién de las frecuencias sobre el Plan Operativo Institucional (POI)

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f %

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza la
gjecucioén eficiente del
presupuesto asignado para el
logro de sus metas y objetivos
institucionales.

0 0% 0 0% 33 174% 77 405% 80 42.1%

La Municipalidad Provincial
de Barranca planifica vy
2 ejecuta, de manera eficazz, 0 0% 0 0% 0 00% 107 56.3% 83 43.7%
acciones para brindar bienes y
servicios a la poblacion local.

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza proyectos
de inversion puablica que
mejoran la calidad de los
bienes y servicios publicos que
brinda a la poblacién local.

0 0% 0 0% O 00% 88 46.3% 102 53.7%

Tabla 2, con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca realiza la
ejecucion eficiente del presupuesto asignado para el logro de sus metas y objetivos
institucionales, el 42,1% indicé que esta totalmente de acuerdo. Con respecto a si la
Municipalidad Provincial de Barranca planifica y ejecuta, de manera eficaz, acciones para
brindar bienes y servicios a la poblacién local, el 56,3% indico que esta de acuerdo. Con
respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca realiza proyectos de inversion publica
que mejoran la calidad de los bienes y servicios publicos que brinda a la poblacion local, el
53,7% indic6 que esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 3

Distribucion de las frecuencias sobre el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f %

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza la
evaluacion, modificacién y/o
g actualizacion de la estructura o, 005 35 18496 76 40.0% 79 41.6%
organizacional de la entidad,
en base a la realidad en la que
se desarrollan las unidades

organicas de la misma.

El ROF vigente de |la
Municipalidad Provincial de
Barranca realiza una adecuada
y eficiente distribucion de las
funciones cada unidad
organica de la entidad.

0 0% 0 0% 2 11% 105 553% 83 43.7%

El ROF vigente de |la
Municipalidad Provincial de
Barranca realiza una adecuada
y eficiente distribucién de las
responsabilidades cada unidad
orgéanica de la entidad.

0 0% 0 0% 3 16% 84 442% 103 54.2%

Tabla 3, con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca realiza la
evaluacion, modificacion y/o actualizacion de la estructura organizacional de la entidad, en
base a la realidad en la que se desarrollan las unidades organicas de la misma, el 41,6%
indico que esta totalmente de acuerdo. Con respecto a si el ROF vigente de la Municipalidad
Provincial de Barranca realiza una adecuada Yy eficiente distribucién de las funciones cada
unidad orgénica de la entidad, el 55,3% indicé que esta de acuerdo. Con respecto a si el ROF
vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca realiza una adecuada y eficiente
distribucion de las responsabilidades cada unidad organica de la entidad, el 54,2% indico

que esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 4

Distribucién de las frecuencias sobre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f %

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza la
evaluacion, modificaciéon y/o
actualizacion de los puestos
laborales de la entidad, en base
a la realidad en la que se
desarrollan los trabajadores de
la misma.

0 0% 0 0% 21 11.1% 70 36.8% 99 52.1%

El MOF \vigente de |la
Municipalidad Provincial de
Barranca realiza una adecuada
y eficiente distribucién de las
funciones cada puesto laboral
de la entidad.

0 0% 0 0% 0 00% 99 521% 91 47.9%

El MOF vigente de |la
Municipalidad Provincial de
o Barancarealizaunaadecuada 00 o g0 o 00w 85 447% 105 55.3%
y eficiente distribucion de las
responsabilidades cada puesto

laboral de la entidad.

Tabla 4, con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca realiza la
evaluacion, modificacion y/o actualizacién de los puestos laborales de la entidad, en base a
la realidad en la que se desarrollan los trabajadores de la misma, el 52,1% indicd que esta
totalmente de acuerdo. Con respecto a si el MOF vigente de la Municipalidad Provincial de
Barranca realiza una adecuada y eficiente distribucion de las funciones cada puesto laboral
de la entidad, el 52,1% indic6 que esta de acuerdo. Con respecto a si el MOF vigente de la
Municipalidad Provincial de Barranca realiza una adecuada y eficiente distribucion de las
responsabilidades cada puesto laboral de la entidad, el 55,3% indicd que esta totalmente de

acuerdo.
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Tabla 5

Distribucion de las frecuencias sobre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP)

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f %

El CAP vigente de Ia
Municipalidad Provincial de
Barranca refleja una eficiente
clasificacion  de  puestos
laborales para lograr las metas
y objetivos en el corto,
mediano y largo plazo de la
entidad.

0 0% 0 0% 35 184% 77 405% 78 41.1%

11

EI CAP vigente de |la
Municipalidad Provincial de
Barranca refleja una adecuada
cantidad y calidad de los
puestos laborales vigentes en
la entidad.

0 0% 0 0% 4 21% 103 542% 83 43.7%

12

EI CAP vigente de |la
Municipalidad Provincial de
Barranca establece y actualiza
los requisitos minimos y
calificaciones para cubrir los
puestos laborales, en
concordancia con la normativa
vigente en el pais.

0 0% 0 0% 4 21% 84 442% 102 53.7%

Tabla 5, con respecto a si el CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca

refleja una eficiente clasificacion de puestos laborales para lograr las metas y objetivos en el

corto, mediano y largo plazo de la entidad, el 41,1% indic6 que esta totalmente de acuerdo.

Con respecto a si el CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca refleja una

adecuada cantidad y calidad de los puestos laborales vigentes en la entidad, el 54,2% indico

que esta de acuerdo. Con respecto a si el CAP vigente de la Municipalidad Provincial de

Barranca establece y actualiza los requisitos minimos y calificaciones para cubrir los puestos

laborales, en concordancia con la normativa vigente en el pais, el 53,7% indicé que esta

totalmente de acuerdo.
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4.1.2. Analisis descriptivo del Desarrollo Sostenible

Tabla 6

Distribucidn de las frecuencias sobre el Desarrollo Econémico

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f

%

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza, de manera
oportuna, el fortalecimiento de
la infraestructura de las
instituciones educativas,
hospitales, redes de
distribucion de agua, fuentes
de energia eléctrica y demas
servicios que brinda a la
poblacion local.

13

0 0% 0 0% O 00% 91 479% 99 52.1%

La Municipalidad Provincial
de Barranca realiza convenios,
otorga facilidades de
financiamiento, brinda apoyo,

14 asistencia técnica y 0 0% 0 0% 0 00% 111 584% 79 41.6%

capacitaciones a las Mypes y
Pymes de su jurisdiccion para
lograr un adecuado
crecimiento econémico local.

La Municipalidad Provincial
de Barranca cuenta con
proyectos y campafias de
incentivo turistico que ayudan

15 0 0% 0 0% 0 00% 102 53.7% 88 46.3%
a generar nuevos puestos
laborales e ingresos
econdémicos para la poblacién
local.

Tabla 6, con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca realiza, de manera
oportuna, el fortalecimiento de la infraestructura de las instituciones educativas, hospitales,
redes de distribucion de agua, fuentes de energia eléctrica y demas servicios que brinda a la
poblacion local, el 52,1% indic6 que esta totalmente de acuerdo. Con respecto a si la
Municipalidad Provincial de Barranca realiza convenios, otorga facilidades de
financiamiento, brinda apoyo, asistencia técnica y capacitaciones a las Mypes y Pymes de
su jurisdiccién para lograr un adecuado crecimiento econémico local, el 58,4% indic6 que
estd de acuerdo. Con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca cuenta con
proyectos y campafias de incentivo turistico que ayudan a generar nuevos puestos laborales

e ingresos econdmicos para la poblacién local, el 53,7% indic6 que esta de acuerdo.
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Tabla 7

Distribucion de las frecuencias sobre el Desarrollo Social

TD

ED

ND, NE DA TA

%

%

f

% f % f %

16

La Municipalidad Provincial
de Barranca  promueve
programas de apoyo vy
bienestar social para la
poblacién vulnerable local.

0%

0%

0.0% 86 453% 104 54.7%

17

La Municipalidad Provincial
de Barranca  promueve
programas de integracion
social (fomentando el respeto e
inclusion) para la totalidad de
habitantes de su jurisdiccion.

0%

0%

0.0% 118 62.1% 72 37.9%

18

La Municipalidad Provincial
de Barranca dispone y facilita
el acceso de alimentos de
calidad a la poblacion local.

0%

0%

0.0% 106 558% 84 44.2%

Tabla 5, con respecto a si el CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca

promueve programas de apoyo y bienestar social para la poblacién vulnerable local, el 54,7%

indicd que estd totalmente de acuerdo. Con respecto a si la Municipalidad Provincial de

Barranca promueve programas de integracion social (fomentando el respeto e inclusion) para

la totalidad de habitantes de su jurisdiccion, el 62,1% indicé que esta de acuerdo. Con

respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca dispone y facilita el acceso de

alimentos de calidad a la poblacion local, el 55,8% indic6 que esta de acuerdo.
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Tabla 8

Distribucion de las frecuencias sobre el Desarrollo Ambiental

TD ED ND, NE DA TA

f % f % f % f % f %

La Municipalidad Provincial de
Barranca brinda un adecuado
servicio de agua potable vy
19 alcantarillado en toda su O 0% 0 0% 12 63% 121 63.7% 57 30.0%
jurisdiccion, asegurando vy
velando por la buena salud de
la poblacién local.

La Municipalidad Provincial de
Barranca cuenta con un plan
20 eficaz para el manejo de los 0 0% 0 0% 45 23.7% 93 489% 52 27.4%
residuos sélidos de los
distritos bajo su jurisdiccion.

La Municipalidad Provincial de
Barranca contribuye a la
prevencion de problemas
ecoldgicos y preservacién de
las areas verdes de su
jurisdiccion.

21 0 0% 0 0% 47 247% 78 41.1% 65 34.2%

Tabla 5, con respecto a si el CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca
brinda un adecuado servicio de agua potable y alcantarillado en toda su jurisdiccion,
asegurando y velando por la buena salud de la poblacién local, el 63,7% indicO que esta de
acuerdo. Con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca cuenta con un plan eficaz
para el manejo de los residuos sélidos de los distritos bajo su jurisdiccion, el 48,9% indico
que esta de acuerdo. Con respecto a si la Municipalidad Provincial de Barranca contribuye
a la prevencién de problemas ecologicos y preservacion de las areas verdes de su

jurisdiccion, el 41,1% indicé que esta de acuerdo.
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4.2.  Contrastacion de hipétesis

En esta seccion de la investigacion, se mostraré la corroboracion y/o contrastacion
de hipotesis; es decir, se probara el vinculo que subsiste entre los instrumentos de
administracion municipal y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de
Barranca en el 2023, segun la muestra determinada para la presente investigacion.
Asimismo, me apoyareé en calculos y criterios numericos para establecer el nexo entre ambas
variables de investigacion, usando la herramienta estadistica Software SPSS Statistics, al
igual que comprobar las hipotesis por medio de cinco pasos, los cuales van a ser empleados
tanto para la hip6tesis general como para las hipotesis especificas de la tesis, determinando
los conceptos y fuentes que se incluyen en cada uno de ellos para la contrastacion de la

hipétesis general, bastando para las especificas la conclusion de los valores.

4.2.1. Comprobacion de si existe correlacion directa entre los instrumentos de gestion
municipal y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del
ano 2023.

a) Enunciacion de Hipdtesis: En la contrastacion de hipotesis, es necesario plantear
una hipotesis nula (HO) y una hipétesis alternativa (H1). De acuerdo a Garcia (2003), la
hipdtesis nula se determina como HO y es todo lo opuesto a lo que suponemos va a suceder,
mientras que la hipotesis alternativa se determina como H1 y es lo que suponemos sera

cierto.

Por tal motivo, se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la hipotesis

general en materia:

Ho = No existe correlacion directa entre los instrumentos de gestion municipal y el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Hi = Existe correlacion directa entre los instrumentos de gestion municipal y el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

b) Nivel de Significacion: El Nivel de Significacion, o también conocido como Nivel
Alfa, de acuerdo a la IBM Corporation (2022), es el tope que se utiliza para determinar si un
resultado es estadisticamente significativo o no, por lo que, cuando el valor de significancia
sea inferior al nivel establecido, se concluye que el producto es estadisticamente relevante.

Es usual que se use el Nivel de Significacion con una valorizacién de 0,05 o 5,00%.
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Por tal motivo, se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la hipotesis

general en materia:

Nivel de Significacion = 0,05

c) Prueba Numérica: El Coeficiente de Correlacion de Pearson (R), de acuerdo a
Ruiz (2019), es con el fin de analizar el vinculo o correlacion que existe entre dos variables
cuantitativas de una investigacion. El presente indicador tiene valores entre el -1 y +1,
significando que tiene correlacion negativa/indirecta (conforme una incrementa, la otra

decrece) y positiva/directa (conforme una incrementa, la otra igual), respectivamente.

d) Juicio de Dictamen: Para la presente comprobacién de la hipétesis general, el
juicio de dictamen sera el P — Valor (P — Value) o Sig, que, de acuerdo a Rodé (2020), es la
posibilidad infima determinada por la reparticién con nos permite rechazar la hipétesis nula
sin la necesidad de determinar previamente el nivel de significancia para la prueba. EI P —
Valor nos servird para establecer si se acepta (Si P — Valor es mayor al grado de

significancia) o rechaza (Si P — Valor es inferior al grado de significacién) la hipotesis nula.

Por tal motivo, se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la hipotesis

general en materia:

Si P — Valor es superior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipdtesis Nula (Ho).

Si P — Valor es inferior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Alternativa (Hy).

e) Célculos de la Prueba Numérica: Para realizar el computo numérico de las
concepciones dichas previamente, se usard el Software SPSS Statistic, herramienta
estadistica que ayudard a formular hipétesis eficientemente y podra efectuar calculos
numéricos entre dos o mas variables, con el fin de establecer la relacion y tendencia que

tienen entre ambas.

Por tal motivo, con respecto a la contrastacion de la hipétesis general en materia, los

calculos numéricos usando el Software SPSS Statistics, se presentan a continuacion:
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Tabla 9

Resultados Estadisticos de la Hipotesis General

N (Namero

de datos P-Valor

Instrumentos de Gestion

Municipal - Desarrollo Sostenible 174 190 0.016606794

e) Dictamen: Teniendo en cuenta los resultados, se obtuvo un P — Valor de
0.016606794, valor que es inferior al Nivel de Significacion de 0,05. En consecuencia,
negamos la Hipdtesis Nula (HO) y aprobamos la Hipotesis Alternativa (H1), sobre que existe
correlacion directa entre los instrumentos de gestion municipal y el desarrollo sostenible de
la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, a un 95,00% de grado de

confiabilidad.

4.2.2. Comprobacion de si existe correlacion directa entre el Plan Operativo
Institucional (POI) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

a) Enunciacion de Hipdtesis: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion

de la hipétesis especifica en materia:

Ho = No existe correlacion directa entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

Hi = Existe correlacion directa entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el

desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

b) Nivel de Significacién: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de

la hipotesis especifica en materia:

Nivel de Significacion = 0,05
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c) Prueba Numérica: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la
hipétesis especifica en materia, se usard como prueba numérica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), presentando valores entre el -1 y +1, significando que tiene correlacion
negativa/indirecta (conforme una incrementa, la otra decrece) y positiva/directa (conforme

una incrementa, la otra similar), respectivamente.

d) Juicio de Dictamen: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacién de la

hipdtesis especifica en materia:

Si P — Valor es superior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipdtesis Nula (Ho).

Si P — Valor es inferior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Alternativa (Hy).

e) Calculos de la Prueba Numérica: Con respecto a la comprobacién de la hipotesis
especifica en materia, los célculos numéricos usando el Software SPSS Statistics, se

muestran seguidamente:
Tabla 10

Resultados Estadisticos de la Hipotesis Especifica 1

N (NUmero
R de datos P-Valor
Plan Operativo Institucional - 178* 190 0.013804768

Desarrollo Sostenible

e) Dictamen: Teniendo en cuenta los resultados, se obtuvo un P — Valor de
0.013804768, valor que es inferior al Nivel de Significacion de 0,05. En consecuencia,
negamos la Hipotesis Nula (HO) y aprobamos la Hipdtesis Alternativa (H1), de que existe
correlacion directa entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el desarrollo sostenible de
la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, a un 95,00% de grado de

confiabilidad.
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4.2.3. Comprobacién de si existe correlacion directa entre el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio 2023.

a) Enunciacion de Hipdtesis: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion

de la hipdtesis especifica en materia:

Ho = No existe correlacion directa entre el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio
2023.

Hai = Existe correlacion directa entre el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio
2023.

b) Nivel de Significacién: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de

la hipétesis especifica en materia:

Nivel de Significacion = 0,05

c) Prueba Numérica: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la
hipdtesis especifica en materia, se usard como prueba numeérica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), presentando valores entre el -1 y +1, significando que tiene correlacion
negativa/indirecta (conforme una incrementa, la otra decrece) y positiva/directa (conforme

una incrementa, la otra similar), respectivamente.

d) Juicio de Dictamen: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacién de la

hipétesis especifica en materia:

Si P — Valor es superior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es inferior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Alternativa (H1).
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e) Calculos de la Prueba Numérica: Con respecto a la comprobacion de la hipotesis
especifica en materia, los célculos numéricos usando el Software SPSS Statistics, se

muestran seguidamente:
Tabla 11

Resultados Estadisticos de la Hipotesis Especifica 2

N (Namero

de datos P-Valor

Reglamento de Organizacion y

Funciones - Desarrollo Sostenible 173 190 0.017196658

e) Dictamen: Teniendo en cuenta los resultados, se obtuvo un P — Valor de
0.017196658, valor inferior al Nivel de Significacion de 0,05. En consecuencia, negamos la
Hipotesis Nula (HO) y aprobamos la Hipotesis Alternativa (H1), de que existe correlacion
directa entre el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y el desarrollo sostenible
de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, a un 95,00% de grado de

confiabilidad.

4.2.4. Comprobacion de si existe correlacion directa entre el Manual de Organizacion
y Funciones (MOF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

a) Enunciacién de Hipdtesis: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion
de la hipétesis especifica en materia:

Ho = No existe correlacion directa entre el Manual de Organizacion y Funciones
(MOF) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio
2023.

Hi = Existe correlacion directa entre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.
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b) Nivel de Significacion: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de

la hipotesis especifica en materia:

Nivel de Significacion = 0,05

c) Prueba Numérica: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacién de la
hipétesis especifica en materia, se usard como prueba numérica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), presentando valores entre el -1 y +1, significando que tiene correlacion
negativa/indirecta (conforme una incrementa, la otra decrece) y positiva/directa (conforme

una incrementa, la otra similar), respectivamente.

d) Juicio de Dictamen: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacién de la
hipétesis especifica en materia:

Si P — Valor es superior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es inferior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,
aprobamos la Hipdtesis Alternativa (Hq).

e) Calculos de la Prueba Numérica: Con respecto a la comprobacién de la hipotesis
especifica en materia, los calculos numéricos usando el Software SPSS Statistics, se

muestran seguidamente:
Tabla 12

Resultados Estadisticos de la Hipdtesis Especifica 3

N (Numero
R de datos P-Valor
Manual de Organizacién y 171* 190 0.018418816

Funciones - Desarrollo Sostenible
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e) Dictamen: Teniendo en cuenta los resultados, se obtuvo un P — Valor de
0.018418816, valor que es inferior al Nivel de Significacion de 0,05. En consecuencia,
negamos la Hipotesis Nula (HO) y aprobamos la Hipdtesis Alternativa (H1), de que existe
correlacion directa entre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, a un 95,00% de grado

de confiabilidad.

4.2.5. Comprobacién de si existe correlacion directa entre el Cuadro para Asignacion
de Personal (CAP) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

a) Enunciacion de Hipdtesis: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion

de la hipétesis especifica en materia:

Ho = No existe correlacion directa entre el Cuadro para Asignacion de Personal
(CAP) y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio
2023.

Hi = Existe correlacion directa entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP)

y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023.

b) Nivel de Significacién: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de

la hipotesis especifica en materia:

Nivel de Significacion = 0,05

c) Prueba Numérica: Se ha establecido que, con respecto a la comprobacion de la
hipotesis especifica en materia, se usard como prueba numérica el Coeficiente de Correlacion
de Pearson (R), presentando valores entre el -1 y +1, significando que tiene correlacion
negativa/indirecta (conforme una incrementa, la otra decrece) y positiva/directa (conforme

una incrementa, la otra igual), respectivamente.
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d) Juicio de Dictamen: Se ha establecido que, para la comprobacion de la presente
hipétesis especifica:

Si P — Valor es superior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,

aprobamos la Hipotesis Nula (Ho).

Si P — Valor es inferior al Nivel de Significancia (0,05), por consiguiente,
aprobamos la Hipdtesis Alternativa (Hq).

e) Calculos de la Prueba Numérica: Con respecto a la comprobacion de la hipotesis
especifica en materia, los calculos numéricos usando el Software SPSS Statistics, se

muestran seguidamente:
Tabla 13

Resultados Estadisticos de la Hipdtesis Especifica 4

N (Namero
R de datos P-Valor
Cuadro para Asignacion de 153% 190 0.035469613

Personal - Desarrollo Sostenible

e) Dictamen: Teniendo en cuenta los resultados, se obtuvo un P — Valor de
0.035469613, valor que es inferior al Nivel de Significacion de 0,05. En consecuencia,
negamos la Hipotesis Nula (HO) y aprobamos la Hipdtesis Alternativa (H1), de que existe
correlacién directa entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, a un 95,00% de grado
de confiabilidad.
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Discusioén de resultados

La presente tesis tuvo como finalidad global constituir el vinculo que subsiste entre
las herramientas de gestion municipal y el desarrollo sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barrana del afio 2023, fundamentado en los resultados conseguidos en la
Prueba de Pearson, con un valor correlacional de 0,174*, situandolo en un grado
positivo/directo leve. Gracias a ello, podemos inferir de que las herramientas de gestion
presentan un grado de repercusion en el desarrollo sostenible, debido a que la adecuada
actualizacién e implementacion de las herramientas de gestion por lado de los trabajadores
de la Entidad contribuyen a lograr los objetivos y metas institucionales que plantea la
entidad, logrando el desarrollo de su poblacién y jurisdiccion. En el &mbito internacional, el
estudio realizado por Van de Berg (2020), sefiala que, en Sudéfrica, las municipalidades se
centran en desarrollar los enfoques ambientes, sociales y econémicos de sus localidades,
pero dejan de lado el tema de la gobernanza y gestion municipal que necesitan para conseguir
el adecuado desarrollo de dichos enfoques, afectando el adecuado uso de los recursos
financieros, técnicos y humanos que proporciona el estado. Con respecto al desarrollo
sostenible, el estudio realizado por Triana (2018), sefiala que las municipalidades que
presentan una adecuada y solida estrategia de planificacién con respecto al desarrollo
sostenible de su localidad, son quienes han logrado mejores resultados econdémicos y
sociales. Por otro lado, en el &mbito nacional, respecto a los instrumentos de gestion, el
estudio realizado por Valles (2019), sefiala que la carencia de conocimiento y ejecucion de
las herramientas de administracion institucional por parte de los trabajadores de la entidad
influye en la gestion municipal de la misma y generando dificultades en la administracion.
Con respecto al desarrollo sostenible, el estudio realizado por Pimentel (2021) sefiala que la
adecuada implementacion de la gestion administrativa por parte de la Entidad influye
significativamente en el logro de los objetivos y aspiraciones institucionales en concordancia

al progreso financiero, social y ecoldgico de la localidad.

La presente tesis presentd como primer objetivo especifico constituir el vinculo que
subsiste entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el desarrollo sostenible de la
Municipalidad Provincial de Barrana del afio 2023, fundamentado en los resultados

conseguidos en la Prueba de Pearson, con un valor correlacional de 0,178, situandolo en un
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grado positivo/directo leve. Gracias a ello, se infiere de que el Plan Operativo Institucional
(POI) tiene un grado de influencia en el desarrollo sostenible, debido a que la adecuada
priorizacion de las actividades y productos que brinda la Entidad ante la poblacion,
determinara como alcanzara los objetivos y metas institucionales para el progreso financiero,
social y ecoldgico de su localidad. El estudio realizado por Romero (2019), en sus resultados,
sefiala que el 78% de los empleados de la Municipalidad Provincial de San Miguel
contempla que muy pocas veces se efectla el adecuado planteamiento del Plan Operativo
Anual (Plan Operativo Institucional) con forme a las metas que intenta lograr la entidad,
necesitando una adecuada supervision y evaluacion de la ejecucion del presupuesto
institucional que se le asigna para alcanzar sus objetivos y metas institucionales. Las
conclusiones de dicha investigacion sefialan que la administracion de la gerencia municipal
provincial de San Miguel es inferior a la del promedio, hallandose diversos defectos en el
planteamiento del Plan Operativo Anual (Plan Operativo Institucional) por parte de la
Entidad.

La presente tesis tuvo como segundo objetivo especifico constituir el vinculo que
subsiste entre el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y el desarrollo sostenible
de la Municipalidad Provincial de Barrana del afio 2023, fundamentado en los resultados
conseguidos en la Prueba de Pearson, con un valor correlacional de 0,173*, situandolo en un
grado positivo/directo leve. Gracias a ello, podemos inferir de que el Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) tiene un grado de influencia en el desarrollo sostenible,
debido a que la oportuna actualizacion y determinacion del cuerpo organizacional de la
institucion determinara las funciones, destrezas y responsabilidades de las unidades
organicas con el fin de alcanzar sus metas institucionales para conseguir el progreso
financiero, social y ecoldgico dentro de su localidad. El estudio realizado por Aimituma y
Yalta (2021), en sus resultados, sefiala que el 16% de los trabajadores de la Municipalidad
Distrital de San Sebastian valora la administracién organizacional de la entidad como buena,
presentando ademéas de que un 60% de los trabajadores considera que la gestion
organizacional de la entidad es deficiente para lograr el progreso financiero y social de la
jurisdiccion. Las conclusiones de dicha investigacién sefialan que la gestion organizacional
de la Municipalidad Distrital de San Sebastian se asocia significativamente con el progreso
econdmico, social y ambiental del distrito, por lo que se debe evitar las dificultades en la

gestion organizacional de la entidad.
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La presente tesis tuvo como tercer objetivo especifico constituir el vinculo que
subsiste entre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y el desarrollo sostenible de
la Municipalidad Provincial de Barrana del afio 2023, fundamentado en los resultados
conseguidos en la Prueba de Pearson, con un valor correlacional de 0,171%*, situandolo en un
grado positivo/directo leve. Gracias a ello, podemos inferir de que el Manual de
Organizacion y Funciones (MOF) tiene un grado de influencia en el desarrollo sostenible,
debido a que la oportuna actualizacion y determinacion de las competencias y
responsabilidades de los cargos y/o perfiles laborales de trabajado de la Entidad determinara
las competencias, funciones y responsabilidades de cada cargo laboral dentro de la
municipalidad, con el propdésito de que realicen las actividades de gestion esenciales para
alcanzar el desarrollo dentro de la Entidad y de su jurisdiccion. El estudio realizado por
Valles (2019), en sus resultados, sefiala que el 63% de los empleados de la Municipalidad
Distrital de Yambrasbamba contempla que la administracion municipal es baja, con respecto
al aspecto del cumplimiento de los procedimientos administrativos y de las competencias y
responsabilidades delimitadas por parte de las herramientas de gestion institucional con los
trabajadores de la institucién, teniendo impacto en la gestién administrativa que se le brinda
a la poblacion del distrito de Yambrasbamba. Las conclusiones de dicho estudio sefialan que
la ejecucion de las herramientas de administracion institucional tiene una correlacion
moderada positiva con la administracién municipal distrital de Yambrasbamba, sefialando
que el nivel de implementacion de dichos instrumentos sera determinado por el necesario
cumplimiento de las responsabilidades que tienen los trabajadores de la Entidad, a fin de
conseguir una adecuada gestion municipal para alcanzar las metas y aspiraciones

institucionales ante la poblacién local.

La presente tesis presentd como cuarto objetivo especifico constituir el vinculo que
subsiste entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) y el desarrollo sostenible de la
Municipalidad Provincial de Barrana del afio 2023, fundamentado en los resultados
conseguidos en la Prueba de Pearson, con un valor correlacional de 0,153*, situandolo en un
grado positivo/directo leve. Gracias a ello, podemos inferir de que el Cuadro para Asignacion
de Personal (CAP) tiene un grado de influencia en el progreso sostenible, debido a que la
adecuada y oportuna determinacion de las necesidades de personal y puestos laborales de las
diferentes unidades organicas de la misma, agilizara y favorecera el adecuado
desenvolvimiento de las actividades de administracién de la Entidad, y poder alcanzar las

metas y aspiraciones institucionales ante la poblacion local. El estudio realizado por Romero
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(2019), en sus resultados, sefiala que el 84% de los empleados de la Municipalidad Provincial
de San Miguel contempla que la institucion muy pocas veces ejerce la supervision y
evaluacion de las asignaciones de funcionarios y servidores publicos en las jefaturas de areas
organizacionales dentro de la institucion, afectando a los indicadores de optimizacion de la
gestion municipal. Las conclusiones de dicha investigacion sefialan que la gestion municipal
provincial de San Miguel, es calificada como promedio por parte de los trabajadores,
presentando factores administrativos deficientes que afectan significativamente la
administracion municipal de la entidad, y en consecuente, el fin de lograr el desarrollo de la

misma y de poblacion local.
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6.1.

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

a)

b)

d)

La presente tesis, con respecto a la hipotesis general, indica que existe correlacion
directa entre los instrumentos de gestién municipal y el desarrollo sostenible de
la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, obteniendo en la
comprobacion numérica, usando el Software SPSS Statistics, un Coeficiente de
Correlacion de Pearson de ,174*, situandolo en un grado positivo/directo leve, y
un P — Valor de 0,016606794, valor que es inferior al Nivel de Significacion de

0,05, corroborando la relacion entre las variables.

La presente tesis, con respecto a la hipotesis especifica 1, establece que existe
correlacion directa entre el Plan Operativo Institucional (POI) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023, obteniendo
en la comprobacidn numérica, usando el Software SPSS Statistics, un Coeficiente
de Correlacion de Pearson de ,178*, situdndolo en un grado positivo/directo leve,
y un P —Valor de 0,013804768, valor que es inferior al Nivel de Significacion de

0,05, corroborando la relacion entre las variables.

La presente tesis, con respecto a la hipotesis especifica 2, establece que existe
correlacion directa entre el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) y el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023,
obteniendo en la comprobacién numérica, usando el Software SPSS Statistics, un
Coeficiente de Correlacion de Pearson de ,173*, situandolo en un grado
positivo/directo leve, y un P — Valor de 0,017196658, valor que es inferior al

Nivel de Significacion de 0,05, corroborando la relacion entre las variables.

La presente tesis, con respecto a la hipotesis especifica 3, establece que existe
correlacion directa entre el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) vy el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023,
obteniendo en la comprobacion numeérica, usando el Software SPSS Statistics, un

Coeficiente de Correlacion de Pearson de ,171*, situandolo en un grado
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positivo/directo leve, y un P — Valor de 0,018418816, valor que es inferior al

Nivel de Significacion de 0,05, corroborando la relacion entre las variables.

La presente tesis, con respecto a la hipotesis especifica 4, establece que existe
correlacion directa entre el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) vy el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Provincial de Barranca del afio 2023,
obteniendo en la comprobacion numérica, usando el Software SPSS Statistics, un
Coeficiente de Correlacion de Pearson de ,153*, situandolo en un grado
positivo/directo leve, y un P — Valor de 0,035469613, valor que es inferior al

Nivel de Significacion de 0,05, corroborando la relacion entre las variables.
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6.2.

Recomendaciones

a)

b)

c)

d)

Se recomienda a la Presidencia y Gerencia Municipal de la Provincia de
Barranca, fomentar los instrumentos de gestion municipal vigentes a todos
trabajadores y empleados publicos de la municipalidad, ademas de realizar la
adecuada aplicacion de los mismos al momento de realizar actividades
administrativas publicas, con el fin de lograr el adecuado desarrollo de las
actividades para conseguir los objetivos institucionales, como es el desarrollo

sostenible de la localidad.

Se recomienda a la Presidencia y Gerencia Municipal de la Provincia de
Barranca, realizar la adecuada priorizacion de las actividades y/o productos que
la entidad pretende realizar para cumplir con sus objetivos y metas institucionales
ante la poblacion, debido a que dependera de ellas la forma en la que se destinara
y utilizaran los fondos publicos del Estado, durante un periodo anual determinado
y ante la poblacién de su jurisdiccion.

Se recomienda a la Presidencia y Gerencia Municipal de la Provincia de
Barranca, realizar la oportuna actualizacion y determinacion el esquema
organizativo de la municipalidad, a fin de adaptarse a las nuevas necesidades que
requiere la administracion puablica y disponer las competencias y
responsabilidades de las diversas areas de la misma, las cuales deberan ser
cumplidas de manera obligatoria, ademas de establecer las responsabilidades que

tendran cada una de ellas en la entidad.

Se recomienda a la Presidencia y Gerencia Municipal de la Provincia de
Barranca, realizar la oportuna actualizacion y determinacién de las competencias
y responsabilidades de los puestos y/o cargos laborales de trabajado de la entidad,
basandose en el esquema organizacional y las competencias de cada unidad
organica de la misma, a fin de que los trabajadores se adaptan a las necesidades
que requiere la administracion publica y realicen actividades que contribuyan al
desarrollo de la entidad y de su jurisdiccion, siendo delimitadas y con

responsabilidad.

75



e) Se recomienda a la Presidencia y Gerencia Municipal de la Provincia de
Barranca, realiza la adecuada y oportuna determinacion de las necesidades de
personal y puestos laborales de las diferentes unidades organicas de la misma, a
fin de contar con el personal necesario y apto para el debido desenvolvimiento de
las acciones administrativas dentro de la institucion y ante la poblacion de la

jurisdiccion.
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7.1. Matriz de Consistencia

ANEXOS

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema principal

Objetivo general

Hipotesis general

¢Cudl es la relacion que existe

entre los instrumentos de
gestion  municipal 'y el
desarrollo sostenible de la

Municipalidad Provincial de

Barranca del afio 2023?

Determinar la relacion que
existe entre los instrumentos de
gestion  municipal 'y el
desarrollo sostenible de la
Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

Existe correlacion directa entre
los instrumentos de gestion
municipal 'y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio
2023

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢Cudl es la relacion que existe

entre el Plan Operativo
Institucional (POI) vy el
desarrollo sostenible de la

Municipalidad Provincial de

Barranca del afio 2023?

Determinar la relacion que
existe entre el Plan Operativo
Institucional (POI) vy el
desarrollo sostenible de Ia
Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

Existe correlacion directa entre el
Plan Operativo Institucional
(POI) y el desarrollo sostenible
de la Municipalidad Provincial
de Barranca del afio 2023.

¢Cudl es la relacion que existe
entre el Reglamento de
Organizacién 'y  Funciones
(ROF) y el desarrollo sostenible
de la Municipalidad Provincial
de Barranca del afio 2023?

Determinar la relacion que
existe entre el Reglamento de
Organizaciébn 'y  Funciones
(ROF) y el desarrollo sostenible
de la Municipalidad Provincial
de Barranca del afio 2023.

Existe correlacion directa entre el
Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio
2023.

Variable 1.

Instrumentos de
Gestion
Municipal

Dimensiones V1

Plan Operativo
Institucional

Reglamento de
Organizacion y
Funciones

Manual de
Organizacién y
Funciones

Poblacion: Todos los
trabajadores en planilla

de la Municipalidad

Provincial de Barranca

(370)

Muestra: Trabajadores

en planilla
Municipalidad

Provincial de Barranca
(CAS, 728, 276, 20530,
30057) determinados en
base a una calculadora

de muestreo (189)

Enfoque.

Cuantitativo

Nivel de investigacion:
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¢Cual es la relacion que existe

entre el Manual de
Organizacion y  Funciones
(MOF) 'y el desarrollo

sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio
2023?

Determinar la relacion que
existe entre el Manual de
Organizacion y  Funciones
(MOF) 'y el desarrollo

sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afo
2023.

Existe correlacion directa entre el
Manual de Organizacion vy
Funciones (MOF) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio
2023.

¢Cudl es la relacion que existe
entre el Cuadro  para
Asignacion de Personal (CAP)
y el desarrollo sostenible de la
Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023?

Determinar la relacion que
existe entre el Cuadro para
Asignacion de Personal (CAP)
y el desarrollo sostenible de la
Municipalidad Provincial de
Barranca del afio 2023.

Existe correlacion directa entre el
Cuadro para Asignacion de
Personal (CAP) y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad
Provincial de Barranca del afio
2023.

Cuadro para
Asignacion de
Personal

Variable 2.

Desarrollo
Sostenible

Dimensiones V2

Desarrollo
econdmico

Desarrollo social

Desarrollo
ambiental

Correlacional-causal

Disefio:

No experimental -
transeccional

Estadistico de prueba:

Técnica. Encuesta
Instrumentos:
Cuestionario
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7.2. Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

ESCUELA DE POSGRADO

“INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL Y EL DESARROLLO

SOSTENIBLE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE BARRANCA 2023”

Estimado(a), a continuacion, se le presentardn algunas preguntas para la recoleccion de datos

para la elaboracién de mi tesis para optar por el grado de Maestro en Gestion Publica. Se

agradece su valiosa colaboracion.

FORMATO SOBRE LOS INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL Y EL

DESARROLLO SOSTENIBLE

Totalmente en

desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni

en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de

acuerdo

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza la ejecucion
eficiente del presupuesto asignado para el logro de sus metas y
objetivos institucionales.

La Municipalidad Provincial de Barranca planifica y ejecuta, de
manera eficaz, acciones para brindar bienes y servicios a la
poblacién local.

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza proyectos de
inversion pablica que mejoran la calidad de los bienes y servicios
publicos que brinda a la poblacion local.

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza la evaluacion,
modificacion y/o actualizacion de la estructura organizacional de la
entidad, en base a la realidad en la que se desarrollan las unidades
organicas de la misma.

El ROF vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca realiza
una adecuada y eficiente distribucion de las funciones cada unidad
organica de la entidad.

El ROF vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca realiza
una adecuada y eficiente distribucion de las responsabilidades cada
unidad organica de la entidad.

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza la evaluacion,
modificacion y/o actualizacion de los puestos laborales de la
entidad, en base a la realidad en la que se desarrollan los
trabajadores de la misma.
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El MOF vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca
realiza una adecuada y eficiente distribucion de las funciones cada
puesto laboral de la entidad.

El MOF vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca
realiza una adecuada y eficiente distribucion de las
responsabilidades cada puesto laboral de la entidad.

10

El CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca refleja
una eficiente clasificacion de puestos laborales para lograr las
metas y objetivos en el corto, mediano y largo plazo de la entidad.

11

El CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca refleja
una adecuada cantidad y calidad de los puestos laborales vigentes
en la entidad.

12

El CAP vigente de la Municipalidad Provincial de Barranca
establece y actualiza los requisitos minimos y calificaciones para
cubrir los puestos laborales, en concordancia con la normativa
vigente en el pais.

13

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza, de manera
oportuna, el fortalecimiento de la infraestructura de las
instituciones educativas, hospitales, redes de distribucion de agua,
fuentes de energia eléctrica y demas servicios que brinda a la
poblacion local.

14

La Municipalidad Provincial de Barranca realiza convenios, otorga
facilidades de financiamiento, brinda apoyo, asistencia técnica 'y
capacitaciones a las Mypes y Pymes de su jurisdiccion para lograr
un adecuado crecimiento econdmico local.

15

La Municipalidad Provincial de Barranca cuenta con proyectos y
campafias de incentivo turistico que ayudan a generar nuevos
puestos laborales e ingresos econémicos para la poblacién local.

16

La Municipalidad Provincial de Barranca promueve programas de
apoyo Y bienestar social para la poblacion vulnerable local.

17

La Municipalidad Provincial de Barranca promueve programas de
integracion social (fomentando el respeto e inclusién) para la
totalidad de habitantes de su jurisdiccion.

18

La Municipalidad Provincial de Barranca dispone y facilita el
acceso de alimentos de calidad a la poblacion local.

19

La Municipalidad Provincial de Barranca brinda un adecuado
servicio de agua potable y alcantarillado en toda su jurisdiccion,
asegurando y velando por la buena salud de la poblacion local.

20

La Municipalidad Provincial de Barranca cuenta con un plan eficaz
para el manejo de los residuos sélidos de los distritos bajo su
jurisdiccion.

21

La Municipalidad Provincial de Barranca contribuye a la
prevencion de problemas ecoldgicos y preservacion de las areas
verdes de su jurisdiccion.
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7.3. Base de Datos

OB N T[T T O (T O O[OS0 [ [0 O[F|0 || [F O[O0 | M [0 |™| ™0
S E
S
hMWm_43434445344445444345444453343435344435
E| 8 E
mDAN44444434444444434455534544455544445344
o
(%]
ol o Dt |w|t|w|T | (v (w00 [T 0O ||| [T |0 [0S S |0O|0| || <
k-l
Bl S S(S|T || [T [T |0 ||| {000 [S10|10|10| S|S0 S 0|00 || S|S0 <
3| g
eln Yt |w|t|w|v|d |t |w|v|Lv(v/v|(v|wv|s|(wv/wv|t|v|d|( (S |Lo|F|wv|(bv|[t |t |w|S vt |v|wv|s|<|(w|w
(o]
o
S| o8|l v wL(L LY T|W|F|O|L|F|O|F(F(W[LFFFO[|F|F T[T O[T [O|F (|00
O = .=
5| ES
S| 5C|J|w|w|T[T|0|w|w| || (T[T [0S0 {010 S0| S0 [0 [0 S|S0 S|S0 |w S| Sw
a9
(&)
DEB54455445454554455555554554545454544454
Nt | g |w|t|d ot |w|w|dg|vvwvjwv|d|(v|dF|v|d|wv|d|F|v|t|w(v[(v|t|s|w | |(v/v|/v|s|v(|om
gl o
S| < |div|v ||| (S w|w|v|dt|w|w|wv|v|v| s FF|F|V|L|L|(L|T | T[T O[SV ||| |||
€
WC
S AR AR RNt ETo AT AR RS A RToN A RN RS RS o N AT N R R RToR R Yo N K R RS R NToR FToN A S RToR ol R NTo R TN S S NN RS BT R o)
@
[
U olt|w|t ||| T |w( v LTIV L|L|L|t|v|F L[S |(LF|F|v|t|(w|(v|(v|T | (v|(F|v|(v(v|t|wv||<
AR
o
» W ottt ||| LTV L|L|L|L |t |F T[S (WL L|(L|t [ |O|[L|[T|O[(v[(L S| S|(o|| o]
o
-
S O T AR R NToR S R RN T N A AT R A TR RS S RV R FTo R AT R AT N AT A To N To N NTo N NTo R NTOR RO RTOR S R T U RN RS NTo R NTo N S R ATOR S R T A )
£
3 olw|t|wv|[t || O T W LTIV L|L|L|t|L|F|v|(F (L SOt |(O|(L|(L|T | (O|(F|v|(Lv(Lv|t |||
fre)
vl LL
Sl O ||| |T T || |W W F|W|W LWL |L|t|S ST O LWL || |O| S|[OSO |||
-R
i
o S AR RN N KT AT A RN A EToN K K N RS R R o N AT N RN RToR N Yo N K I R R NToR RO NTo N RS RToR ol I NTo R TN SR S NN S BTo R o)
o
©
= AR E E R R EToN ETo N RN RTo R RTOR FToN RS NT RIS R RTOR S NTo N RS R RTOR I 1o R TR RPN Vo N I A RTe R RO NTON S NTo RS
©
S =
mu. NS ||| S T w|w|w|d|vvL|L|(L|g (T | |F|O|[w (L[|t || O[T O[O ||| o]
AMOIOIOLMOIMN T I T TITFTLILOVOLOO|IO T[T TFTIOLOILO [ TFTILOMIIT OO T (IFT|IIT(V|IT (O™

88



DILOLMNMIFIO LI FTIIT FTIITOLIT OO T IITIITLOIOTIOILOLNOO T T OM T OO MIT NI T|T OO T
< (LIF(OMNM FTILOILLOMITL T T ITLOITTVOILTITLVIT I TIOLOILOLM TN ITITMITIOITIOIOILONMO M|
DI FTNT T TFTIITL|IT T ITLOLILO T ITIITNLOILOITILOIO T ITOLOITLOLITL T IO TOIL T (TS T T
DT IT(ITFIOTFTIOLLILOL|ILO T T TFTLOLL TV F|IITLOILO T TFTLO T IO ITIOT(OILOLO|ILO T |IIT|WO|IT WO
DIFTITILO|TTIITOIOTFTIIT OO T T ITITTOLOIO T IITVITOILO T IO ITO T ITIO T[T | WO|T
DLV T T |FT FTLOW T ITLOITOITLOIO(TFITOLILOLOILOOILO T T TT T ITO|TO|ILO T |WO|WO | WO
< SOOI |ITIFTIIT(TFTIITOILOFTIIT OO T ITIITO|TTIITITOIIVOIIOILOODILOL T T T T IT|IOT|O|WO|O | WO|T
< LMLV FTIT(TFT|IIFTLOILO T T T T IFTLOITLO|T (TN TILOLO IS T T T T T T (TSI TS| WO
LTIV I T T[T FTOLFTITFTIOILOILOILOVILOILOTFTIT VOO T TFTLOITFTOLLOILO (T (T (T|O | T|WO WO T
DI IO T FOTFTILOLLILOMITLOLILOITLOLILTF|ITLOLILLMITLLITLT IO LI <TI0 S| WS
DI IJTIFT|T T TFOTOLOLILOL T OO TFT|IIT(TFTOOIITVLOLL T LT ITIFTLOLLOT(TIITL|T (T OIO | O
S T(FT|IITMIT(TIOLOLILOL TOOLOMLOIOT|IIT(OLILOILLILOLMIL [ TITIOLOMILOITOLOLIL|ITOL|ITM|IT T |IOO™M
DLILILLIL | T T FOTFTILOLOLILO T FTOLOITLOILT|IITLOILO TFTIFTLOIFT LT ITIOLLOILOLOLIOIO | |0 (T WO
DI ITIFLO T TFLOLVITLOLILOLIT OO T (T (T TV T T T OO T(TIITLO|IT (T ITOIO | O
< LML FTMIT(TFTLOLOLILO TFTILOLLOLMTLOLIL TV TFTITFTOLOMIL T OLLIL|ITLL|ITLIT | ITIOLO™M
DI T T TFOTFTILOLLILOMITLOLILO|ITLOLILTFITLOLILLMITILLITLT IO <TI0 S| WS
DI ITTNT T T T IITOLILOWOTOILOIODFTIIT(TOMOMIT TFOL T T T T T TIITLO|T T T|WO|IWO | WO
SOOI FT|NITMITTIOLOLILO TOOLOMLOIOFTITOLIOVILLILOLMIL [ FTITIOLO MO IT(OOLIL|ITOL|ITM|IT | T|IO O™
DI T TIIT T TFTIOWILO T T OLILOITLOIO(FTITLOILOD T IO T T OO W[ |0 | |0 W
DI IJTIFTT T FTOTFTIITOLILOOLTOLOILD T T TITITIOLOIT T IITIITLOLO T (TIIT|T (T IIT|OIO | WO
ST ITM T TOLOLILO TIOLLOLM IO FTIT(LOLILOILLILOLOMILO [ TFTITILOLOMILOITOLOLIL|ITOL|ITM|IT T |IOO™M

89



MLLIT(LLILO T IITOL OO MITOLOMT NI F|ITLOLILO [ TFTIIT N TFTLOODTODLOMILO|IIT(TF|IOOOD M T D™
<(LOOMNVIFITILOLNDLOLO MM T T T MIITIOTILOILOLILLOOMNIT TFTIOTFTIT VOO T T (ITIOILON T O T
<L T(TNT TN T T TFTIOLOLILOTIITO T T T TIAIT I TIOITIOLOLTOILO (TS |O|IT | T|WO
S LILIFT|IT T T TS| TFTLOTLO T TIITLOIT(TIOTIIOOITI OO TIOL T T T[T (T T|O ||
< T ( (|0 T T T T ITOTLOLO T[T TFTIITVOVIT T T T T TITOTIOTIO T T|WO | |
DT FT|IIFT OO T T FTOOILOILOLOLO T (T TFTIITIOITOIOTIOTIIT OO T|IITIO|O [T |WO
SISO TV T OO T T ITOTLOLOLLOLO|LO T TFTIIFTO|T TLOTOTODTIOO|ITIO|O W T |0
DT IT(FOO TV IFTLOT TFTOLT T TIIT(TIITINLOIT TITNLOIT T T T T (IO T | OO
< LILIF|IFTLVT(TIITLVIT TOLLIT OO T TIITIO|ITLOLILODLO T T T T TFTOL T T (TIITIO|IT T|IO| OO
< LILIF|ILO T (TFTIITLOILOLOLILO T FTLOLLOITTIOTIOTITILOILOLLOLILO OO LTI T T|IITLO|O [T T
DI T T T TV T T T ITITLLILOTIOOTIT TFIOLO T T T T T OO TIOO IO T
SOOI TOL T ITILOLLILOTOLOLILOLINIIT(TFTILOLOOLIT OO T OITMITTLOLILOLMIITLOIT M IT™M
< LILIF|ILO T (TFTIITLOILOLOLILO T T OO FTIOTIOTITILOILOLOLILOLILO LTI T TF|IT(LO|O [T T
DL T FT|IIFTV|T FTLOL T T ITITLLILOTIOOT IS TFILOLO T T T T T OO TIOO TS|
<LV IF(MOT(TIAITLVITTILOLOLILO I TOLOLLILOLOIMNMIL|IT(TFTILOLILIOLLIT VLT LT LT TLOLILLMOM|ITLIT M| ™
< LILIF|LO T (TFTIITLOILOLOLILO T FTOLOITTIOTIOTITILOILOLOLILO OO LTI T T|IT(LO|O [T ||
DI IO TITTIITLO T TOL T T TITLOIOVTIOTIT I TFTOL T T T T T ITOLOIOT|IOO T WO T
SOOI TOW T T TODILOLINIIT(TFIOLOOOIT MO T OTOMTTLOLILOLMITLOLIT M T™
ST T (TFTIITOILO WL T T OLILO T T[T T IO WO WO T T T|IIT (OO | T |
DI I T T TFTIITVVT ITOL TN ITIITNOIOTIOTIIT I TIOLO T T IO TITITOOIOTIO T |WOIT T
SOOI (TOL T ITILOLLILOTIOLOLLILOLIMNI |IT(TILOLOOLIT MO T OTMNMITTLOLILOLMIITLOIT M| I ™M

90



DTV FTIITM T[T O T TLO T IITIOTIIT(TIOLOILO [ FTIITNLOTFTOODTOILOMIO|ITIONIO T TFT|IONM™
M IOIFILOLOLILO T ITLON T T T FTOITILOLOILOTF|ITV OIS TFTIOTFTIT VOO T T (T|IITLO T T|IOOM
< MOLBIF|IT(TFTIT (T TN TNATNTAT TN TN TFTINOO I TS TIOITIOLOLTLOILO FT(T|IITO|T (TN WOIT WO
S LVIIT(LILLLLILL|IL TITOLITLLTLOITTIOTILOLOIL [ TILO T T T TFTLOL T I ITO|LOT|O [ T|O|WO|O | WO|LO
DIFIT(IFIOVT(TFTOOILO T T T TFTOIOO|TO|TTIOTIITI T T TTLOLL T T (TIITNO|T (T IITOIO | T
DIFTIT(LOILO T IITOILOFTIITOIITVOITOOITTIOO|ITOITVITILOILTIIOITOTOIO|ITO|IT IO T |0
DIITITFTNIT TFTIOVOTTIO T T ITOTNTTIOTIITILO T TIITTIOITIOLOLIO T T T IT|T T | WO|WO
DI IJTIF|T TV |TTIIT T T VOLTVOTIITINLOIT(TILOILOLOITLVOITLOLILOIL T ITOTIFTLOLLOITLOIL TS (T | WO|WO
< LVLILIF|ITLVITLVLIT LI TITLOLLOLLILOILOIL TV FTILOLOLIT LT LT LT LITIT T IS T T|IWO
< IS |VILLILVL I T L T[T T TLOLLOITOILOILOILO T T T[T ITLOLTLOLOL T ITLOL|ITLOILOLOIO |IT|O|IT IO
< I IFIOVIF|IFTLLILO T (T TFTOLOLILOITIOILOLOILOIO (T TFOLOLILOW T T T OTFT OO T|IITO|T | T|WO|T|WO
DTV T OLILOLMILOLMIITLOLITMINTITIOLOLILOVOIOIT LT TIITILOLILOLTOM IO T[T T|IO M T
< IS |LVLLILVL T LT (T T T LOLLOITIOILOLOILO T T T[T ITFTLOLT OO T T TLOILOIL |IT|LO|IT IO
DIFIVOVIF|ITLLILO T (T TFTOLOLLOITIOILOLOILOVOILO|ILO T FTOLOILO T T T OTFT OO T|IITO|IT|WO|IO | T |0
DIFITFT(LOLILOLLITLLILOLMOMILLMILOLTMTIT(TFTILOLLOLILOILIT LV TITLOLILOLLIT OO T[T (TN T |IO M|
< IS |VILLILVL T LT T TITLOLLOITIOILOLOILO T TILO TFTIOTFTIITLOLT OO T T TLOILOILO|IT|O|IT|T|WO
< IS0 IT LI T IT (TN TIOLLILOITIOIOILOLIOID T (T TFOOILO T T T OT OO T|ITWO | T|WO | T |WO
DTV T VILOLMILOOMTOITMITIT TINOLOLIOILOIT O IT TIITLOLILO TN T T[T T|O M|
S I SOOIV T T TS TIT VL ITOIOOLLIOFT|IO T T T IITOT OO T TO|ITOLIOI|IT|WO|IT| W0
< IO F|ITLLIL TS (TIITITIOLLILO IO | TIIT (I TIOLOLILO T T T OT OO T |T | T|WO | T |WO
DT T LILOLMILOLOMITLOLITMIIT IOV |IT LT TIITILOLILOLTOM IO T[T T|IO M

91



mit|ooms|v(w|t|(v|mb|s||w|m|w
SAECIE R AN R A AR AR R NToN R S R R Vo IToR S,
TN RTOR S A TN RN RS R ToN R R R R RTOR I o R T
W S| |T|V|w | (T (LW S|[OS
WL [ | TSSO S ||| |
Wit |F|O|F|O|(F|WO|F|WO|W W0 || ||
S|S0 |(w|t |0 (TS |O|O|F |||
SAR AR AR SR AT TR RS AR AR R ol FToR e}
S|ww| |t w|(w (L | |Lv|S L[|
WL (F WL ||| ||| <
Wi ||| SO |0 O[O | |00
Wit |F|M|F S| O[S O[O | M| |0
Wi ||| SO | |WO|W O[O | |||
Wi ||| SO |0 O[O | |00
Wit ||| SO |WO|(O|S O [WO|M| |0 |Ww
Wi ||| SO | |WO|W| WO |||
O S|[OS SO WO |0 [T ||| <
Wit ||| S| WO O[OS O[O M| |0
W S|[OS OO |F | ||| <
WS [|T T FSF|O OO [T ||| <
Lt | |O|F T || WL |F L[| M| |0

92



7.4. Datos estadisticos

Frecuencia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | 12 [ 12 [ 13 [ 14 [ 15 | 16 | 17 [ 18 [ 19 | 20 | 21
Totalmenteen |, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
En desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nide acuerdo, ni | 55 | o | 35 | 2 3 | 21| o0 o | 35 | 4 4 0 0 0 0 0 0o | 12 | 45 | 47
en desacuerdo
De acuerdo 77 | 107 | 8 | 76 | 105 | 84 | 70 | 99 | 85 | 77 | 103 | 84 | 91 | 111 | 102 | 8 | 118 | 106 | 121 | 93 | 78
Tm:';::::g de | o9 | 83 | 102 | 79 | 83 | 103 | 99 | 91 | 105 | 78 | 83 | 102 | 99 | 79 | 88 | 104 | 72 | 84 | 57 | 52 | 65
Total 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190 | 190
Proporcion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | 11 | 12 | 13 [ 14 [ 15 | 16 | 17 | 18 [ 19 | 20 | 21
Totalmenteen |, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
desacuerdo
En desacuerdo | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
\i .
i de acuerdo, ni | (o0 | o0 | gor | 18% | 1% | 2% | 11% | 0% | 0% | 18% | 2% | 2% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6% | 24% | 25%
en desacuerdo
Deacuerdo | 41% | 56% | 46% | 40% | 55% | 44% | 37% | 52% | 45% | 41% | 54% | 44% | 48% | 58% | 54% | 45% | 62% | 56% | 64% | 49% | 41%
Tm:';:::‘;g de | 420 | 44% | 54% | 42% | 44% | 54% | 52% | 48% | 55% | 41% | 44% | 54% | 52% | 42% | 46% | 55% | 38% | 44% | 30% | 27% | 34%
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Hipotesis General

Correlaciones

Instrumentos de

- Desarrollo
Gestion .
.. Sostenible
Municipal

Correlacion de 1 174"
Instrumentos de Pearson
Gestion Municipal Nivel de Significancia 0.017

Numero de Datos 190 190

Correlacion de 174" 1
Desarrollo Sostenible Pearson

Nivel de Significancia 0.017

Numero de Datos 190 190
*, La correlacion es relevante en el grado 0,05 (bilateral).
Hipotesis Especifica 1

Correlaciones
Plan Operativo | Desarrollo
Institucional Sostenible
. Correlacion de 1 178

Plan Operativo Pearson
Institucional Nivel de Significancia 0.014

NUmero de Datos 190 190

Correlacion de 178* 1
Desarrollo Sostenible Pearson

Nivel de Significancia 0.014

NUmero de Datos 190 190

*, La correlacion es relevante en el grado 0,05 (bilateral).
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Hipdtesis Especifica 2

Correlaciones

Reglamento de

L Desarrollo
OrganlgaCIon Y| sostenible
Funciones
Correlaciéon de
Reglamento de Pearson 1 A173*
Organizacion y - — -
Funciones leel de Significancia 0.017
NUmero de Datos 190 190
Correlacion de 173% 1
Desarrollo Sostenible Pearson .
Nivel de Significancia 0.017
NuUmero de Datos 190 190
*, La correlacion es relevante en el grado 0,05 (bilateral).
Hipotesis Especifica 3
Correlaciones
Man_ual .d,e Desarrollo
Organizacion y Sostenible
Funciones
Correlacién de
Manual de Pearson 1 A71*
(F)Jﬁ?;'ézg'on y Nivel de Significancia 0.018
NUmero de Datos 190 190
Correlaciéon de 171 1
Desarrollo Sostenible Pearson .
Nivel de Significancia 0.018
NUmero de Datos 190 190

*, La correlacion es relevante en el grado 0,05 (bilateral).
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Hipdtesis Especifica 4

Correlaciones

Cuadro para

Asignacion de Desarrollo
g Sostenible
Personal
Correlaciéon de
Cuadro para Pearson 1 .153*
Asignacion de - — -
Personal N|'veI de Significancia 0.035
NuUmero de Datos 190 190
Correlacion de 153% 1
Desarrollo Sostenible Pearson
Nivel de Significancia 0.035
NuUmero de Datos 190 190

*, La correlacion es relevante en el grado 0,05 (bilateral).
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