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RESUMEN

Titulo de la investigacion: Gestion de mantenimiento y los ventiladores mecanicos
Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023. Objetivo:
Determinar si la gestion de mantenimiento se relaciona significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.
Metodologia: La presente investigacion, pertenece al tipo de investigacion aplicada. y el nivel
de investigacion fue correlacional. Hipdtesis: La gestion de mantenimiento se relaciona
significativamente con los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023. Poblacion: La poblacién estuvo conformada por todos los
equipos biomédicos que se encuentran en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos. Muestra:
La muestra estuvo conformada por 7 ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica
Maison de Santé-Sede Chorrillos. Instrumento: Ficha de registro para el mantenimiento de los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3. Resultados: Se disefio el plan de mantenimiento
preventivo para los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3, el cual consta de un
cronograma para el mantenimiento y la inspeccion periddica. Conclusion: La gestion de
mantenimiento se relaciona significativamente con los ventiladores mecanicos Hamilton Medical

C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

Palabras Claves: Ventiladores mecéanicos Hamilton Medical C3, mantenimiento

preventivo, equipo biomédico.
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ABSTRACT

Research title: Maintenance management and mechanical ventilators Hamilton Medical
C3 at the Maison de Santé-Sede Chorrillos Clinic, Lima-2023. Objective: To determine whether
maintenance management is significantly related to Hamilton Medical C3 mechanical ventilators
at the Maison de Santé-Sede Chorrillos Clinic, Lima-2023. Methodology: The present research
belongs to the type of applied research. and the level of research was correlative. Hypothesis:
Maintenance management is significantly related to Hamilton Medical C3 mechanical ventilators
at the Maison de Santé-Sede Chorrillos Clinic, Lima-2023. Population: The population was
made up of all the biomedical teams that are in the Maison de Santé-Sede Chorrillos Clinic.
Sample: The sample consisted of 7 Hamilton Medical C3 mechanical fans at the Maison de
Santé-Sede Chorrillos Clinic. Instrument: Registration form for maintenance of Hamilton
Medical C3 mechanical fans. Results: The preventive maintenance plan for Hamilton Medical
C3 mechanical fans was designed, which consists of a schedule for maintenance and periodic
inspection. Conclusion: Maintenance management is significantly related to Hamilton Medical

C3 mechanical ventilators at Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

Keywords: Hamilton Medical C3 mechanical fans, preventive maintenance, biomedical

equipment.
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INTRODUCCION

La gestion de mantenimiento es una disciplina esencial en diversos sectores
industriales y organizaciones en general. Se enfoca en la planificacién, supervision y
ejecucion de actividades destinadas a mantener, reparar y optimizar los activos fisicos de
una empresa, desde maquinaria y equipos hasta infraestructura y sistemas. El objetivo
principal de la gestion de mantenimiento es asegurar la disponibilidad, confiabilidad y vida
atil optima de los activos, mientras se minimizan los tiempos de inactividad y los costos
operativos.

La gestion de mantenimiento en equipos biomédicos es una parte fundamental
de la administracion de instalaciones médicas y hospitales. Dado que los equipos
biomédicos desempefian un papel critico en el diagnéstico y tratamiento de pacientes, es
esencial mantenerlos en oOptimas condiciones de funcionamiento para garantizar la
seguridad y la calidad de la atencién médica.

Los ventiladores mecanicos C3 representan una innovacion crucial en el campo
de la medicina y la atencidn médica, especificamente en el ambito de la ventilacion
asistida. Disefiados para brindar soporte respiratorio a pacientes que experimentan
dificultades en la respiracion o que requieren asistencia para mantener una funcion
pulmonar adecuada, los ventiladores mecanicos C3 han revolucionado la manera en que se
abordan las condiciones médicas criticas.

La "C3" en el nombre de estos ventiladores puede referirse a diferentes aspectos
segun el fabricante y el modelo en particular, pero suele representar una combinacién de
caracteristicas clave que distinguen a estos dispositivos. Estas caracteristicas a menudo

incluyen un enfoque en la comodidad del paciente, una mayor capacidad de
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personalizacion para adaptarse a diferentes necesidades clinicas y una conectividad
avanzada para la monitorizacion y el control precisos.

Estos ventiladores mecanicos son utilizados en una amplia gama de situaciones
médicas, que van desde unidades de cuidados intensivos hasta salas de operaciones y
unidades de atencion de emergencia. Su versatilidad y capacidad para administrar diversos
modos de ventilacion, ajustar pardmetros con precision y proporcionar informacion en
tiempo real a los profesionales de la salud hacen que sean instrumentos esenciales en la
atencion a pacientes con afecciones pulmonares agudas o cronicas.

En la medida en que la tecnologia médica avanza, los ventiladores mecanicos C3
continlan evolucionando para integrar caracteristicas de seguridad, eficiencia y
personalizacion cada vez mas sofisticadas. Esto no solo mejora la calidad de vida de los
pacientes, sino que también permite a los médicos y especialistas proporcionar un nivel de
atencion mas elevado y adaptado a las necesidades individuales de cada paciente.

La gestion de mantenimiento de ventiladores mecanicos C3 es fundamental para
asegurar su funcionamiento o6ptimo y la seguridad de los pacientes que dependen de estos

dispositivos para la ventilacion asistida.
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EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la realidad problematica

“La salud, es un derecho universal y fundamental que toda persona ejerce a
través de la facultad de las politicas publicas que disefia cada estado. Para lograr
conservar la calidad de vida y el bienestar de los usuarios que recurren a centros de salud
a fin de obtener una rehabilitacion satisfactoria, es necesario que estos cuenten con
servicios e instrumentos médicos eficientes que garanticen una asistencia de calidad”
(Carbajal y Chuman, 2019, p. 17).

“La gestion en cuanto al mantenimiento de equipos de los hospitales en los
ultimos afios ha venido sufriendo una fuerte crisis llegando adquirir un elevado grado de
complejidad donde involucra la parte administrativa en estas organizaciones
gubernamentales con el fin de tener una gran responsabilidad y asi brindar servicios de
caracter bioldgico, técnico, cientifico y humanista. Por lo que el cuidado de su
infraestructura y equipamiento es la parte fundamental del sistema de salud a nivel
nacional y mundial” (Lecca y Zavaleta, 2018, p. 12).

“Los equipos biomédicos, estan fabricados con determinados materiales,
componentes y tienen diversas caracteristicas; los cuales deben ser aprovechados bajo
ciertos criterios (instrucciones y condiciones). Generalmente el cliente accede a un
manual de usuario, donde consigue un aprendizaje inicial y posteriormente es capacitado
en el proceso de adquisicion; siendo util la conservacion del manual para las consultas

oportunas, dada la cantidad de informacion” (Carbajal y Chuman, 2019, p. 19).
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Segun el diario peru2l (2018) infiere que “el estado cadtico del area de
emergencia de los diferentes hospitales del Minsa se debe a que no se aplica una
adecuada gestion de mantenimiento a sus diversos equipos, 1os que muchas veces no son
suficientes para poder atender a la poblacion que acude a estos establecimientos, llegando
a vulnerarse los derechos de las personas ya que la ley sefiala que en el area de
emergencia la atencion deberia ser brindada sin condicionamientos”.

En relacion a los ventiladores mecénicos Hamilton Medical c3 en la Clinica
Maison de Santé-Sede Chorrillos; se sabe que no se cuenta con un programa de
mantenimiento preventivo, es por ello que cuando presenta algun inconveniente con estos
equipos biométicos, se realizan mantenimientos correctivos. Por lo tanto, esta

problematica debe solucionarse realizando un plan de mantenimiento preventivo.

1.2. Formulacion del problema

121. Problema general
e ;COmo se relaciona la gestion de mantenimiento y los ventiladores mecanicos
Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-

20237

122. Problemas especificos
e ;Como se relaciona el diagndstico de mantenimiento y los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023?
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e ;Como se relaciona el cronograma de mantenimiento y los ventiladores
mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede

Chorrillos, Lima-2023?

e Como se relaciona el mantenimiento preventivo y los ventiladores mecénicos
Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima-

20237

1.3. Objetivos de la investigacion

131 Objetivo general

e Determinar si la gestion de mantenimiento se relaciona significativamente con
los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de

Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

132. Objetivos especificos
e Determinar si el diagnostico de mantenimiento se relaciona significativamente
con los ventiladores mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de

Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.
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e Determinar si el cronograma de mantenimiento se relaciona significativamente
con los ventiladores mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de

Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

e Determinar si el mantenimiento preventivo se relaciona significativamente con
los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de

Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

1.4. Justificacion

Esta investigacion representa un desafio significativo para el sector de la salud
en su conjunto, por lo que resulta de gran importancia llevar a cabo este estudio. El
objetivo es comprender como se lleva a cabo el mantenimiento de los equipos
biomédicos en La Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima. Esta

investigacion surge debido a la necesidad de mejorar los servicios médicos.

1.5. Delimitacion
Delimitacion temporal:
La investigacion estard comprendida entre los meses de mayo del 2023 y agosto del

2023.

Delimitacion espacial:
Esta investigacion estd comprendida en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos,

Lima-2023.
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1.6. Viabilidad
La viabilidad de esta investigacion se sustenta en los conocimientos especializados
en el campo de la biomédica y en el acceso a la informacion disponible en la Clinica

Maison de Santé-Sede Chorrillos, Lima.
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CAPITULO II



MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes internacionales

Yesid (2021) en su investigacion planted como objetivo “desarrollar un
sistema de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos biomédicos del
hospital san Antonio del Cerrito” (p. 12). “Dada la necesidad de actualizar y
mejorar la gestion de mantenimiento, se busco primeramente tener un buen
conocimiento del inventario de los equipos médicos que se encuentran en la
institucidn, los reportes de servicio, y los expedientes de los equipos. Ademas, se
vio la necesidad de establecer un protocolo de mantenimiento y la creacién de
las hojas de vida de los equipos tecnoldgicos. Implementar sistema o gestion de
mantenimiento orientado a riesgos es de suma importancia en la E.S.E Hospital
san Antonio del cerrito, debido a que formaliza la institucién como un hospital
en Optimas condiciones de funcionamiento” (p. 33). Los resultados indican que
“se realizé un mantenimiento preventivo en los equipos siguiendo los parametros
establecidos en el reporte de servicio, verificamos el correcto funcionamiento de
cada una de las partes correspondientes a cada dispositivo biomédico, se analiz
las posibles fallas que pudieran presentar mas adelante y se restauraron de
manera efectiva” (p. 52). Finalmente, el autor concluye que “el Mantenimiento
preventivo de equipos médicos, se hace con el fin de que los equipos biomédicos
funciones en condiciones Optimas y que estos muestren muestras confiables y
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seguras. El no tener un servicio de Mantenimiento preventivo de equipos
médicos, puede ocasionar problemas en el diagndéstico de los mismos, dando

como resultados muestras defectuosas o el dafio irreparable de los equipos” (p.

54).

Espinoza (2019) en su tesis planted como objetivo “confeccionar un Plan
de Mantenimiento, adecuado a la realidad del cliente, para asi lograr mejorar la
gestion y utilizacion del recurso humano, poder obtener mejores resultados en
cuanto a fallas y poder disminuir la cantidad de detenciones en los equipos por
mantenciones correctivas” (p. 10). Los resultados permiten conocer que “los
costos por mantencion y por repuestos necesarios para un afo, se obtiene que el
gasto sera de $10.500.000 por cada unidad de esterilizacion. Al comparar los
costos totales anuales por unidad de esterilizacion se aprecia una diferencia de
$3.026.000 extras en el Plan de Mantenimiento Propuesto por sobre el Plan de
Mantenimiento Actual” (p. 132). Finalmente, el autor concluye que “se ha
logrado la primera parte del Objetivo General, el cual era confeccionar un plan
de mantenimiento mejorado que se adecuara a la realidad del cliente, a su vez,
con esta primera parte se espera lograr la segunda parte del Objetivo General, la
cual consiste en mejorar la utilizacion de los recursos al disminuir las fallas y
detenciones al disminuir las mantenciones correctivas. En cuanto a los Objetivos
Especificos se espera que el nuevo Plan de Mantenimiento Propuesto pueda
reducir las detenciones improvistas en su gran mayoria gracias al cambio

sistematico de repuestos. De la mano de esto Gltimo, se espera también reducir
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los costos por mantenciones correctivas (aunque ese costo se incrementaria en
las preventivas), pero finalmente se lograria aumentar la disponibilidad de los
equipos, al disminuir sus detenciones imprevistas, ganando con esto confianza

por parte del cliente” (p. 135).

Avila y Crespo (2022) en su tesis plantearon como objetivo “desarrollar un
plan de mantenimiento preventivo de los equipos médicos de los departamentos
criticos del Hospital Santa Inés para garantizar la disponibilidad de los activos”
(p. 3). El autor empled un “enfoque cuantitativo porque se emplearan datos
numéricos obtenidos del tiempo medio entre fallas, tiempo medio para reparar,
entre otras. Tiene un alcance al inicio descriptivo porque se aplico conceptos
tedricos de recoleccidn de gestion de mantenimiento de equipos médicos a través
de un inventario, bitacoras, etc. Posteriormente, el alcance fue explicativo, donde
se detallo la relacion entre los datos obtenidos y la planificacion del
mantenimiento. La investigacion también se considero aplicara en el campo de
equipos médicos y de tipo transversal, debido a que se utilizd histéricos de los
activos para realizar el plan de mantenimiento en los periodos 2022 y 2023” (p.
16). Los resultados indican “la existencia de un total de 266 equipos médicos y
gue unicamente manejan registros esporadicos de las actividades realizadas
sobre un 26% del total equipos de hospital, lo que implica que no existe
informacidn fisica completa acerca del mantenimiento que se realiza sobre la
mayor parte de los equipos ocasionando una dificultad al momento de realizar el

analisis que sera la base para el desarrollo del plan de mantenimiento” (p. 68).
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Finalmente, el autor concluye que “la aplicacion del software cumple con los
requerimientos planteados al inicio del proyecto por los cinco actores principales
y segun las encuestas aplicadas al departamento de Ingenieria Clinica, el

programa satisface las expectativas del jefe departamental” (p. 69).

Bejarano (2020) en su tesis planed como objetivo “desarrollar una
metodologia, que sirva de guia para la evaluacion y reposicion de equipos
biomédicos de una IPS” (p. 13). “La poblacion objeto fueron ocho IPS publicas
del Valle del Cauca, de nivel uno y dos, de mediana y baja complejidad: Cali,
Ginebra, Candelaria, Tulud, La Victoria, Yotoco, Versalles y El Dovio,
cubriendo asi el 15% de los hospitales de la red pablica y las regiones sur, centro
y norte del Valle del Cauca. Sus interlocutores especificamente fueron los
gerentes, los ingenieros encargados del mantenimiento, los financieros, el
personal clinico y los administradores que tienen que ver con el mantenimiento,
evaluacion y reposicion de los equipos biomédicos de las IPS.” (p. 14). Los
resultados demostraron que “los principales criterios de evaluacioén de un equipo
biomédico en la mayoria de las Instituciones Prestadoras de Salud, es el factor
econémico, pues muchas presentan problemas financieros y estan dispuestas a
utilizar sus equipos por encima de su vida Util y/o hasta que se presente un dafio
irreparable o un evento” (p. 37). Finalmente, el autor concluye “que son muy
pocas las instituciones prestadoras de salud de la red pablica del Valle del Cauca
gue cuentan con una politica pablica o una metodologia integral para evaluar los

equipos biomédicos y asi poder establecer cuando pueden o no darlo de bajay
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proceder a reponerlo de una manera planificada, tanto administrativamente como
financieramente, permitiendo a la institucién fortalecer la gestion del riesgo

asociado a los equipos biomédicos” (p. 37).

Sanchez (2018) en su trabajo de investigacion planteé como objetivo
“crear un plan de mantenimiento integral de mantenimiento preventivo de
equipos médicos para el Hospital de los Valles aplicable en el afio 2019 que
evite perdidas y gastos elevados al hospital o cierre de servicios, el costo anual
de este plan no debe superar el 10% del valor de los equipos médicos” (p. 36).
Los resultados indican que “la ratio de gasto aumenta en 1.17 puntos
porcentuales que equivalen a un valor de $49762.90 (cuarenta y nueve mil
setecientos sesenta y dos doélares con 90/100) respecto al afio 2017. Este
incremento representa que la inversion ($400.614,50) en inspeccion y
mantenimiento preventivo que realizara el hospital de los valles para mantener y
asegurar el funcionamiento de su equipamiento médico esta encaminado a cubrir
el cien por ciento de sus equipos; con consideraciones técnicas respecto al
tiempo particular de cada equipo y no Unicamente por su criticidad u
obsolescencia” (p. 56). Finalmente, el autor concluye que ““el mantenimiento
preventivo debe convertirse en una cultura de seguridad en el hospital, se debe
tener claro que esta no es una responsabilidad Unica del departamento de
mantenimiento, los usuarios, custodios y demas colaboradores gque tengan bajo
su responsabilidad uno o varios equipos médicos deben estar conscientes que las

inspecciones y revisiones son parte de su trabajo y parte de ellos la primera
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2.1.2.

instancia para identificar a tiempo un posible fallo, son los usuarios quienes
generan la primera alerta. Cuando se logre instaurar esta cultura, los eventos
adversos por falla de equipos médicos se podran prevenir a tiempo, antes de que

puedan causar algun dafio innecesario al paciente durante su uso” (p. 59).

Antecedentes Nacionales

Cossio (2021) en su trabajo de investigacion planteé como objetivo:
“Realizar un sistema de gestion de mantenimiento preventivo aplicado a los
equipos biomédicos de la Clinica San Pablo Trujillo, para aumentar su
confiabilidad y reducir los costos de produccion” (p. 28). “Se realiz6 el anélisis
comparativo entre la situacién inicial y la situacién post mejora, de acuerdo a la
aplicacién del Plan, resaltdndose resultados en mejora la reduccién de los costos
de produccion de los equipos biomédicos con la aplicacion del plan de
mantenimiento; asi como los indicadores de disponibilidad, confiabilidad y
mantenibilidad” (p. 6). Los resultados muestran un incremento en la
mantenibilidad de las areas como: “Consultorios de 32.09% a 68.72% de
mantenibilidad, UCIN Adulto de 22.98% a 52.92% de mantenibilidad, Sala de
Partos de 46.98% a 75.12% de mantenibilidad, Sala de Operaciones de 26.48% a
45.36% de mantenibilidad, Central de Esterilizacion de 48.09% a 65.15% de
mantenibilidad, Hospitalizacién de 40.02% a 56.28% de mantenibilidad” (p. 76).
Finalmente, el autor concluye que,“los resultados obtenidos en ambos analisis

muestran que el estudio de investigacion llevado a cabo, cumple con los
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requisitos de un Sistema de Gestion de Mantenimiento y que continuamente
debe ser reforzado para mejorar su comportamiento en un eventual avance de

tecnologias innovadoras en Mantenimiento” (p. 6).

Reyes y Rodriguez (2022) en su tesis planted como objetivo “Aplicar un
Plan de mejora de procesos que permita reducir los tiempos improductivos en la
central de esterilizacion de un centro oftalmologico” (p. 19). El autor menciona
que la “investigacion es de disefio Cuasiexperimental porque se aplicaron las
variables independientes, 3S, Ingenieria de métodos y mantenimiento auténomo,
para observar su efecto en las variables dependientes, tiempo en la etapa de
preparacion de carga, tiempo en la etapa de esterilizacion y almacenamiento, y
tiempos de paradas imprevistas. Asimismo, para el analisis de las variables
dependientes se realizaron 2 pruebas un pre test y un post test” (p. 51). La
poblacidn estuvo conformada por “los ciclos de los procesos de esterilizacion a
vapor y a gas realizados durante el afio 2022 (p. 52). Los resultados de “la
aplicaciéon de las 3S permitié mantener las areas ordenadas y limpias reduciendo
los tiempos de la etapa de preparacion de carga en los procesos de esterilizacion
a vapor y gas en 7.4% y 9.8% respectivamente. Por otro lado, la aplicacién de
las herramientas de la ingenieria de métodos permitié reducir los tiempos de la
etapa de esterilizacion y almacenamiento en el proceso a vapor en 24.9% y en el
de gas en 2.7%” (p. 12). Finalmente, el autor concluye que “la aplicacion del
mantenimiento autonomo permitié reducir los tiempos de paradas de los equipos

esterilizadores en un 30.8%” (p. 12).
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Alba y Chinchay (2018) en su tesis de pre grado plantearon como objetivo
“disefar un plan de mantenimiento preventivo para incrementar la disponibilidad
inicial de los equipos biomédicos, mediante la ejecucion a nivel de los
dispositivos médicos del hospital.” (p. 9). “La presente investigacion fue de tipo
aplicada, ya que se buscé solucionar los problemas ya existentes, por medio de
los conocimientos tedricos del mantenimiento preventivo con la finalidad de
solucionar la disponibilidad de los equipos biomédicos. Por su nivel de
investigacion fue explicativo, ya que nos facilitd explicar la relacion entre las
dos variables sujetas a la investigacion. Por su enfoque fue cuantitativo, ya que
se procedid a recolectar los datos necesarios en proceso de analisis y respuesta
de la formulacion del problema de la investigacion establecida” (p. 34). “La
poblacién estuvo conformada por 20 equipos biomédicos, asignados dentro del
area de la unidad de cuidados intensivos (UCI), que pertenece a la rama de areas
criticas del nosocomio que se encontrd bajo estudio” (p. 36). Los resultados
demostraron que “al desarrollar la investigacion e implementar el plan de
mantenimiento preventivo, se logré incrementar la disponibilidad de los equipos
médicos hasta un 94%, asi mismo ejecutando la prueba de hipoétesis estadistica
planteada en funcion al T - Student, obteniendo resultados menores a 0.05” (p.
51). Finalmente, los autores concluyen que: “el plan de mantenimiento

preventivo aumenta la disponibilidad de los equipos biomédicos™ (p. 56).
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Mamani (2019) en su investigacion planteé como objetivo “Mejorar y
actualizar el plan de mantenimiento preventivo de los equipos biomédicos del
area central de esterilizacion del Complejo Hospitalario Guillermo Kaelin De La
Fuente.” (p. 19). “El disefio de esta investigacion es no experimental ya que se
observan situaciones ya existentes no provocadas intencionalmente en la
investigacion, asi mismo tiene un enfoque descriptivo y transeccional” (p. 12).
Los resultados indican que “la disponibilidad media de los equipos en
investigacion es 80,87 %. Ademas, el equipo con mayor disponibilidad lo
representa el termémetro digital con 99,98% y el equipo con menor
disponibilidad lo representa el lavador ultrasonico con 2.59%, ademas se puede
evidenciar que la disponibilidad de los equipos disminuye por la demora de
adquisicion de repuestos” (p. 72). Finalmente, el autor concluye que “La
confiabilidad de los equipos biomédicos de la central de esterilizacién en
promedio es un 80.87%, es decir muy por debajo del estandar de 95%
establecido por la Organizacion Mundial de la Salud, el presente plan de
mantenimiento precisamente corrige esta falta, en consecuencia, la aplicacion de
este plan hace posible que la confiabilidad de los equipos biomédicos esté dentro

del estandar establecido por la Organizacion Mundial de la Salud” (p. 100).

Ccolcca (2022) en su tesis planted como objetivo “Determinar la relacion
existente entre la gestion administrativa y procedimientos de mantenimiento de
equipos biomédicos del area de Padomi EsSalud-Lima, 20217 (p. 6). “El

proyecto de investigacion que se realizo es de tipo basica. Se considero el
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enfoque cuantitativo, que permitié recoger datos a través de encuestas y luego
analizar los datos obtenidos sobre los variables evaluados. Se aplicé un nivel
correlacional para determinar la existencia de la relacion entre las variables
consideradas en el estudio, gestion administrativa y procedimientos de
mantenimiento de equipos biomédicos. El disefio de estudio es no experimental,
tipo correlacional” (p. 19). El autor “consideré como poblacion a 45
profesionales médicos especialistas laboran en el area Padomi y la muestra
seleccionada fue de 40 profesionales” (p. 22). Como instrumento “‘se utilizd una
encuesta y como instrumento un cuestionario de 24 preguntas de escala de
medicion Likert validados por el juicio de tres expertos” (p. 6). Los resultados
indican que “la prueba estadistica de Spearman arrojo un valor de rho= 0.621,
por ello se determina una respectiva correlacién bueno, en donde se acepta la
hipotesis general” (p. 6). Finalmente, el autor concluye que “la gestion
administrativa como los procedimientos de mantenimiento de equipos
biomédicos son de suma importancia para que los profesionales médicos puedan

brindar una calidad y oportuna atencion al paciente” (p. 6).

Lecca y Zavaleta (2018) en su tesis de pregrado plantearon como objetivo
“Analizar la gestion de mantenimiento del equipo biomédico del area de
emergencia del hospital Regional docente de Trujillo” (p. 21). “El disefio de esta
investigacidn es no experimental ya que se observan situaciones ya existentes no
provocadas intencionalmente en la investigacion, asi mismo tiene un enfoque

descriptivo y transeccional” (p. 23). La poblacion “estuvo conformada por 27
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Equipos Biomédicos que se utilizan en el area de emergencia. En la muestra se
considerd a todos los equipos biomédicos que existen en el area de emergencia,
para poder obtener resultados mas veraces y es una muestra pequefia” (p. 25).
Los resultados obtenidos indican que “un 50% la cantidad de equipos
Biomédicos se encuentran en un estado regular, representando casi la mitad del
total de los equipos debido a la poca programacion del tipo de mantenimiento
respectivo que estos equipos requieren” (p. 39). Finalmente, el autor concluye
que “la mayoria de equipos biomédicos del area de emergencia del hospital
regional no reciben mantenimiento preventivo idoneamente, por el contrario,
solo reciben mantenimiento correctivo; es decir en el momento que se malogran
generando costos elevados de reparacion y largos periodos de ausencia de
equipos que ocasionan que muchos pacientes no puedan ser atendidos

oportunamente” (p. 43).

2.2 Bases Teoricas:

2.2.1 Las Clinicas Maison de Santé
“El 15 de agosto de 1867 se fund6 la Maison de Santé o Casa de Salud, la
primera clinica privada del Per0. Su primera piedra se coloco en el local de un antiguo
convento en la calle Mapiri, casi a la vera de la muralla del sur del Centro Historico de
Lima, donde hoy funciona la clinica Maison de Santé de Lima, a la espalda del Palacio
de Justicia. En la Maison de Santé estuvo internado y muri6 el martir de la medicina,

Daniel Alcides Carridn, quien en su afan investigativo se inoculo6 el germen de la
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verruga. También fue donde se aplicd por primera vez en nuestro pais el método de
Lister de la cirugia antiséptica, tal como lo establecio el cientifico inglés José Lister”
(Maison de Santé, s. f).

“La Maison de Santé fue el primer centro hospitalario en el Pera que emple0 el
microscopio para los analisis de los pacientes, el termdmetro clinico para la
apreciacion de la temperatura, el transfusor de sangre, la inyeccion hipodérmica cuyo
primer beneficiado fue el presidente Augusto B. Leguia, el esfigmografo y el thermo
cauterio de Paupelin para la cicatrizacion de heridas. Cuando se descubrié la accion
analgésica de la cocaina, la utilizé en inyecciones hipodérmicas y en instalaciones
oculares. También introdujo guantes de goma de Halstear y Chapud junto con la estufa
seca de Poupinel para la esterilizacion, ademas de la autoclave y de la primera
méaquina de Rayos X. La primera radiografia fue la de la mano derecha del mandatario
Nicolas de Piérola” (Maison de Santé, s. f).

“El 24 de junio de 1994, se funda la Clinica Maison de Santé del Sur, ubicada en
el distrito de Chorrillos, y el 24 de junio de 2004 apertura sus puertas la Clinica
Maison de Santé del Este en el distrito de Santiago de Surco. La relacién de
personalidades atendidas en las clinicas Maison de Santé equivale a un repaso de la
politica y cultura del Per(: destacan los ex presidentes Nicolas de Piérola y Augusto B.
Leguia. Otro ex mandatario, Alan Garcia, nacié alli. Los peruanisimos Jesus Vasquez,
don Oscar Avilés, Manuel Acosta Ojeda, Susana Baca, Augusto Polo Campos y
Cecilia Barraza son también parte de esta larga nomina” (Maison de Santé, s. f).

“En 2012 las clinicas Maison de Santé ingresaron a los Récords Mundiales

Guinness, via la obstetriz Avelina Villalobos, que atendié mas de 9 mil partos y 65
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2.2.2

afios de labor ininterrumpida. Las clinicas Maison de Santé siguen siendo un referente.
Hace poco inaugurd el primer Centro de Medicina Preventiva y Regenerativa con
Células Madre del Perq, asi como el Laboratorio de Separacion y Cultivo de Células
Madre” (Maison de Santé, s. f).

“En la delicada conyuntura de la pandemia de la COVID-19, ha sido la primera
clinica del pais en atender personas sospechosas y confirmadas con el coronavirus. El
10 de marzo recibi6 al sacerdote Luis Nufiez del Prado, parroco de la parroquia San
Gabriel Arcangel de Villa Maria del Triunfo, cuyo diagnostico fue confirmado por el
Instituto Nacional de Salud. Durante los momentos mas criticos de la primera 'y
segunda ola de la pandemia, atendié mas de 2000 miembros de la Policia Nacional del

Pert que fueron afectados por el COVID-19” (Mais6n de Santé, s. f).

Hamilton-C3
“El respirador HAMILTON-C3 es una solucion de ventilacion modular de alta

gama para todo tipo de pacientes. EIl HAMILTON-C3 ofrece varias caracteristicas
exclusivas y es uno de nuestros primeros respiradores con INTELLIVENT®-ASV®,
el asistente a pie de cama. El disefio compacto del HAMILTON-C3y su
independencia de suministros de aire permiten la maxima movilidad por todo el
hospital” (Hamilton Medical, s. f).

e “Control automatizado de la ventilacién y la oxigenacion del paciente con

INTELLIVENT-ASV”
e “P/V Tool® Pro: herramienta de ventilacion con proteccion para la evaluacion

y el reclutamiento pulmonar”
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2.2.3

e “Terapia con flujo alto de oxigeno”
e “Ventilacion no invasiva de alto rendimiento”
e “Compacto e independiente de suministros de aire comprimido”

e “Ventilacion para pacientes adultos, pediatricos y neonatos”

Caracteristicas basicas: Esbelto, flexible, comodo

Para traslados dentro del hospital

“La turbina de alto rendimiento otorga al respirador mecanico HAMILTON-C3
independencia total del aire comprimido y la bateria integrada de gran capacidad le
permite suministrar ventilacion a los pacientes durante el traslado dentro del hospital,
sin necesidad de fuentes de energia externas. El disefio compacto del respirador
mecéanico HAMILTON-C3 lo hace mas facil de manejar. EIl HAMILTON-C3 se

puede conectar facilmente a un carro” (Hamilton Medical, s. f).

2.2.4 Facilidad de uso

“En estrecha colaboracion con los usuarios y los expertos en ventilacion,
nuestros ingenieros han disefiado una interfaz de usuario especialmente intuitiva.
Cambiar del HAMILTON-C3 a los otros respiradores de Hamilton Medical y
viceversa es sencillo porque todos funcionan segiin los mismos principios”
(Hamilton Medical, s. f).

“El Ventilation Cockpit (cuadro de control de la ventilacion) del HAMILTON-
C3 combina los distintos datos monitorizados y los muestra como gréficos intuitivos.

Estos ofrecen una visién global rapida del estado de la ventilacion actual del paciente
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y facilitan la toma de decisiones terapéuticas con datos fiables” (Hamilton Medical,

s. ).

2.2.5 Ventilation Cockpit (cuadro de control de la ventilacion)
Parametros de monitorizacion principales
“Todos los parametros de monitorizacion principales y los limites de alarma de
un vistazo. Los caracteres grandes permiten su visualizacion a distancia” (Hamilton

Medical, s. ).

Panel Pulm. Dindmico
“De un solo vistazo, podra ver el volumen tidal, la compliance pulmonar, la
activacion por parte del paciente y la resistencia en tiempo real. Los pulmones se

expanden y se contraen en sincronia con las respiraciones reales” (Hamilton Medical,

s. f).

Panel Estado ventil.

“El panel Estado ventil. muestra seis parametros relacionados con la
dependencia del paciente del respirador. Cuando todos los valores se encuentran en
la zona de retirada de la ventilacion, el marco del panel cambia a verde e indica que

puede intentarse la respiracion espontanea o la extubacion” (Hamilton Medical, s. f).

Acceso directo a los controles principales
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“Acceda a los controles mas importantes para el modo actual directamente en

la pantalla principal” (Hamilton Medical, s. f).

2.2.6 Ventilacion con proteccion pulmonar individualizada
“Las caracteristicas disponibles en el HAMILTON-C3 le ayudan a
individualizar la ventilacion del paciente e implementar una estrategia de ventilacion
con proteccion pulmonar” (Hamilton Medical, s. f).
Ventilacion con proteccién pulmonar adaptable con ASV
e Permite al paciente respirar espontaneamente lo antes posible.
¢ Reduce el tiempo de ventilacidn asistida en varios grupos de pacientes.
INTELLIVENT-ASV, su asistente a pie de cama
e Requiere menos ajustes manuales que la ventilacion convencional, por
lo que reduce la carga de trabajo del equipo de sanitarios.
¢ Sigue las ultimas recomendaciones sobre la ventilacion con proteccion
pulmonar en cuanto a volumenes tidales, presion de trabajo y potencia
mecénica.
Evaluacion y reclutamiento pulmonares con P/V Tool Pro
e La histéresis de la curva de presion/volumen se puede usar para evaluar
la capacidad de reclutamiento del pulmon a pie de cama.
e Puede reducir la necesidad de evaluar la capacidad de reclutamiento
con una TAC al usar el bucle de P/V en SDRA de manifestacion

temprana.
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2.2.7

2.2.8

2.2.9

2.2.10

Ventilacion asistida adaptable (ASV)

“Ajusta de forma continua la frecuencia respiratoria, el volumen tidal y la
presion inspiratoria en funcion de la mecanica pulmonar y el esfuerzo del paciente.
ASV adapta la ventilacion en cada respiracion, 24 horas al dia, desde la intubacion

hasta la extubacion” (Hamilton Medical, s. f).

INTELLIVENT-ASV, su asistente a pie de cama

“Es un modo de ventilacion avanzado basado en el modo ASV. El médico
define el objetivo clinico en lo que se refiere a PetCO2 y SpO2. INTELLIVENT-ASV
ajusta entonces la eliminacion de CO2 y la oxigenacion y mantiene al paciente en los
intervalos predefinidos. El destete rapido ayuda al facultativo a retirar la ventilacion

mecanica al paciente” (Hamilton Medical, s. f).

P/V Tool Pro para la evaluacion y el reclutamiento pulmonares
“Ayuda a evaluar la capacidad de reclutamiento y a establecer un valor de
PEEP en funcion de la mecanica respiratoria. También supone un método repetible

para llevar a cabo maniobras de reclutamiento con rapidez” (Hamilton Medical, s. ).

Gestion de mantenimiento

“Es el uso sistematico de habilidades y herramientas en la planificacion,
ejecucidén y control para lograr el maximo rendimiento y aprovechamiento de los
activos de una empresa y contribuir al logro de los objetivos de la misma; con el

minimo costo y maxima calidad y seguridad” (Lecca y Zavaleta, 2018, p. 17).
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2.2.11 Mantenimiento
Bambaren y Alatrista (2011) “Lo definen como las actividades a desarrollar
para la conservacion de equipos e infraestructura, en condiciones de funcionamiento
seguro, eficiente y econémico. El mantenimiento que se debe realizar en
infraestructura y equipos, deben estar orientados a conservarse en Optimas condiciones
y alargar la vida Gtil de un bien para que tenga un buen funcionamiento segin los

estandares establecidos” (p. 9).

2.2.12 Mantenimiento preventivo

“Es una intervencion periodica y programada para evaluar el estado de
funcionamiento de un bien con la finalidad de identificar fallas para lograr que los
equipos, instalaciones y la infraestructura fisica estén en completa operacién y en
niveles 6ptimos de eficiencia. Para tener un buen funcionamiento preventivo, se debe
incluir inspecciones de seguridad, reparaciones, andlisis, limpieza. Al aplicar este tipo
de mantenimiento, podemos tener ventajas como: disminucion del tiempo muerto
debido a la interrupcion del servicio atendiendo al paciente de forma inmediata y
segura; otra ventaja es tener mayor duracion de los equipos e infraestructura”

(Bambaren y Alatrista, 2011, p. 11).

2.2.13 Mantenimiento predictivo
“es la intervencion que se realiza en los equipos que aparentemente se

encuentran en perfecto estado; sin embargo, cuando los medimos o evaluamos con
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2.2.14

algunas herramientas comenzamos a detectar fallas. EI mantenimiento predictivo
presenta beneficios al ser utilizado, reduce los tiempos de parada del equipo y facilita
el analisis de las averias. En este tipo de mantenimiento podemos encontrar las fallas
de los equipos e infraestructura de manera oportuna, ya que a veces a simple vista se
ven en perfectas condiciones, pero al momento de ser usados pueden presentar fallas,

generando asi un servicio deficiente” (Lecca y Zavaleta, 2018, p. 19).

Mantenimiento correctivo

Segun Bambaren y Alatrista (2011) “es el conjunto de procedimientos
utilizados para la reparacion o correccion de las fallas de un bien que presenta mal
funcionamiento o inadecuado rendimiento. La falta de implementacion del
mantenimiento correctivo en forma oportuna y eficiente puede generar: tiempo
indefinido del bien fuera de servicio, lo que afecta la produccion de un centro de salud,
reduccion del tiempo de vida til de los bienes y un mayor costo por las reparaciones

que se tiene que hacer” (p. 12).

2.3. Definicién de términos bésicos:

v Confiabilidad: “Se puede definir como la capacidad de un producto de realizar su
funcion de la manera prevista. De otra forma, se puede definir también como la
probabilidad en que un producto realizara su funcion prevista sin incidentes por un

periodo de tiempo especificado y bajo condiciones indicadas” (Mamani, 2019, p.

62).
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v Deficiente: Falto o incompleto que tiene algln defecto o que no alcanza el nivel
considerado normal.

v' Eficiencia: Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto
determinado.

v" Mantenimiento Industrial: “Esta definido como el conjunto de actividades
encaminadas a garantizar el correcto funcionamiento de las maquinas e
instalaciones que conforman un proceso de produccion permitiendo que éste
alcance su maximo rendimiento.” (Olarte, Botero y Cafion, 2010)

v Paradas de maquina: “Interrupcién ocasionada por fallas presentadas en las
maquinas que conforman un proceso de produccion.” (Olarte, Botero & Cafion,
2010)

v Plan de Mejora: “Consiste en el andlisis de las areas a mejorar, definiendo los
problemas a solucionar, y en funcidn de estos estructurar un plan de accion, que
esté formado por objetivos, actividades, responsables e indicadores de gestion que
permita evaluar constantemente, este proceso debe ser alcanzable en un periodo
determinado” (Proafio, Gisbert y Pérez, 2017).

v Reparacion: “Conjunto de actividades orientadas a restablecer las condiciones

normales de operacion de una maquina.” (Olarte, Botero & Cafion, 2010).

2.3. Hipotesis e investigacion

2.3.1. Hipotesis general

e La gestion de mantenimiento se relaciona significativamente con los
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ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-

Sede Chorrillos, Lima-2023.

2.3.2. Hipotesis especificas
e EIl diagnostico de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-

Sede Chorrillos, Lima-2023.

e EI cronograma de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecéanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-

Sede Chorrillos, Lima-2023.

e EI mantenimiento preventivo se relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-

Sede Chorrillos, Lima-2023.

2.4. Operacionalizacion de las variables
Las variables de investigacion se presentan a continuacion:
e Variable 1: Gestion de mantenimiento

e Variable 2: Los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3
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2.4.1 Matriz de Operacionalizacion de variables

Cuadro 1.

Matriz de Operacionalizacion de variables

mantenimiento

activos de una empresa y
contribuir al logro de objetivos;
con el minimo costo, maxima
calidad y seguridad” (Prando,
2001).

mantenimiento

mantenimiento
X.2.2. Establece fechas de inspeccion

X.3. Mantenimiento
preventivo

X.3.1. Historial de fallas
X.3.2. Costo de mantenimiento preventivo

Ventiladores
mecanicos
Hamilton
Medical C3

“El respirador HAMILTON-C3
es una solucion de ventilacion
modular de alta gama para todo
tipo de pacientes” (Hamilton, s.
f.).

Y.1. Estructura
mecanica

Y.1.1. Facilidad de transporte
Y.1.2. Flexibilidad

Y.2. Ventilacién con
proteccion pulmonar

Y.2.1. Estrategia de ventilacion pulmonar
Y.2.2. Reduce el tiempo de ventilacion
asistida

Y.3. Ventilacién
asistida adaptable

Y.3.1. Ajuste de la frecuencia respiratoria
Y.3.2. Adapta la ventilacion en cada
respiracion

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
“Aplicacion de conocimientos y | X.1. Diagndstico de X.1.1. Identificacion de equipos
habilidades en la planificacién, | mantenimiento X.1.2. Registro de equipos
gjecucién y control para lograr

Gestion de el méximo rendimiento de los X.2. Cronograma de X.2.1. Establece los periodos para el

Cuestionario para
registrar informacion
sobre la variables
independiente y
dependiente

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO IlI:
METODOLOGIA



3.1 Disefio metodologico

3.1.1 Tipo de investigacion
La investigacion aplicada se centra en la aplicacion practica del
conocimiento cientifico para abordar problemas concretos o desarrollar
soluciones practicas. A diferencia de la investigacion pura, que busca
expandir el conocimiento teorico, la investigacion aplicada tiene como
objetivo resolver desafios reales y generar resultados tangibles y utiles para la
sociedad, la industria o el campo especifico en el que se realiza (Naupas,

Mejia, Novoa y Villagbmez, 2014).

3.1.2 Nivel de Investigacion
El nivel de la presente investigacion es correlacional, segun
Hernéndez, Fernandez y Baptista (2014) “es un tipo de estudio que tiene
como finalidad conocer la relacién o grado de asociacion que existe entre
dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra 0 contexto en

particular” (p.126)

3.1.3 Diseio
La investigacion sera no experimental, dado que lo se busca es, “(...)
establecer el grado de correlacion o de asociacion entre una variable (X) y

otra variable (Y) que no sean dependientes una de la otra” (Naupas, Mejia,

Novoa, & Villagbmez, 2014, p. 343).

47



3.1.4 Enfoque

Este estudio de investigacion adoptara un enfoque mixto, ya que se ajusta
mejor a las definiciones y necesidades del problema en cuestion. En relacion
a este enfoque mixto, “busca combinar los métodos de investigacion
cuantitativa y cualitativa, reconociendo que el reduccionismo y el
extremismo en la investigacion no conducen a resultados beneficiosos”

(Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez, 2014, p. 99)

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacién

La poblacién estuvo conformada por todos los equipos biomédicos que se

encuentran en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos.

3.2.2 Muestra

La muestra estuvo conformada por 7 ventiladores mecanicos Hamilton

Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos.
3.3 Técnica para la recoleccion de datos

Correccion y tabulacion de datos en el software SPSS: “Luego de la aplicacion

del cuestionario se procede a registrar la informacion obtenida en el software SPSS”.
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Elaboracion de cuadros y gréaficos estadisticos: “Aplicando las herramientas del

software que relacion bivariado se obtendran los resultados mediante graficas y

cuadros estadisticos”.

Analisis e interpretacion de datos: “De los resultados obtenidos se realiza el

analisis e interpretacion acorde a las hipotesis planteadas”.

3.4 Matriz de consistencia
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Cuadro 2.

Matriz de Consistencia: “GESTI(')N,DE MANTENIMIENTO Y LOS VENTILADORES MECANICOS HAMILTON MEDICAL C3 EN
LA CLINICA MAISON DE SANTE-SEDE CHORRILLOS, LIMA-2023”

PROBLEMA

OBJETIVOS

JUSTIFICACION

HIPOTESIS

VARIABLES

INSTRUMENTOS

Problema general

¢Como se relaciona la gestion de

mantenimiento y los ventiladores

mecanicos Hamilton Medical C3
en la Clinica Maison de Santé-
Sede Chorrillos, Lima-2023?

Problemas especificos

; Como se relaciona el diagnostico
de mantenimiento y los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison
de Santé-Sede Chorrillos, Lima-
2023?

¢Como se relaciona el
cronograma de mantenimiento y
los ventiladores mecanicos
Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023?

¢Como se relaciona el
mantenimiento preventivo y los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison
de Santé-Sede Chorrillos, Lima-
2023?

Objetivo general

Determinar si la gestion de
mantenimiento se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Objetivos especificos

Determinar si el diagndstico de
mantenimiento se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Determinar si el cronograma de
mantenimiento se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Determinar si el mantenimiento
preventivo se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Justificacién

Esta investigacion representa
un desafio significativo para el
sector de la salud en su
conjunto, por lo que resulta de
gran importancia llevar a cabo
este estudio. El objetivo es
comprender como se lleva a
cabo el mantenimiento de los
equipos biomédicos en La
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima. Esta
investigacion surge debido a la
necesidad de mejorar los
servicios médicos.

Hipotesis general

La gestion de mantenimiento se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

Hipotesis especificas
El diagnostico de mantenimiento se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

El cronograma de mantenimiento se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

El mantenimiento preventivo se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

Variable 1:
Gestion de
mantenimiento

Variable 2:
Los ventiladores
mecanicos
Hamilton
Medical C3

Cronograma de
mantenimiento
preventivo.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS



4.1 Analisis de resultados

Hamilton Medical es una compafiia que se especializa en la fabricacion de equipos
médicos, incluidos ventiladores mecanicos utilizados en entornos de cuidados
intensivos y hospitalarios. Los ventiladores mecénicos son dispositivos cruciales en

el cuidado de pacientes que requieren asistencia respiratoria.

Figura 1. Ventilador mecanico Hamilton Medical C3

A continuacién, se presenta el plan de mantenimiento realizado para los

ventiladores mecéanicos de la marca Hamilton Medical modelo C3 pertenecientes a

las Clinicas Maison de Santé.

En primer lugar, se detalla los equipos que se intervinieron:

e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8327
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e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8165
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8306
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8336
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8337
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 11959

e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 11965

EQUIFO MARCA MODELO SERIE
VENTILADOR MECANICO HAMILTON MEDICAL Cc3 8327
VENTILADCR MECANICO HAMILTON MEDICAL c3 8185
VENTILADOR MECANICO HAMILTON MEDICAL Cc3 8306
VEMNTILADOR MECANICO HAMILTON MEDICAL c3 8336
VENTILADOR MECANICO HAMILTON MEDICAL €3 8337
VENTILADCOR MECANICO HAMILTON MEDICAL C3 11259
VENTILADOR MECANICO HAMILTON MEDICAL c3 11965

Figura 2. Series de los ventiladores mecénicos Hamilton Medical C3

Se determina el area y la ubicacion donde se encuentran los ventiladores mecanicos
Hamilton Medical C3. La totalidad de estos ventiladores estan distribuidos en UCI

principal y UCI secundaria.

Una UCI (Unidad de Cuidados Intensivos) es una seccién de un hospital disefiada
para brindar atencion médica critica a pacientes gravemente enfermos o lesionados
que requieren monitoreo y tratamiento continuo. Las UCI se dividen en diferentes

tipos segun su nivel de especializacion y los tipos de pacientes que atienden. Dos de
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estos tipos son la UCI principal y la UCI secundaria. A continuacion, te explico qué

son:

UCI Principal (UCI de Alta Complejidad o UCI de Referencia): La UCI principal
es la unidad de cuidados intensivos de mayor nivel en un hospital. Esta unidad se
equipa con una gama completa de tecnologias médicas avanzadas y personal
altamente especializado para atender a pacientes extremadamente criticos y
complejos. En la UCI principal, se tratan casos de alta gravedad, como pacientes
que han sufrido traumatismos graves, cirugias complicadas, insuficiencia organica
multiple, enfermedades infecciosas graves, etc. Estas UCIs suelen tener una mayor
proporcion de médicos especializados, personal de enfermeria y tecnologia médica

avanzada para atender a pacientes en condiciones criticas.

UCI Secundaria (UCI Intermedia o Semi-UCI): La UCI secundaria es una unidad
de cuidados intensivos de nivel intermedio que se encuentra entre la UCI principal
y las salas de hospitalizacion convencionales. Estas unidades brindan atencién a
pacientes que requieren un monitoreo y cuidado mas intensivo que lo que se ofrece
en las salas regulares, pero no necesariamente necesitan el nivel de intervencion y
monitoreo de una UCI principal. Los pacientes atendidos en la UCI secundaria
pueden incluir aquellos que se estdn recuperando de cirugias mayores, tienen

afecciones médicas graves o requieren monitoreo postoperatorio mas cercano.

e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8327 (UCI Principal)

e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8165 (UCI Secundaria)
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e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8306 (UCI Principal)
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 8336 (UCI Principal)
e Ventilador mecénico Hamilton Medical C3, serie 8337 (UCI Principal)
e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 11959 (UCI Secundaria)

e Ventilador mecanico Hamilton Medical C3, serie 11965 (UCI Secundaria)

SERIE AREA UBICACION
8327 CUIDADOS INTENSIVOS UCI PRINCIPAL
B165 CUIDADOS INTENSIVOS UCI SECUNDARIA
8204 CUIDADOS [NTENSIVOS UC| PRINCIPAL
8334 CUIDADOS INTENSIVOS UC| PRINCIPAL
8337 CUIDADOS INTENSIVOS UC! PRINCIPAL
11959 CUIDADOS INTENSIVOS UCI SECUNDARIA
11965 CUIDADOS INTENSIVOS UCI SECUNDARIA

Figura 3. Ubicacién de los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3

Luego se programa las fechas para realizar el mantenimiento preventivo por el personal

biomédico.

P MAMTENIMIENTO PREVEMTIVO POR
FERSOMNAL BIOMEDICO

T MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR
EMPRESA DE SERVICIOS

R o] ENT| FE_[MET | AB [M£| Ju | JU_|AG| SE.| ©C | NS | DI, OBSERVACIONES
8327 MASTER MEDIC 5.A.

8165 MASTER MEDIC 5.A.
8306 MASTER MEDIC 5.A.
8336 MASTER MEDIC 5.A.
8337 MASTER MEDIC 5.A.

11959 MASTER MEDIC 5.A.

11965 MASTER MEDIC 5.A.

Figura 4. Fechas establecidas para el mantenimiento preventivo
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Finalmente, se presenta el resumen del Programa anual de mantenimiento preventivo de equipos biomeédicos, donde se puede
visualizar adicionalmente los items como son la sede, la numeracién del equipo biomédicos, a quien le pertenece el equipo, la

frecuencia del mantenimiento preventivo y la frecuencia de inspeccion.

REGISTRO Cédiga F-GF-DIB-002
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS MEDICOS Versidn v.o1
ﬁu‘ec: Vigencia 01/01/2023

52 DE EMERD 2023 FAAN TEMIMIEMTD PEEVESTND POR
PPERSGMAL HCWMECD

OF DOF FRFRC 7003

Wb M FREV O POR

DEMARIAMEN 12 Bk A T:Eﬂl.:gIE;N-\TE))F g:g\?,;l?\? POR
INGENERLA BICHRAEICA 5 TF 5 408

ACTUALIZACIGN:

ELARORADD POR

EGLIFO MRARCA MODELC i URICACION PERTENECE m:;_"&'{g:l%'ajoi H;f:,’.” g,‘g'fi FEB. MR | ABR | MAY | JUN UL | AGO QCT | MOV | DIC ‘CBSERVACIONES
76 | CHORRILLOE VENTILADOR MECAMICO HAMILTON MDA 23 Baz7 CLIDA TS |NTENSIVOS, UCIPRINCIPAL PROPO SEMESTRAL GUINZENAL MASTER MEDIC 5.8,
77 | CHORRLLOS WEMTILADOR MECANIZS HAMILTDN MEHTAL ci a165 CUIDA DO | MTENSIYOS UCISECURDA FIA FROPIO SEMESTRAL GLICERAL MASTER MEDIC 5.4,
7B | CHORRLLGS WEMTILADOR MECANICE HAMILTON MEHCAL Gl B304 CUIDA DO IMTENSIYDS U FRINCIFAL FROGFCH SEMERTRAL QUINICEN AL MASTER MEDIC 5.4,
7 | CHORRELLGS VENTILADOR MECANICO HAMILTON MTNCA 3 B33 CLIDADDG INTEMSIVOS L) FRIMCIF A PROMC SEMESTRAL GUINCENAL MASTEE RAFDIC 5.4,
B | CHORRLLES WENTILA DGR MECANICC HARMILTCN MHCAL 3 a3 CLIDA DS INTEMSIVOS. U PRHCIPAL PRGOS SEMESTRAL GHIRRCEN AL WAASTER AAEDIC 5.5,
Bl | CHORRLLDS WENTILADOR WECANIEZC HAMILTIN MEHEAL Lo} 11955 CUIDADES | NTENSIVES UCT SECUMDARLS PROPIC SEMESTRAL GUIRCEN AL MAASTER MEDIC 5.4,
8% | CHORRILLOS WENTILADCR MECANICO HARILTON MTHEAL =3 1565 CLIDA DS [MTENSIMOS UCISECUMOARLA: PRORC: SCMESTRAL GUINCENAL RAASTER MACDIC 5.4

Figura 5. Programa anual de mantenimiento preventivo de los ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3
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4.2 Contrastacion de hipotesis
Hipdtesis General
La gestion de mantenimiento se relaciona significativamente con los ventiladores
mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos,

Lima-2023.

Anélisis: Tal como se visualiza en la figura 5, se presenta el cronograma anual del
mantenimiento preventivo para los ventiladores mecénicos Hamilton Medical C3.
De esta manera podemos determinar que si existe una relacion significativa entre la

gestion de mantenimiento y los ventiladores mecénicos Hamilton Medical C3.

Hipotesis especifica 1
El diagno6stico de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede

Chorrillos, Lima-2023.

Analisis: Tal como se visualiza en la figura 1y 2, se realiza la identificacion de los
equipos ventiladores mecanicos Hamilton Medicar C3, de acuerdo las series que
tienen y la locacion donde de ubicacion. De esta manera se puede determinar que si
existe una relacion significativa entre el diagnoéstico de mantenimiento y los

ventiladores mecéanicos Hamilton Medical C3.
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Hipotesis especifica 2
El cronograma de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede

Chorrillos, Lima-2023.

Anélisis: Tal como se visualiza en la figura 4, se realiza el cronograma para el
mantenimiento preventivo de los equipos ventiladores mecénicos Hamilton
Medicar C3, de acuerdo las series que tienen y la locacion donde de ubicacién. De
esta manera se puede determinar que si existe una relacién significativa entre el
cronograma de mantenimiento preventivo y los ventiladores mecénicos Hamilton

Medical C3.

Hipotesis especifica 3
El mantenimiento preventivo se relaciona significativamente con los ventiladores
mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos,

Lima-2023.

Analisis: Tal como se visualiza en la figura 3, se realiza la ubicacion de los equipos
ventiladores mecénicos Hamilton Medicar C3, de acuerdo al area donde se
encuentran. Asi mismo se establece la frecuencia del mantenimiento y de
inspeccion De esta manera se puede determinar que si existe una relacion
significativa entre el cronograma de mantenimiento preventivo y los ventiladores

mecanicos Hamilton Medical C3.
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CAPITULO V:
DISCUSION



5.1 Discusion de los resultados

De los resultados obtenidos se coincide con Yesid (2021) quien menciona que “el
Mantenimiento preventivo de equipos meédicos, se hace con el fin de que los equipos
biomédicos funciones en condiciones Optimas y que estos muestren muestras
confiables y seguras. El no tener un servicio de Mantenimiento preventivo de equipos
médicos, puede ocasionar problemas en el diagnostico de los mismos, dando como
resultados muestras defectuosas o el dafio irreparable de los equipos” (p. 54). Asi
mismo Espinoza (2019) afirma que “se ha logrado la primera parte del Objetivo
General, el cual era confeccionar un plan de mantenimiento mejorado que se adecuara
a la realidad del cliente”.

Para Cossio (2021) concluye que “los resultados obtenidos en ambos analisis muestran
que el estudio de investigacion llevado a cabo, cumple con los requisitos de un
Sistema de Gestion de Mantenimiento y que continuamente debe ser reforzado para
mejorar su comportamiento en un eventual avance de tecnologias innovadoras en
Mantenimiento” (p. 6), coincidiendo con los resultados de la siguiente investigacion.
Finalmente, Ccolcca afirma que: “la gestion administrativa como los procedimientos
de mantenimiento de equipos biomédicos son de suma importancia para que los
profesionales médicos puedan brindar una calidad y oportuna atencion al paciente” (p.

6).
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CAPITULO VI:
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



6.1 Conclusiones

Podemos concluir:

e La gestion de mantenimiento se relaciona significativamente con los ventiladores
mecénicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos,

Lima-2023.

e El diagnostico de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecéanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede

Chorrillos, Lima-2023.

e EI cronograma de mantenimiento se relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede

Chorrillos, Lima-2023.

e El mantenimiento preventivo se relaciona significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la Clinica Maison de Santé-Sede Chorrillos,

Lima-2023.
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6.2 Recomendaciones

Realizar inspecciones visuales periddicas para detectar signos de desgaste, dafios o

componentes sueltos. Presta especial atencion a los cables, conectores y tubos.

Realizar calibraciones regulares segun las indicaciones del fabricante o las pautas de tu
institucion. Una calibracion precisa es esencial para garantizar que el ventilador

administre las cantidades correctas de oxigeno y presion.

Verificar que todas las alarmas estén funcionando correctamente. Las alarmas son
cruciales para alertar sobre problemas potenciales en el funcionamiento del ventilador,

como desconexiones o presiones inadecuadas.
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Matriz de Consistencia: “GESTI(’)N’DE MANTENIMIENTO Y LOS VENTILADORES MECANICOS HAMILTON MEDICAL C3 EN
LA CLINICA MAISON DE SANTE-SEDE CHORRILLOS, LIMA-2023”

de Santé-Sede Chorrillos, Lima-
2023?

¢Como se relaciona el
cronograma de mantenimiento y
los ventiladores mecanicos
Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023?

¢Como se relaciona el
mantenimiento preventivo y los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison
de Santé-Sede Chorrillos, Lima-
2023?

mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Determinar si el cronograma de
mantenimiento se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Determinar si el mantenimiento
preventivo se relaciona
significativamente con los ventiladores
mecanicos Hamilton Medical C3 en la
Clinica Maison de Santé-Sede
Chorrillos, Lima-2023.

Chorrillos, Lima. Esta
investigacion surge debido a la
necesidad de mejorar los
servicios médicos.

Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

El cronograma de mantenimiento se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

El mantenimiento preventivo se
relaciona significativamente con los
ventiladores mecanicos Hamilton
Medical C3 en la Clinica Maison de
Santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.

mantenimiento

Variable 2:
Los ventiladores
mecanicos
Hamilton
Medical C3

PROBLEMA OBJETIVOS JUSTIFICACION HIPOTESIS VARIABLES [INSTRUMENTOS
Problema general Objetivo general Justificacion Hipotesis general
¢Cbémo se relaciona la gestion de Determ_inz_ir sila gestiép de Esta investigacion representa La_gestié_n d_e_ma_ntenimiento se
mantenimiento y los ventiladores mantenimiento se relaciona S relaciona significativamente con los
mecanicos Hamilton Medical C3 | significativamente con los ventiladores | U desafio significativo parael |\ entjjadores mecanicos Hamilton
en la Clinica Maison de Santé- | mecénicos Hamilton Medical C3 en la sector de la salud en su Medical C3 en la Clinica Maison de
Sede Chorrillos, Lima-2023? Clinica Maison de Santé-Sede conjunto, por lo que resultade | santé-Sede Chorrillos, Lima-2023.
Chorrillos, Lima-2023. gran importancia llevar a cabo
- este estudio. El objetivo es . -
Problemas especificos o - comprender como se lleva a Hipotesis especificas
,Como se relaciona el diagnéstico Objetivos especificos cabo el mantenimiento de los | El diagnéstico de mantenimiento se
'de mantenimiento y los Determinar si el diagndstico de equipos biomédicos en La relaciona significa@iv_amente con los )
ventl_ladores mecénlgo_s Haml_lton o _maqtemmmnto se relaaor_la Clinica Maison de Santé-Sede ven_tlladores mecanicos Hamllton Varlgple 1:
Medical C3 en la Clinica Maison | significativamente con los ventiladores Medical C3 en la Clinica Maison de Gestion de

Cronograma de
mantenimiento
preventivo.
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