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RESUMEN

La investigacion titulada “El liderazgo y su relacion con el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion — Huacho™, el objetivo principal de la investigacion fue mostrar el liderazgo en sus
tres tipos y como se relaciona con el compromiso organizacional de los maestros de la facultad
de educacion, para lograr el objetivo se realizo una tesis de tipo descriptivo correlacional no
experimental, en la cual participaron todos los docentes de la facultad de educacion que suman
un total de 150 profesores, para obtener la informacion necesaria se utilizé6 como instrumento

a la entrevista que seran llenadas por los propios maestros.

Luego del desarrollo de la investigacion se pudo concluir luego de los resultados que existe
una relacion significativa (p = 0.750) entre las variables el liderazgo y el compromiso

organizacional durante el periodo 2019.

Cabe resaltar que en la actualidad existe un gran reto que deben enfrentar las diversas
instituciones, como es contar con un personal que se encuentre comprometido con lograr los

objetivos que se plantean, cumpliendo asi un papel preponderante en el avance como empresa.

Palabras claves: Liderazgo, compromiso organizacional, maestros.
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ABSTRACT

The research entitled "Leadership and its relationship with the organizational commitment
of the teachers of the Faculty of Education of the José Faustino Sanchez Carrion National
University - Huacho", the main objective of the research was to show leadership in its three
types and how It relates to the organizational commitment of the teachers of the faculty of
education, to achieve the objective, a non-experimental correlational descriptive type thesis
was carried out, in which all the teachers of the faculty of education participated, for a total of
150 teachers, to Obtaining the necessary information was used as an instrument for the
interview, which will be filled in by the teachers themselves.

After the development of the research, it was possible to conclude after the results that there
is a significant relationship (p = 0.750) between the variables leadership and organizational
commitment during the 2019 period.

It should be noted that currently there is a great challenge that the various institutions must
face, such as having a staff that is committed to achieving the objectives that are set, thus

playing a leading role in progress as a company.

Keywords: Leadership, organizational commitment, teachers.
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INTRODUCCION

La tesis “El liderazgo y su relacién con el compromiso organizacional de los docentes de

la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrién — Huacho”
se realiza bajo la necesidad e importancia que tiene el liderazgo en el compromiso

organizacional de los docentes.

La tesis esta conformada por cinco partes, en el primer capitulo se encuentra la realidad
problematica que muestra la realidad que atraviesa el pais respecto al problema de
investigacion, ademas se sefiala el objetivo principal, asi como los objetivos especificos, la

justificacién de la investigacion, sus delimitaciones y la viabilidad para el desarrollo de la tesis.

En el capitulo siguiente podemos encontrar las bases tedricas que serviran como sustento
para nuestra investigacion, se mostraran tres antecedentes nacionales y tres antecedentes
internacionales con la conclusién y resumen de cada uno de ellos, seguido de la definicion de
términos basicos, la hipétesis general y las hipotesis especificas, y finalmente el cuadro de

operacionalizacion de variables.

En el tercer capitulo se muestra el tipo de estudio, su enfoque, la poblacién y la muestra
sobre la cual se investigé y los instrumentos que nos ayudaron a obtener la informacion

necesaria.

En el cuarto capitulo se halla el andlisis estadistico, se muestran los resultados, las

conclusiones y por ultimo las recomendaciones.

Finalmente, el capitulo cinco nos muestra las diversas fuentes de informacion que visitamos

para recaudar informacidn, los anexos y la matriz de consistencia.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica.

Dentro de objetivos principales de la educacion en el Perd, esta la formacion de personas
lideres, personas eficientes que sepan gestionar y organizar con la finalidad de mejorar de forma
significativa la calidad de la educacién que se brinda, el liderazgo busca fundamentalmente el
dialogo, el respeto de la democracia y el consenso, lo mencionado muestra el orden macro
jerarquico, que rige el significado de toda vida a nivel institucional, que también incluye el
mostrar las falencias que crean diversos conflictos, los juegos de intereses que hay, como el
poder favorece a ciertos sectores y dafia a otros, y todo ello se escuda bajo la normativa existente

y es avalada por malos funcionarios que solo velan por sus intereses.

La presente investigacion tiene como meta principal que los docentes tengan la capacidad
de formar personas integras, es decir jovenes solidarios, realistas, con criterio, que sean
emprendedores, conscientes de la realidad, con capacidad de dar solucion a los problemas, con
animos de cambiar el mundo erradicando lo malo y sobre todo respetando y valorando a su

préjimo y que actlen teniendo presente siempre sus valores.

A su vez es importante resaltar que dentro de toda institucion el compromiso que presenta
cada uno de sus trabajadores hacia la empresa es fundamental para lograr ser eficientes,
efectivos ya que se encuentra muy ligado al desempefio laboral, y esto es conseguido si la

institucion esta dirigida por un buen lider.



1.2. Formulacion del problema.
1.2.1. Problema general.

En gué medida el liderazgo se relaciona con el compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

— Huacho.

1.2.2. Problemas especificos.

En qué medida el liderazgo autocratico se relaciona con el compromiso organizacional
de los docentes de la facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion — Huacho.

En qué medida el liderazgo democratico se relaciona con el compromiso organizacional
de los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion — Huacho.

En qué medida el liderazgo liberal se relaciona con el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion — Huacho.



1.3.  Objetivos de la investigacion.
1.3.1 Objetivo general.

Identificar el liderazgo y su relacion con el compromiso organizacional de los docentes de

la facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar el liderazgo autocréatico y su relacion con el compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrion

— Huacho.

Identificar el liderazgo democratico y su relacion con el compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

— Huacho.

Identificar el liderazgo liberal y su relacion con el compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion

— Huacho.



1.4 Justificacion de la investigacion.
1.4.1 Justificacion teorica.

Por muchos afios se ha intentado encontrar la razon por la cual una persona siente cierto
apego a una empresa o institucion, y esto se llama compromiso organizacional, y es la razén
por la cual la persona se desempefia de forma correcta y con altos indice de productividad, la
importancia de dicho compromiso juego un papel importante en el sector educativo, sobre todo
en la docencia es por ello su estudio tedrico, si a eso se le suma la direccion de un correcto lider

los indices de mejora se incrementaran de forma significativa.

1.4.2 Justificacién practica.

El desarrollo de la investigacion permitird que los maestros y lectores en general enriquezcan
sus conocimientos acerca de los tipos de liderazgo y los pongan en préctica, ademas de mostrar
su influencia en el compromiso organizacional creando con ello personas comprometidas con

su trabajo, aumentando su rendimiento y productividad.

1.4.3 Justificacién metodoldgica.

Mediante el empleo de los instrumentos que hemos empleado pudimos reunir la informacion
necesaria para el desarrollo de la presente investigacion, ademas de contar con antecedentes
que permitiran tener un sustento tedrico ademéas de quedar como precedente para futuras

investigaciones.



1.4.4  Justificacion social.
La tesis ayudara al desarrollo y fortalecimiento del aprendizaje de los estudiantes como
futuros profesionales y a los maestros a mejorar como profesionales, ademas de crear un mejor

ambiente laboral.

15 Delimitaciones del estudio.

La investigacion se desarrolld con los docentes de la facultad de educacion de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrién — Huacho.

1.6 Viabilidad del estudio.

La viabilidad de la investigacion se encuentra garantizada, ya que se tiene el financiamiento
econdémico adecuado, el recurso humano y técnico, la poblacion estudiantil en la cual se
trabajara, las herramientas necesarias para obtener la informacién, y por Gltimo es de interés

para futuras investigaciones.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion.
2.1.1 Investigaciones internacionales

Avenecer (2015), el autor nos hace una descripcion y busca la relacion de la variable
liderazgo y motivacidn, la tesis es totalmente descriptivo no experimental se cont6 con una
poblacién de 50 hombres cuyas edades oscilaban entre 20 y 50 afios de edad que trabajaban en
el area de ventas de una conocida empresa de Guatemala, con el fin de obtener la informacion
necesaria para el desarrollo de la investigacion se utiliz6 como herramienta al cuestionario el
cual constaba de quince preguntas, se analizo y se llegé a la siguiente conclusion: el liderazgo
que realizaban los diversos supervisores de la empresa sobre el resto del equipo de trabajo,
interviene de forma positiva el la motivacion laboral, los trabajadores aseguraban sentirse
comprometidos y motivados por mejorar su desempefio laboral, con el fin de mantener y
mejorar el ambiente laboral y el desempefio de los trabajadores se recomienda la
implementacion de talleres de liderazgo para estimular de forma constante el desempefio de

los trabajadores.

Hernandez, (2013), El autor nos muestra el liderazgo organizacional, describiendo la parte
etiologica, nos muestra el comportamiento de forma colectiva que busca cumplir un objetivo
comdun, por lo tanto el liderazgo se crea como una forma de crear relaciones interpersonales
respetando las diversas culturas, las formas de comunicacion, asi mismo se busca crear
estrategias para llegar a un cambio a nivel organizacional dando mejores resultados, la
investigacion es de tipo descriptiva no correlacional, se contd con una poblacion de 45 personas

que llenaron encuestas y por medio de ellas se logro obtener la informacion requerida, llegando



a las siguientes conclusiones: si se tiene dentro de una institucion a un lider capacitado, con
valores, ético, que se comunigue con un lenguaje entendible, que sepa escuchar al resto de sus
compafieros, gque valore a las personas, las ayude a fortalecerse y que trabaja de una forma
horizontal entonces la empresa evolucionara de forma permanente, es necesario ademas que
se capacite constantemente e innove en sus ideas todo ello llevara sin duda al éxito de toda la
organizacion sin dejar de lado su lado humano y tratando con cortesia para crear un buen

ambiente laboral.

Ayoub (2010), el autor describe los diversos tipos de liderazgo y ademas los efectos que
tienen sobre el desempefio de trabajadores del &rea administrativa de una empresa de publicidad
en México, resalta que la mayoria de personas esperan que sus lideres tengan un gran
desempefio sobre todo cuando los tiempos son malos, es por ello que se elabord la presente
investigacion con el fin de conocer e identificar cuéles son los diversos estilos de liderazgo y
cudl es el que mejor funciona dentro de su trabajo, la tesis es netamente descriptiva, se contd
con una poblacion de 39 personas entre hombres y mujeres, el instrumento fue la encuesto, la
cual contaba con 20 presentas que fueron correctamente respondidas, obteniendo la
informacion necesaria para llegar a las siguientes conclusiones: es importante para el manejo
de todas las empresas la eleccion correcta de un lider ya que él trabajara en el logro de los
objetivo y del cumplimiento de la misidn de la institucion, ademas trabajara en el compromiso
de cada uno de los empleados para dar lo mejor de si, creara un ambiente de compafierismo y

buen ambiente laboral.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Sanchez (2019), El autor nos describe al liderazgo directivo y la influencia que éste tiene

sobre el compromiso organizacional, la poblacion investigada fueron maestros y maestras de



un colegio estatal en la ciudad de Tarapoto que sumaron un total de 50 personas y para obtener
la informacion se emplearon encuestas y la entrevista, luego de recoger y analizar los resultados
quedo evidenciado que el liderazgo de tipo directivo es empleado medianamente, y los que
resaltan son el liderazgo de tipo democréatico y transformacional; dentro de la variable
compromiso se observa que resalta el de tipo normativo, en resumen existe una relacion de
forma significativa entre ambas variables, con ello se llegaron a las siguientes conclusiones: es
necesario la creacion de jornadas de capacitacion en donde se traten temas como el liderazgo
directivo y el compromiso que deben tener los maestros dentro de la institucion escolar, con el
objetivo de mejorar las relaciones laborales, volviéndose personas méas productivas, los
usuarios a las vez se sentiran mas conformes y contentos de pertenecer a esta familia, cabe
resaltar que no solo los maestros deben ser parte de estas charlas sino también los trabajadores

administrativos y los de limpieza y mantenimiento.

Frkovich (2018), El autor nos explica la relacion que existe entre la variable estilos de
liderazgo y la variable compromiso organizacional, la tesis tuvo como poblacién a trabajadores
de un conocido banco que sumaban un total de 147 personas que cumplen distintas cargos
dentro de la empresa, se tomaron como instrumento a dos encuestas las cuales fueron llenadas
sin ningun inconveniente, los resultados a los que se Ilegd nos muestran que existe una relacion
significativa entre el liderazgo y el compromiso organizacional, y dentro de los tipos de
liderazgo es el de tipo transaccional el que tienen mas influencia dentro de toda la poblacion
estudiada, con todo lo mencionado se llego a la siguiente conclusion: es necesario para que
una empresa llegue a cumplir la meta que se traza que los lideres o jefes conformen equipos
junto a sus subordinados, de tal manera que refuerce su conducta, los guie, los monitoree de
forma constante y si es necesario castigue malas conductas y los monitoree de forma constante,

con ello creara un compromiso laboral entre todos los trabajadores.



Cruzado (2017), el autor nos presenta el liderazgo de tipo transformacional de los directivos
y lo relaciona con el compromiso organizacional de lo profesiones de un colegio estatal de la
ciudad de San Martin, la tesis es de tipo descriptiva correlacional y tiene un disefio no
experimental, la poblacién suma un total de 365 docentes que fueron entrevistados y sometidos
a una encuesta con la final de obtener la informacion necesaria para procesarla y se llego al
resultado de que existe una relacion significativa entre la variable liderazgo transformacional
de los directivos y la variable compromiso organizacional llegando a la siguiente conclusion:
la mayoria de los encuestados sienten que sus directivos realizan un liderazgo de tipo
transformacional y sienten que efectivamente existe un compromiso organizacional entre los
trabajadores de la empresa, se sienten ademas escuchados, atendidos y considerados por sus

autoridades creando un sentimiento de union y ganas de trabajar en equipo.

2.2  Bases teoricas.
Variable el liderazgo.

El liderazgo es el proceso mediante el cual una persona influye de forma positiva sobre otra
persona o sobre un grupo de personas que se esfuerzan por lograr sus objetivos, creando una
actitud determinada, en otras palabras es una relacién reciproca y de retroalimentacion entre los
lideres y los liderados para aprender unos de otros. (Bolivar, 2017)

Los lideres son personas que deben cumplir con ciertas caracteristicas: ser una persona
dedicada, tener pasién por lo que hace, tener credibilidad, contar con aptitudes que sean
extraordinarias, ser flexible y sobre todo ser huma persona tenaz. (Bolivar, 2017)

La personalidad del lider en un grupo.
Un buen lider debe tener siempre presente que un grupo es heterogéneo, por ejemplo si

hablamos de un grupo de personas dedicadas al comercio que tienen la misma edad, el mismo
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grado de instruccion y la misma funcion, cada uno de ellos tendra una personalidad distinta asi
como capacidades diferentes, por ello el lider debe saber entenderlo y tratarlo segun
corresponda, debe afrontar a la persona que no quiera aportar 0 muestre cierta agresividad, y
tener la capacidad de volver activa a una persona pasiva. (Aguilera, 2015)
La funcidn del lider fuera del grupo

En muchas ocasiones las personas criticamos a nuestros lideres porque aparentemente tienen
dos personalidades, una cuando se encuentra dentro del grupo y otra muy distinta cuando se
encuentra fuera de él, por ejemplo se dice que cuando esta en una reunion de trabajo tiene un
tono amigable, es dindmico, respetuoso de la opinién de los demés y cuando sale es una persona
totalmente distinta, por ejemplo son personas que no le gusta comunicarse, evitan los dialogos;
se recomienda que el lider preste atencion siempre a sus compafieros para crear lazos de
confianza, ser cordiales siempre con los integrantes de su equipo Yy darles las oportunidades
necesarias para que se desenvuelvan con libertad ya que para el logro de los objetivos es
necesario la suma de todas las fuerzas. (Arias, 2011)
El liderazgo dentro de una organizacion.

Desde afios remotos el liderazgo ha sido un punto clave dentro del desarrollo de las
organizaciones ya sean de tipo social, politica o militar y su labor es muy apreciada ya que se
encarga de impulsar y generar valores agregados para el logro de las metas, conduce el actuar
de las personas, mediante la influencia que tienen dandoles energia para transformar de forma
conjunta a la empresa. (Bolivar, 2017)

El estilo de liderazgo repercute sobre el actuar de los trabajadores, ya que si sus reglas no
son lineales afectaria la parte interna del sistema, por ejemplo si nos ponemos en el escenario
de un lider en donde la retroalimentacion es negativa, no escucha a sus empleados, decide solo,
las consecuencia sera el poco compromiso de los empleados, no aportaran y no se identificaran

con la empresa. (Bass, 2015)



11

Es indiscutible que toda organizacion necesita para poder crecer y durar en el tiempo del
liderazgo de sus dirigentes ya sea para empresas que tienen un fin de lucro y para las que no,
por ello es necesario que un lider relina estas cuatro condiciones:

o Compromiso para cumplir la mision de la empresa
o Ser un comunicador de la vision de la organizacion
o Tener confianza en su capacidad

o Ser una persona integra. (Bass, 2015)

Ademas de lo expuesto, un lider debe tener otras virtudes como es ser una persona con
prudencia, tener templanza para dirigir, ser justo y tener mucha fortaleza para afrontar los
problemas y tomar las mejores decisiones, como vemos la funcion de un lider no es facil, se
debe tener capacidad de integracion es decir hacer que los empleados dirijan sus esfuerzos al
cumplimiento de los objetivos, es por ello que un lider se forma con el dia a dia, cabe resaltar
que un lider no solo se encarga de delegar funciones, sino que debe dar poder también a otros,

ser humilde y saber que nadie es indispensable incluso él. (Bass, 2015)

Dimensiones del liderazgo.
Liderazgo autocratico.

En el liderazgo autocratico las decisiones politicas, las distintas técnicas de trabajo y las
actividades a realizar son tomadas por el lider sin importarle lo que opine el resto del equipo, y
se hace totalmente responsable de las consecuencias, este tipo de lideres le dan mucha
importancia a la obediencia, el respeto y lealtad hacia los roles, suelen emerger gracias al
ejercicio del poder, a la vez que dirigen, motivan y controlan a sus subalternos y cree que s6lo
es capaz de dar solucion a los problemas, segun investigaciones previas este tipo de liderazgo

dominante es el que mayor descontento causa. (Ruiz, 2015)
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Liderazgo democratico.

En este tipo de liderazgo, el lider le da importancia a la opinién del resto del equipo, aunque
la decision final la tiene él luego de llegar a un consenso en una reunion, es decir los integrantes
tienen la plena libertad de decidir con quién trabajar y la forma en como se repartiran los roles,
y cuando es necesario la asistencia o asesoria técnica es el lider el que sugiere las alternativas,
aqui el lider se autodefine como una herramienta que ayuda a promover el bienestar en conjunto
del grupo, y de ser necesario busca consejo a sus comparieros y esta siempre dispuesto a
escuchar las opiniones y los consejos de los demas, es decir descentraliza la autoridad. (Ruiz,
2015)

Liderazgo liberal.

En este tipo de liderazgo, el lider delega a sus demas comparfieros la autoridad para que

puedan tomar decisiones, esperando que sus subalternos tengan la responsabilidad para hacerlo

de forma motivada. (Ruiz, 2015)

Variable Compromiso organizacional

El compromiso organizacional se define como el vinculo que crea una persona para con la
empresa en la cual trabaja y que se da como resultado de una serie de recompensas que adquiere
a lo largo del tiempo, identificandose e involucramiento con su centro de labores, por ello el
compromiso organizacional se considera como una gran herramienta de gestion de los recursos

humanos. (Rivera, 2012)

Caracteristicas:

e Rasgos personales del individuo

La edad y los afios de trabajo llevan al trabajador a un nivel de compromiso positivo, sobre todo
en lo referente a lo afectivo y sentimental, ya que mientras méas afios que se le dediquen a una

empresa mayor sera el compromiso que sienta el trabajador. (Leon & Jiménez, 2014)
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Ademas se dice que si el trabajador no es correspondido positivamente dandole un ascenso
0 es mantenido en el mismo lugar por afios ocurriria lo contrario influyendo de forma negativa

en su compromiso organizacional. (Ledn & Jiménez, 2014)

En cuando al sexo no se ha identificado alguna caracteristica personal en cuando a su
compromiso a nivel organizacional entre hombres o mujeres, tampoco se identifico alguna

diferencia en cuanto a estado civil ni grado de instruccién. (Leon & Jiménez, 2014)

e Caracteristicas del puesto y la condicién en la empresa

Estd comprobado que cuando el empleado pasa muchas horas al dia en la empresa,
aumentara su socializacion y por lo tanto incrementa su compromiso ya que creara lazos de
unién con sus comparieros, ademas cuando el trabajador siente un nivel elevado de autonomia,
libertad de eleccion, y la confianza de realizar actividades aumenta mas su compromiso con la

organizacion. (Ledn & Jimeénez, 2014)

¢ Relacion que hay entre el compromiso organizacional y la productividad que tiene la

empresa

Si hablamos de productividad de los trabajadores y en este caso de los maestros nos
referimos a evaluar su desempefio laboral y si éste se produce de forma favorable y cubriendo
las expectativas quedard evidenciado en la sélida formacién, desarrollo académico y correcta

conducta de sus propios estudiantes. (Leon & Jiménez, 2014)

Se resaltan tres aspectos importantes de esta caracteristica: el pensamiento, el entender el
mundo conociendo la verdad y la razén, el accionar, labor que se hace en busqueda del propio
bien y el bien comdn, es importante no dejar de lado el sentimiento de amor y unién con las

personas, el trabajo y con la naturaleza en general. (Ledn & Jiménez, 2014)
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Dimensiones del compromiso organizacional

En la actualidad se plantean tres formas de compromiso que pueden suceder de forma

simultanea pero en diferente intensidad

Compromiso afectivo

Este compromiso trata de identificar psicolégicamente al trabajador con los valores y la
filosofia de la institucion, y esto se demuestra cuando el colaborador se siente feliz de contar
que trabaja en una determinada empresa y se jacta de ello con sus amigo o familiares, también
se evidencia cuando el trabajador se solidariza y preocupa por los problemas por los que pueda
atravesar la institucién y se alegra cuando se logran los objetivos que se plantean, para
simplificar lo mencionada podemos decir que un trabajador que tiene un compromiso afectivo
es aquel empleado que tiene bien puesta la camiseta de la empresa, por lo general ellos tienen
predisposicion para cualquier cambio organizacional y no tienen problemas si deben trabajar

un poco mas de lo habitual por mejorar la empresa. (Rivera, 2012)

Este tiempo de trabajadores son muy deseados por las organizaciones y segun estudios
previos nos mencionan que este tipo de compromiso se desarrolla cuando el trabajador siente

autonomia, reconocimiento, remuneracion justa y aprecio por su trabajo. (Rivera, 2012)

Compromiso calculado o continuo

En este tipo de compromiso se puede evidenciar el claro apego por un interés econémico
que tiene el empleado hacia la empresa, con el pasar de los afos siente que ha invertido mucho
en la organizacion y merece que se le retribuya ya sea de una forma econdmica, con el traspaso
de acciones o una pension por los afios de trabajo, en resumen el empleado se siente vinculado
con la empresa por los afios servidos, el dinero y el esfuerzo que ha brindado y dejarla

significaria perderlo todo. (Rivera, 2012)
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Otra de las caracteristicas de esta variable es la reducida capacidad que tiene el empleado de
conseguir otro empleo en donde tenga condiciones parecidas a las que tiene en la empresa actual
por ello siente mayor apego a ésta, existen otras variables que también intervienen como es la
edad, el tiempo de servicio, las capacitaciones brindadas hacen que se desarrolle este tipo de

compromiso. (Rivera, 2012)

Compromiso normativo

Este compromiso al igual que el compromiso afectivo, tiene un gran componente emocional
y trata principalmente de un gran sentimiento de obligacién por permanecer en la organizacion,
este tipo de sentimientos suelen crearse desde las primeras etapas de vida del trabajador incluso
desde su nifiez, y manifestandose desde sus primeras experiencias laborales, la persona siente
un gran valor por la lealtad y cree que si aprende debe ser muy leal con quien lo contrate.

(Rivera, 2012)

El trabajador tienen un gran sentimiento de deuda hacia la empresa y obligacion por
quedarse por la oportunidad que se le brindo al contratarlo, este tipo de empleados se le suele

Ilamar los incondicionales. (Rivera, 2012)

2.3 Bases Filoséficas

La filosofia tiene muy poca atencion actualmente en la educacién, la filosofia moderna
aplicada a la problematica de la sociedad es muy necesaria y es un gran logro y si la suprimen
crea un tremendo vacio, en paises Europeos la filosofia es importante en la educacion, en
nuestro pais esta minimizada, la filosofia crea personas pensantes con sentido critico y
discernimiento, es analizar el sentido de la vida, es una formacion de madurez en las personas

para comprender el mundo y sus problemas, es formar la conciencia critica en los estudiantes,



16

antes se decia universidad igual a conciencia critica donde el alumno sabia escuchar, ahora los
jovenes estdn tomando conciencia y alcanzan ese grado de lucidez que se podria llamar
sabiduria pero viene acompafiado de un profundo malestar porque esta madurez que ellos
adquieren se confrontarlo con la realidad historica y social la decepcion es muy grande, hay
maneras de sustituirle a la educacion superior la conciencia critica, antes se decia universidad
igual a conciencia critica, pero hoy en dia los debates sobre la educacion solo se debate

situaciones de procedimientos no se llega nunca a los contenidos.

2.4. Definicion de términos basicos.

Liderazgo

El liderazgo es el proceso mediante el cual una persona influye de forma positiva sobre otra
persona o sobre un grupo de personas que se esfuerzan por lograr sus objetivos, creando una
actitud determinada, en otras palabras es una relacién reciproca y de retroalimentacion entre los
lideres y los liderados para aprender unos de otros. (Bolivar, 2017)

Liderazgo autocratico.

Este liderazgo significa que las decisiones politicas, las distintas técnicas de trabajo y las
actividades a realizar son tomadas por el lider sin importarle lo que opine el resto del equipo, y
se hace totalmente responsable de las consecuencias, suelen emerger gracias al ejercicio del
poder. (Ruiz, 2015)

Liderazgo democratico.

En este tipo de liderazgo la opinion del resto del equipo si importa, aunque la decisién final

la tiene él luego de llegar a un consenso en una reunién, es decir los integrantes tienen la plena

libertad de decidir con quién trabajar y la forma en como se repartiran los roles, aqui el lider se
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autodefine como una herramienta que ayuda a promover el bienestar en conjunto del grupo.
(Ruiz, 2015)
Liderazgo liberal.

En este tipo de liderazgo, el lider delega a sus demas comparieros la autoridad para que
puedan tomar decisiones, esperando que sus subalternos tengan la responsabilidad para hacerlo

de forma motivada. (Ruiz, 2015)

Compromiso organizacional

Se define como el vinculo que crea una persona para con la empresa que trabaja y que se da
como resultado de una serie de recompensas que adquiere a lo largo del tiempo, identificAndose
e involucramiento con su centro de labores, por ello el compromiso organizacional se considera

como una gran herramienta de gestion de los recursos humanos. (Rivera, 2012)

Compromiso afectivo

Este compromiso trata de identificar psicologicamente al trabajador con los valores y la
filosofia de la institucion, y esto se demuestra cuando el colaborador se siente feliz de contar
que trabaja en una determinada empresa y se jacta de ello con sus amigos o familiares. (Rivera,

2012)
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2.5  Hipdtesis de la investigacion
2.5.1 Hipdtesis general

El liderazgo influye en el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de

educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

2.5.2 Hipotesis especificos:

El liderazgo autocratico influye en el compromiso organizacional de los docentes de la

facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

El liderazgo democratico influye en el compromiso organizacional de los docentes de la

facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

El liderazgo liberal influye en el compromiso organizacional de los docentes de la facultad

de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién — Huacho.



2.6 Operacionalizacion de las variables.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables
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lograr sus
objetivos,
creando una
actitud
determinada, en
otras palabras es
una relacion
reciproca y de
retroalimentacio
n entre los
lideres y los
liderados para
aprender unos de
otros. (Bolivar,

2017)

Liberal

demas docentes

El docente lider antes de
tomar alguna decision, se
retne con los demas
docentes en busqueda de
opiniones.

El docente lider es tolerante
y acepta los errores de los
demas docentes.

El docente lider permite
hacer su trabajo habitual a
los docentes.

El docente lider no se
encuentra presente cuando
se lo necesita

El docente lider no toma
decision en el momento
oportuno.

) Definicion ) ] )
Variables Dimensiones Indicadores Items
Conceptual
El liderazgo esel | Autocréatico El docente lider toma
decisiones sin tomar en
proceso s
cuenta la opinién de sus
mediante el cual comparieros.
una ersona El docente lider indica que
P es lo que tienen que hacer
influye de forma sus comparieros.
. El docente lider es el que
positiva  sobre .
impone las normas dentro
otra persona o de la institucion.
sobre un grupo . .
Cuestionarios
El de personas que o _
¢ Democratico El docente lider pide
Liderazgo | S¢ ©sStuerzan por propuestas de trabajo a los
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Compromiso
Organizacio

nal

Se define como el
vinculo que crea
una persona para
con la empresa
que trabaja y que
se da como
resultado de una
serie de
recompensas que
adquiere alo largo
del tiempo,
identificandose e
involucramiento
con su centro de
labores, por ello el
compromiso
organizacional se
considera  como
una gran
herramienta  de
gestion de los
recursos

humanos.

(Rivera, 2012)

Afectivo

Calculado o

continuo

Normativo

Se sentiria contento de
trabajar toda su vida en esta
institucion

Me identifico con los
problemas que hay en la
institucioén

Esta institucion significa
mucho para mi

Trabajo en esta institucion
porque asi lo quiero vy
porque lo necesito.

Seria muy dificil para mi
dejar de trabajar en esta
institucion

Si no hubiera invertido tanto
tiempo y esfuerzo en esta
instituciébn  pensaria  en
cambiar de trabajo.

No siento ninguna
obligacion de trabajar en
esta institucion.

Me sentiria muy culpable si
dejo este trabajo por otro
que se pudiera presentar.
Esta institucion se merece
mi mayor esfuerzo y lealtad.

Cuestionarios
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CAPITULO HI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio Metodoldgico

3.1.1 Tipo de la Investigacion

La presente investigacion esta enmarcada en un tipo descriptivo, correlacional.

3.1.2. Disefio de la investigacion

Se dice que la tesis es descriptiva ya que busca describir luego de una busqueda basada en
antecedentes y diversas fuentes de informacidn del tema, la realidad de la variable liderazgo y

la variable compromiso organizacional sin la intencidn de intervenir sobre ellas o alterarlas.

Cabe resaltar que este tipo de investigaciones buscan resaltar una problematica de la

sociedad en la actualidad.

3.2  Poblacién y muestra
3.2.1 Poblacion:

La poblacién se refiere a la cantidad total de personas que se ven implicadas en la presente
investigacion, sin tomar en cuenta los criterios de exclusion que para el presente trabajo serian
los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez

Carrion en la ciudad de huacho, que suman un total de 150 profesores.

3.2.2 Muestra:

La muestra sobre la cual trabajamos la presente investigacion esta dada por 150 docentes
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que suman un total de 150 profesores.

3.3.  Técnica de recolecciéon de datos

El instrumento utilizado para obtener la informacion necesaria para nuestro trabajo de
investigacion serdn los cuestionarios, uno para cada variable, los cuales se mostraran en la parte
de los anexos.

Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Variable X
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Bajo 4-7
Autocratico 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
Bajo 4-7
Democratico 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
Bajo 4-7
Liberal 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
_ Bajo 12 -23
Liderazgo 12 Medio 24 -35
Alto 36 -48
Tabla 2
Variable Y
Dimensiones Indicadores N items Categorias Intervalos
Bajo 4-7
Afectivo 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
Bajo 4-7
Calculado o continuo 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
Bajo 4 -7
Normativo 4 Medio 8-11
Alto 12 -16
) o Bajo 12 -23
Compromiso organizacional 12 Medio 24 -35

Alto 36 -48
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo por variables y dimensiones

Tabla 3
Liderazgo
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Alto 25 16,7 16,7 16,7
. Bajo 29 19,3 19,3 36,0
Validos
Medio 96 64,0 64,0 100,0
Total 150 100,0 100,0
Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC—
Huacho.
Figura 1
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De la fig. 1, un 64,0% de docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC— Huacho
ubican a la variable Liderazgo en un nivel medio, un 19,3% la sitian en un nivel bajo y un

16,7% la disponen en un nivel alto.

Tabla 4
Autocratico
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 25 16,7 16,7 16,7
Validos Bajo 33 22,0 22,0 38,7
Medio 92 61,3 61,3 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Facultad de educacién de la UNJFSC— Huacho.

Figura 2

Porcentaje

Bajo

Autocratico
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De la fig. 2, un 61,3% de docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC— Huacho

ubican a dimension Liderazgo autocratico en un nivel medio, un 22,0% la sitGan en un nivel

bajo y un 16,7% la disponen en un nivel alto.

Tabla 5
Democratico
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Alto 34 22,7 22,7 22,7
Vlidos Bajo 33 22,0 22,0 44,7
Medio 83 55,3 55,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Facultad de educacién de la UNJFSC— Huacho.

Figura 3
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De la fig. 3, un 55,3% de docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC— Huacho

ubican a dimension Liderazgo democratico en un nivel medio, un 22,7% la sitGan en un nivel

alto y un 22,0% la disponen en un nivel bajo.



Tabla 6
Liberal
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 34 22,7 22,7 22,7
o Bajo 30 20,0 20,0 42,7
Validos  edio 86 57,3 57,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC- Huacho.

Figura 4

60

Porcentaje

Bajo
Liberal
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De la fig. 4, un 57,3% de docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC— Huacho

ubican a dimensidn Liderazgo liberal en un nivel medio, un 22,7% la sitian en un nivel alto

y un 20,0% la disponen en un nivel bajo.



Tabla 7
Compromiso organizacional
Frecuencia ~ Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Alto 44 29,3 29,3 29,3
- Bajo 8 53 53 34,7
validos oo 98 653 65,3 100,0
Total 150 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes de la Facultad de educacién de la UNJFSC- Huacho.

Figura 5
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De la fig. 5, un 65,3% de docentes de la Facultad de educacion de la UNJFSC— Huacho

ubican a la variable Compromiso organizacional en un nivel medio, un 29,3% la sittan en

un nivel alto y un 5,3% la disponen en un nivel bajo.
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4.2. Contrastacion de hipétesis
Hipotesis general

Ha: El liderazgo influye en el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de

educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Ho: El liderazgo no influye en el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de
educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Tabla 8

El liderazgo y el compromiso organizacional

Correlaciones

Liderazgo Compromiso
organizacional

Coef|IC|e_r1te de 1,000 592"
Liderazao correlacion

g Sig. (bilateral) . 000

Rho de N 150 150

S i i *x

pearman _ Coeﬁme_rlte de 592 1,000
Compromiso correlacion

organizacional Sig. (bilateral) ,000 .

N 150 150

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8 expresa una correlacion de r= 0,592 con una valor Sig<0,05, que admite la hipotesis
alternativa e impugna la hipétesis nula. Por tanto evidenciamos que existe influencia del
liderazgo sobre el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de educacion de
la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién — Huacho. La correlacion de magnitud
moderada.



Liderazgo

Compromiso organizacional

Liderazgo Compromiso organizacional

Figura 6. El liderazgo y el compromiso organizacional.
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Hipotesis especifica 1

H1: El liderazgo autocratico influye en el compromiso organizacional de los docentes de la
facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Ho: El liderazgo autocréatico no influye en el compromiso organizacional de los docentes de la
facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Tabla 9

El liderazgo autocrético y el compromiso organizacional

Correlaciones

Autocratico Compromiso
organizacional

Coef|IC|e_r1te de 1,000 468"
Autocratico correracion

Sig. (bilateral) . ,001

Rho de N 150 150

Spearman ici -,

p _ Coef|C|e_r1te de 468 1,000
Compromiso correlacion

organizacional Sig. (bilateral) ,001 .

N 150 150

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 9 expresa una correlacion de r= 0,468 con una valor Sig<0,05, que admite la hipétesis
alternativa e impugna la hipdtesis nula. Por tanto evidenciamos que existe influencia del
liderazgo autocratico sobre el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de
educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho. La correlacion

de magnitud moderada.



Autocratico

Compromiso organizacional

Autocratico Compromiso organizacional

Figura 7. El liderazgo autocréatico y el compromiso organizacional.
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Hipotesis especifica 2

H2: El liderazgo democratico influye en el compromiso organizacional de los docentes de la

facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Ho: El liderazgo democratico no influye en el compromiso organizacional de los docentes de
la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carrion — Huacho.

Tabla 10

El liderazgo democratico y el compromiso organizacional

Correlaciones

Democratico Compromiso
organizacional

Coeficiente de

- 1,000 652"
_ correlacion
Democratico Sig. (bilateral) . 000
Spearman ici .
p Coef|IC|e_r1te de 652 1,000
Compromiso correlacion
organizacional Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

**_La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 10 expresa una correlacién de r= 0,652 con una valor Sig<0,05, que admite la hipétesis
alternativa e impugna la hipdtesis nula. Por tanto evidenciamos que existe influencia del
liderazgo democratico sobre el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de
educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho. La correlacion

de magnitud buena.
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Figura 8. El liderazgo democratico y el compromiso organizacional
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Hipdtesis especifica 3

Ha3: El liderazgo liberal influye en el compromiso organizacional de los docentes de la facultad

de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién — Huacho.

Ho: El liderazgo liberal no influye en el compromiso organizacional de los docentes de la
facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

Tabla 11

El liderazgo liberal y el compromiso organizacional

Correlaciones

Liberal Compromiso
organizacional

Coeficiente de

., 1,000 612"
Liberal correlacion
' Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 150 150
Spearman ici
p Coef|C|e.r1te de 612" 1,000
Compromiso correlacion
organizacional Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 11 expresa una correlaciéon de r= 0,612 con una valor Sig<0,05, que admite la hipétesis
alternativa e impugna la hipétesis nula. Por tanto evidenciamos que existe influencia del
liderazgo liberal sobre el compromiso organizacional de los docentes de la facultad de
educacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho. La correlacion

de magnitud buena.
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Figura 9. El liderazgo liberal y el compromiso organizacional
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1 Discusién de los Resultados

Dentro de objetivos principales de la educacion en el Peru, esta la formacion de personas
lideres, personas eficientes que sepan gestionar y organizar con la finalidad de mejorar de forma
significativa la calidad de la educacién que se brinda, el liderazgo busca fundamentalmente el
dialogo, el respeto de la democracia y el consenso, para el trabajo se recopilo informacion de

otras investigaciones similares, a nivel internacional se considero a

Avenecer (2015), el autor nos hace una descripcion y busca la relacion de la variable liderazgo
y motivacién, se llegé a la siguiente conclusion: el liderazgo que realizaban los diversos
supervisores de la empresa sobre el resto del equipo de trabajo, interviene de forma positiva el
la motivacion laboral, los trabajadores aseguraban sentirse comprometidos y motivados por
mejorar su desempefio laboral, con el fin de mantener y mejorar el ambiente laboral y el
desempefio de los trabajadores se recomienda la implementacion de talleres de liderazgo para
estimular de forma constante el desempefio de los trabajadores, para Hernandez, (2013), El
autor nos muestra el liderazgo organizacional, describiendo la parte etiolégica, nos muestra el
comportamiento de forma colectiva que busca cumplir un objetivo comun, llegando a las
siguientes conclusiones: si se tiene dentro de una institucién a un lider capacitado, con valores,
ético, que se comunique con un lenguaje entendible, que sepa escuchar al resto de sus
compafieros, que valore a las personas, las ayude a fortalecerse y que trabaja de una forma
horizontal entonces la empresa evolucionara de forma permanente, es necesario ademas que se
capacite constantemente e innove en sus ideas todo ello llevara sin duda al éxito de toda la
organizacion sin dejar de lado su lado humano y tratando con cortesia para crear un buen
ambiente laboral, asi mismo Ayoub (2010), el autor describe los diversos tipos de liderazgo y

ademas los efectos que tienen sobre el desempefio de trabajadores del area administrativa de
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una empresa de publicidad en México, para llegar a las siguientes conclusiones: es importante
para el manejo de todas las empresas la eleccion correcta de un lider ya que él trabajara en el
logro de los objetivo y del cumplimiento de la mision de la institucion, ademas trabajara en el
compromiso de cada uno de los empleados para dar lo mejor de si, creara un ambiente de
compafierismo y buen ambiente laboral., a nivel nacional se consider6 a Sdnchez (2019), El
autor nos describe al liderazgo directivo y la influencia que éste tiene sobre el compromiso
organizacional, con ello se llegaron a las siguientes conclusiones: es necesario la creacion de
jornadas de capacitacion en donde se traten temas como el liderazgo directivo y el compromiso
que deben tener los maestros dentro de la institucion escolar, con el objetivo de mejorar las
relaciones laborales, volviéndose personas mas productivas, los usuarios a las vez se sentiran
maés conformes y contentos de pertenecer a esta familia, cabe resaltar que no solo los maestros
deben ser parte de estas charlas sino también los trabajadores administrativos y los de limpieza
y mantenimiento, en tanto Frkovich (2018), El autor nos explica la relacion que existe entre la
variable estilos de liderazgo y la variable compromiso organizacional, llego a la siguiente
conclusion: es necesario para que una empresa llegue a cumplir la meta que se traza que los
lideres o jefes conformen equipos junto a sus subordinados, de tal manera que refuerce su
conducta, los guie, los monitoree de forma constante y si es necesario castigue malas conductas
y los monitoree de forma constante, con ello creard un compromiso laboral entre todos los
trabajadores, para Cruzado (2017), el autor nos presenta el liderazgo de tipo transformacional
de los directivos y lo relaciona con el compromiso organizacional de lo profesiones de un
colegio estatal siguiente conclusion: la mayoria de los encuestados sienten que sus directivos
realizan un liderazgo de tipo transformacional y sienten que efectivamente existe un
compromiso organizacional entre los trabajadores de la empresa, se sienten ademas escuchados,
atendidos y considerados por sus autoridades creando un sentimiento de union y ganas de

trabajar en equipo.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

1. Primera: Existe relacion del liderazgo sobre el compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion — Huacho. La correlacién de magnitud moderada.

2. Segunda: Existe relacién del liderazgo autocratico sobre el compromiso
organizacional de los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional
Jose Faustino Sanchez Carrion — Huacho. La correlacion de magnitud moderada.

3. Tercera: Existe relacion del liderazgo democratico sobre el compromiso
organizacional de los docentes de la facultad de educacion de la Universidad Nacional

José Faustino Sanchez Carrion — Huacho. La correlacion de magnitud buena.

4. Cuarta: Existe relacion del liderazgo liberal sobre el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de educacién de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion — Huacho. La correlacién de magnitud buena.
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6.2 Recomendaciones

El lider es el que dirige un grupo humano y dar el ejemplo en todo sentido por ser un modelo
a sequir, por ello se debe elegir a una persona con un perfil adecuado para asumir alguna
responsabilidad donde se trabaje con el recurso humano, por ello recomendamos tener en cuenta

las cualidades y perfil de las autoridades de la universidad.

Todo lider debe ser comunicativo con sus colaboradores, en la facultad en estudio se ha
percibido que este es un aspecto esta un poco flojo entre los colaboradores y las autoridades por
ello se recomienda cambiar estrategias de trabajo donde se involucre a todos dando

responsabilidades autonomas donde se evidencie el producto del trabajo.

Se recomienda que los lideres deban comunicar a sus colaboradores cuales son las metas
claras que se debe llegar y las estrategias a considerar creando una cultura de trabajo
colaborativo donde se sientan identificados con su entidad y todos miren hacia la misma

direccién donde los Unicos beneficiarios son los estudiantes.
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ANEXOS

INSTRUMENTO

CUESTIONARIO: Variable liderazgo

Esta encuesta tiene el caracter de ANONIMA, y su procesamiento sera reservado, por lo que le

pedimos SINCERIDAD en las respuestas:

Edad:
Condicion:
Tiempo de servicio:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada item y marque con un X la respuesta correcta:

- LIDERAZGO AUTOCRATICO

¢El docente lider toma decisiones sin tomar en cuenta la opinion de sus comparieros?
SI() NO()

¢El docente lider indica que es lo que tienen que hacer sus compafieros?

SI() NO()

¢El docente lider es el que impone las normas dentro de la institucion?

SI() NO()

- LIDERAZGO DEMOCRATICO

¢El docente lider pide propuestas de trabajo a los demés docentes?

SI() NO()
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¢El docente lider antes de tomar alguna decision, se retine con los demas docentes en busqueda

de opiniones?

SI() NO()

¢El docente lider es tolerante y acepta los errores de los demas docentes?

SI() NO()

- LIDERAZGO LIBERAL

¢El docente lider permite hacer su trabajo habitual a los docentes?

SI() NO ()

¢El docente lider no se encuentra presente cuando se lo necesita?

SI() NO ()

¢El docente lider no toma decision en el momento oportuno?

SI() NO()
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INSTRUMENTO

CUESTIONARIO: Compromiso organizacional

Esta encuesta tiene el caracter de ANONIMA, y su procesamiento sera reservado, por lo que le

pedimos SINCERIDAD en las respuestas:

Edad:
Condicion:
Tiempo de servicio:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada item y marque con un X la respuesta correcta:

- COMPROMISO AFECTIVO

¢Se sentiria contento de trabajar toda su vida en esta institucion?
SI() NO()

¢Me identifico con los problemas que hay en la institucion?
SI() NO()

¢Esta institucion significa mucho para mi?

SI() NO ()

- COMPROMISO CALCULADO O CONTINUO

¢ Trabajo en esta institucion porque asi lo quiero y porque lo necesito?

SI() NO()
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¢Seria muy dificil para mi dejar de trabajar en esta institucion?

SI() NO ()

¢Si no hubiera invertido tanto tiempo y esfuerzo en esta institucion pensaria en cambiar de

trabajo?

SI() NO()

- COMPROMISO NORMATIVO

¢No siento ninguna obligacion de trabajar en esta institucion?

SI() NO ()

¢Me sentiria muy culpable si dejo este trabajo por otro que se pudiera presentar?

SI() NO ()

¢Esta institucion se merece mi mayor esfuerzo y lealtad?

SI() NO()



Matriz de Consistencia

46

METODOLOGIA POBLACION Y
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y TECNICA MUESTRA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Liderazgo: Método
En qué medida el liderazgo se relaciona con el Identificar el liderazgo y su relacion El liderazgo influye en el | Autocratico
compromiso organizacional de los docentes de la | con el compromiso organizacional de | compromiso organizacional de los
facultad de educacién de la Universidad Nacional | los docentes de la facultad de educacion | docentes de la facultad de educacion Democrético Descriptivo POBLACION: 150

José Faustino Sanchez Carrion — Huacho.
PROBLEMA ESPECIFICO

En qué medida el liderazgo autocratico se
relaciona con el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de educacién de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion — Huacho.

En qué medida el liderazgo democratico se
relaciona con el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de educacién de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion — Huacho.

En qué medida el liderazgo liberal se relaciona
con el compromiso organizacional de los docentes
de la facultad de educacion de la Universidad
Nacional José Faustino Séanchez Carrion —
Huacho.

de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion — Huacho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar el liderazgo autocratico y
su relacion con el compromiso
organizacional de los docentes de la
facultad de educacion de la Universidad
Nacional José Faustino S&nchez Carrién
— Huacho.

Identificar el liderazgo democratico y
su relacion con el compromiso
organizacional de los docentes de la
facultad de educacion de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrién
— Huacho.

Identificar el liderazgo liberal y su
relacion con el compromiso
organizacional de los docentes de la
facultad de educacion de la Universidad
Nacional José Faustino S&nchez Carrién
— Huacho.

de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién — Huacho.

HIPOTESIS ESPECIFICA

El liderazgo autocratico influye
en el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de
educacion de la  Universidad
Nacional José Faustino Séanchez
Carrion — Huacho.

El liderazgo democratico influye
en el compromiso organizacional de
los docentes de la facultad de
educacion de la  Universidad
Nacional José Faustino Séanchez
Carrién — Huacho.

El liderazgo liberal influye en el
compromiso organizacional de los
docentes de la facultad de educacion
de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion -
Huacho.

Liberal

Compromiso Organizacional:

Afectivo

Calculado o continuo

Normativo

Correlacional

Técnicas:

Encuestas

MUESTRA: 150
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