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~ RESUMEN
Actualmente la Facultad de Ingenieria Industrial, Sistemas e Informatica de UNJFSC, se
viene aplicando la tutoria sin ninguna programacion ni objetivos planteados.
El disefio del sistema de tutoria que se propone, forma de vital importancia en el
proceso formativo del estudiante universitario. Ha sido una propuesta de cambio:
encaminada a ofrecer apoyo y asesoramiento a los estudiantes de la Facultad de
Ingenieria Industrial Sistema e Informdtica de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrién.
El servicio de tutoria tiene como finalidad el apoyo académico, personal-social y
profesional de los estudiantes, abarcando todo el trayecto de su vida universitaria, es
decir desde el momento en que postulan a la universidad hasta finalizar su carrera.
El propdsito de la tesis de investigacion es conocer los distintos procésos que
conforman el sistema de tutoria en la Facultad, asi como. el perfil y los roles que
deberan tener cada docente tutor.
Por ultimo el sistema contaré con un disefio de la plataforma virtual que permitira dar
el seguimiento académico, personal-social y profesional de los estudiantes de la

facultad.
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