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RESUMEN

El presente documento se encuentra conformado por los capitulos I I, IIL IV, V, VI ¥
VII de la Tesis que se ha realizado para obtener el Titulo Profesional que me acredite
como Ingemiero de Sistemas. El proceso de preparacion de los primeros tres capitulos
resultd beneficioso ya que ha servido para conocer a la organizacién de la Importadora
INCOMAB E.IR.L., ordenar ideas, identificar el problema, formular el objetivo general
y los especificos de la investigacion, crear el marco tedrico y la metodologia utilizada
en el desarrollo de las tesis. Toda esta informacién ha sido la base para la creacién del

capitulo IV que consiste en el Desarrollo del Sistema de Ventas.

Por otra parte, se adquirié una idea global acerca de lo que se deseaba establecer y
hasta donde se queria llegar al finalizar la Tesis orientado al desarrollo de un sistema de
ventas para la Importadora INCOMAB EI.R.L., como una manera de mejorar las
ventas de esta Importadora.

En el CAPITULO I se describe la realidad problematica. Se formula el problema

general y los problemas especificos como también los objetivos de la mvestigacion.

El propésito del CAPITULO II de Ia Tesis es presentar toda la informacién técnica
que ha sido utilizada. Incluye ademas teoria que valida y justifica los conceptos
adoptados en la solucién del problema que se presenta en el CAPITULO IV. El
objetivo de este capitulo es que el lector se familiarice con los aspectos tedricos base
utilizados como guia para el disefio, desarrollo y posterior plan de implementacién de

1a solucién.



En el CAPITULO III se determina la metodologia y el procedimiento utilizado, como

preambulo al desarrollo del sistema

En el CAPITULO IV se desarrolla el sistema realizando su Analisis, Disefio,

Implementacion Evaluacion y Las Pruebas.

En el CAPITULO V se da una comparacién entre el sistema actual y el sistema
desarrollado, analizando los beneficios tanto como para la empresa como para los

clientes de manera cualitativa y cvuantitativa
Fmalmente se describen las conclusiones, recomendaciones y trabajos futuros.
Adicionalmente se presenta la respectiva bibliografia que ha sido consultada para

referencia del lector y ademéas un glosario de términos técnicos utilizados en el Capitulo

11, de esta Tesis. Al final de este documento se presentan los diferentes anexos.



