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RESUMEN

La presente monografia que lleva por titulo: “DISENO E IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA DE INFORMACION DE ANALISIS DE RIESGO PARA SEGUROS
PACIFICO” se basa en dar solucién a la problematica actual de Seguros Pacifico
la cual es la demora en el proceso de analisis de riesgo de un cliente, mediante el
disefio de un nuevo sistema de informacion el cual permitira agilizar el proceso.

Actuaimente la compaiiia cuenta con un sistema web el cual es accedido por los
asesores de la compaiiia, requiriendo de una conexién a internet, lo cual muchas
veces no se cuenta, por lo tanto los asesores requieren realizar una captura inicial
de datos del cliente (con una visita o lamada telefénica) para luego proceder a
efectuar la visita a fin de mostrar los resultados de la evaluacién y poder ofrecer
los productos de seguros que la compaiiia oferta.

La solucién propuesta se basa en realizar el andlisis, disefio e implementacién de
un sistema de informacion el cual permita solucionar la problematica antes
detallada, siendo este intuitivo, dinamico, facil de manipular y sobre todo que
pueda brindar informacién a demanda, ya que dicho sistema podra ser ejecutado
tanto con una conexiébn a internet como en un escenario desconectado,
permitiendo al asesor brindar y hasta realizar el analisis con el mismo cliente.

Para esta version el sistema propuesto no se conectara con una base de datos, el
analisis tanto para un escenario desconectado como via web sera realizado a
través del ingreso de informacion del cliente, el sistema contar4 ademas con un
archivo de configuracion donde se almacenaran los valores configurables

necesarios para realizar el calculo de las primas.



