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RESUMEN

Objetivo: Establecer de qué manera los instrumentos de politica gubernamental
inciden en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia
de Huaura, 2017. Métodos: La poblacion fue de 27 trabajadores de la empresa
exportadora World Fruit Peruvian Product. Se utilizo la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario. Se consideraron las dimensiones: Politicas del
pais de origen, politicas del pais anfitrién, rentabilidad, productividad,
diversificacion. La confiabilidad del instrumento se realiz6 mediante el coeficiente
alfa de Cronbach (0,828). Se utiliz6 el Chi-cuadrado de Pearson. Resultados: Se
determina que el 66,7% del personal calificé en un nivel regular el manejo de las
politicas del pais de origen, el 59,3% del personal calific6 en un nivel regular el
manejo de las politicas del pais anfitrion; respecto a la exportacion, el 63,0% del
personal califico en un nivel regular el manejo de la rentabilidad, el 44,4% del
personal calificé en un nivel regular el manejo de la productividad, el 44,4% del
personal califico en un nivel regular el manejo de la diversificacion. Conclusion:
Los instrumentos de politica gubernamental inciden significativamente en la
exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura,

2017, con un indice de significacion de 0,035.

Palabras clave: Politicas del pais de origen, politicas del pais anfitrion,

exportacion, rentabilidad, productividad, diversificacion.



ABSTRACT

Objective: To establish in what way government policy instruments affect the
export of the World Fruit Peruvian Product Company, province of Huaura, 2017.
Methods: The population was 27 workers of the export company World Fruit
Peruvian Product. The survey technique was used and the questionnaire was
used as an instrument. The dimensions were considered: Policies of the country of
origin, policies of the host country, profitability, productivity, diversification. The
reliability of the instrument was carried out using Cronbach's alpha coefficient
(0.828). The Pearson Chi-square was used. Results: It is determined that 66.7%
of the personnel qualified at a regular level the management of the policies of the
country of origin, 59.3% of the personnel qualified in a regular level the
management of the policies of the country of the host country; With respect to
exports, 63.0% of the personnel rated profitability management at a regular level,
44.4% of personnel rated productivity management at a regular level, 44.4% of
personnel qualified in a regular level the management of diversification.
Conclusion: Government policy instruments significantly affect the export of the
company World Fruit Peruvian Product, province of Huaura, 2017, with a

significance index of 0.035.

Key words: Policies of the country of origin, policies of the country of the host

country, export, profitability, productivity, diversification.



INTRODUCCION

La exportaciéon se hace de mucha importancia para la empresa World Fruit
Peruvian Product ya que le admiten variar peligros frente a mercados internos
inseguros y atenuar las consecuencias de dificultades macroeconémicos; originan
con economias a escala la operacion, de dicha forma lleguen a beneficiarse
deseablemente las instalaciones efectivos y posea un grado de productividad la
cual envuelva minimos precios inherentes; son un origen de desarrollo y
afianzamiento si es que son considerablemente competidores los mercados
internos; viabilizan conseguir costos mas beneficiosos a causa de la alta
estimacion de los ingresos de la poblacion y del producto dentro de los mercados
las cuales se exporta; prolongan de un producto el periodo de vida; optimizan la
clasificacion de la fabricacion; consienten balancear concerniente al ingreso en el
mercado interno de desconocidos competidores y optimizan el retrato en vinculo
con clientes, proveedores, bancos. Es por ello que es de suma importancia el
destacar que buscan fomentar los gobiernos la inversion extranjera directa, a
través de instrumentos politicos gubernamentales; pero ende no involucra que
asimismo promuevan las exportaciones con instrumentos de politica
gubernamental, ya que lo que requiere un gobierno es una cierta ponderacion en
la balanza comercial. Es por ello que es muy significativo para todas las empresas
gue desean exportar a nuevos mercados internacionales considerando cuales son
los instrumentos de politica gubernamentales tanto en los paises donde vean

potencial para exportar como el pais de origen.
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Es por ello que tuvo como objetivo general la investigacion de instituir de qué
manera los instrumentos de politica gubernamental inciden en la exportacion de la
empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.

La investigacion se desarrolla a través de los capitulos: Planteamiento del
Problema, Marco Tedrico, Metodologia, Resultados, y la Discusién, las

conclusiones y recomendaciones de la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de larealidad problematica

Si bien sabemos que la Inversiébn Extranjera Directa es aquello el cual
desarrollan los individuos personas natural o juridico que no viven en el pais
en la cual se consuma la inversion, lo cual podria realizarse a través de
contribuciones de una establecida o constituida empresa o adquirir acciones
en el pais con esfuerzo de persistencia. También, es un acumulado de
acciones e instrumentos la politica de inversion extranjera la cual emplea el
estado con propdsito de originar, regularizar, provocar e inspeccionar la
inversion extranjera directa. Es por ello que encontramos instrumentos de
politica que los dos paises que intervienen podrian emplear y asi regularizar
la inversion extranjera directa. Un instrumento politico gubernamental es un
medio que puede emplear un gobierno y asi originar algunos efectos, en pro
de lograr una finalidad especifica, es por ende que podrian ser catalogadas
de acuerdo al modelo de mediacion del gobierno las politicas
gubernamentales: asi como politicas del pais anfitrion y las politicas del pais
de origen. Es por ello que se cuentan con algunos controles ya sea el control
de las importaciones y exportaciones; el control de precios de bienes y
servicios entre otros. Cabe distinguir que buscan promover la inversiéon
extranjera directa los gobiernos, a través de instrumentos politicas

gubernamentales; lo cual no envuelve que asimismo provoquen las
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exportaciones con instrumentos de politica gubernamental, ya que es alguna
ponderacion en la balanza comercial lo que busca un gobierno. Es por ello
gue es muy significativo que desean exportar a nuevos mercados
internacionales todas las empresas y considerar cuales son los instrumentos
de politica gubernamentales, asi como los paises donde vean potencial para
exportar y el pais de origen.

Como se indic6 principalmente los instrumentos de politica gubernamental
son fundamentalmente herramientas de politicas que asimismo como el pais
anfitrién u el de origen, la inversién extranjera directa — IED podrian emplear
y regularizar (en el momento en que invierta una empresa concisamente en
activos y asi elaborarlos o comercializarlos en otro pais un bien); entonces
es elemental el conocerlos en detalle para toda empresa exportadora. No
obstante, se logro distinguir que no desarrolla un previo estudio para lograr
reconocer las politicas gubernamentales de la empresa World Fruit Peruvian
Product de las cuales posee el pais anfitrion como el pais de origen,
estableciendo asi cuales que politicas son las que animan o limitan la
inversion extranjera saliente en el Perd, como también las politicas que
alientan o restringen la inversion extranjera entrante en los huevos mercados
internacionales en la cual pueda observar como una oportunidad para
exportar la empresa World Fruit Peruvian Product. Del mismo modo se logré
distinguir que esta derrochando oportunidades la empresa de empezar en
nuevos mercados internacionales exportando ya que no desarrollan un
analisis eficiente de mercado internacional en la cual evalien todos los

factores el cual impliquen en las las ventajas o desventajas de exportar en
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cierto mercado, por ende, reconocer las politicas que inciten o limiten tanto
directa como indirecta en la inversion extranjera.

La exportacion para la empresa World Fruit Peruvian Product es muy
importante ya que le consiente variar peligros delante de los inseguros
mercados internos y atenuar las consecuencias de las dificultades
macroecondmicos; ocasionan la operacion con economias a escala, de tal
manera que envuelva minimos precios unitarios el nivel de produccién; son
una nacimiento de afianzamiento y desarrollo si es que son
considerablemente competitivos los mercados internos; viabilizan conseguir
costos mas beneficiosos a causa de una enorme calificacion en los
mercados de los ingresos de la poblacion y del producto aquellos que se
exporta; el ciclo de vida de un producto lo prolongan; optimizan la
sistematizacion de la elaboracion; consienten nivelarse concerniente al
ingreso en el mercado interno por desconocidos competidores y optimizan el
retrato vinculado con bancos, clientes y proveedores. Sin embargo, la World
Fruit Peruvian Product tiene que tener en cuenta que no es una tarea
sencilla el exportar a nuevos mercados internacionales, a diferencia de ello
es una extensa senda de la cual tendra que andar previamente de optar por
dicha determinacion, por ende la empresa World Fruit Peruvian Product tiene
gue desarrollar un estudio interno del mismo modo un estudio externo ya
gque el uno y el otro son bastante significativos para encontrarse
consecuentes de que estén o no en las condiciones el mercado objetivo y la
empresa y asi aventurarse en la determinacion de exportar a dicho mercado
internacional. Sin embargo, se logré distinguir en el interior de la empresa

World Fruit Peruvian Product ciertos inconvenientes la cual obstaculizan la
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exportacion a nuevos mercados internacionales, estos son por ejemplo la
falta de una misién a ampliar el alcance de sus ventas a nuevos mercados
de tal manera de que no alcancen identificar los posibles caminos a
mercados mas grandes; de otra manera se logré distinguir que no utiliza
toda su capacidad productiva la empresa y del mismo modo esto ocurre por
su falta de eficiencia operativa; otro enorme inconveniente que se logré
distinguir es la escases de esfuerzo por el lado de la empresa para variar
sus tareas la cual exterioriza su minima acomodacion a las constantes
modificaciones del mercado internacional.

Considerando las problematicas anteriormente aludidos concernidos al
minimo conduccion de informacion de los instrumentos politicos
gubernamentales por el lado de la empresa World Fruit Peruvian Product, de
igual modo referente a la exportacion, se alcanza derivar que al permanecer
ciertas dificultades, comenzara a perder oportunidades la empresa World
Fruit Peruvian Product de empezar en desconocidos mercados
internacionales con mayor disposicibn como asimismo es probable que
quiebren al intentar en ciertas situaciones, ya que al no saber los
instrumentos politicos gubernamentales de los nuevos mercados
internacionales especificamente estarian ingresando a la desvio sin conocer
de lo que les espera.

Es por ello que es de suma trascendencia el desarrollar capacitaciones
constantes la empresa World Fruit Peruvian Product para sus colaboradores
con el propésito de que alcancen un enorme conocimiento, asi como de los

instrumentos de politica gubernamental como de exportacion.
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1.2. Formulacion del Problema
1.2.1 Problema General
¢,De qué manera los instrumentos de politica gubernamental inciden
en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, 2017?
1.2.2 Problemas Especificos
a. ¢De qué manera las politicas del pais de origen inciden en la
exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia
de Huaura, 2017?
b. ¢Como las politicas del pais anfitrion inciden en la exportacion de
la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura,

201772

1.3. Objetivos de la Investigacién
1.3.1 Objetivo General
Determinar de qué manera los instrumentos de politica gubernamental
inciden en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, 2017.
1.3.2 Objetivos Especificos
a. Establecer de qué manera las politicas del pais de origen inciden
en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, 2017.
b. ldentificar las politicas del pais anfitriébn inciden en la exportacion
de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura,

2017.
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1.4. Justificacion de la investigacion

Por su conveniencia, ya que averigua la investigacion el de conocer la
realidad que afronta la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de
Huaura, referente a los instrumentos de politica gubernamental y asi lograr
considerar de qué manera inciden en la exportacion de los productos de la
empresa, siendo aquello un contenido de suma consideracién para las otras
empresas exportadoras y asimismo para la misma empresa.

Para culminar, se justifica por su aportacion cientifica ya que se encuentra
proyectando una herramienta cientifica de recoleccion de datos que
contribuira a otras investigaciones orientadas en las empresas exportadoras
gue indaguen evaluar los instrumentos de politica gubernamental y del
mismo modo evaluar su alcance en la exportacion de los productos de la
empresa, la cual se encuentra respaldando por un fundamento tedrico de

distintos autores.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Merino & Najas (2015) realizo la tesis titulada “Plan de exportacion del
mango Tommy Atkins para la empresa Frutalandia S.A. al estado de Los
Angeles, California, Estados Unidos de América”, la cual fue aprobada por la
Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador. La investigacion tuvo como
objetivo general disefiar un plan de exportacion y comercializacion del
mango. La investigacion concluye que el mercado de Los Angeles,
California, ya que posee todas las cualidades de un potencial comprador de
mango por su alto poder adquisitivo y cultural, de esta manera lo convertiria
en un mercado objetivo para la exportacion de mango ya que es un mercado

relativamente nuevo.

Huayamares (2015) realizé la tesis titulada “Determinantes econdmicas
de la inversion directa extranjera en el Peru en el periodo 2003 - 2013, la
cual fue aprobada por la Universidad Nacional Agraria La Molina. La
investigacion tuvo como objetivo general analizar el grado de influencia de
las determinantes econémicas que atraen la inversién directa extranjera al
Peru. La tesis es una investigacion de tipo explicativo - no experimental. La
técnica que se utilizé fue el andlisis documental. La investigacién concluye

gue la IED siempre genera beneficios para las economias receptoras pues
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los mercados externos, introduce tecnologia, nuevas maneras de

organizacion empresarial, etc.

Lopez (2014) realizo la tesis titulada “Evolucion y analisis de la produccién
y exportacién de uvas de mesa: 2000 - 2012”, la cual fue aprobada por la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La investigacion tuvo como
objetivo general el conocer el mercado mundial de la uva de mesa y evaluar
en qué medida una adecuada politica econdmica hace posible la produccién
y el ingreso de la uva de mesa al mercado mundial con la finalidad de
contribuir a mantener una balanza comercial global en equilibrio. La tesis es
una investigacion descriptiva y explicativa. Como técnica se utilizo la
recopilacion de informacion secundaria y primaria. La investigacion concluye
gue el dinamismo de las exportaciones de uva de mesa esta siendo apoyada
por una politica comercial de apertura a los mercados mundiales es por ello
gue se recomienda corregir la politica cambiaria de “euro barato” y del “délar
barato” que estan desincentivando las exportaciones no tradicionales como
la de la uva de mesa; esto implica revertir la revaluacion de nuestro signo

monetario respecto del euro durante el periodo 2008 - 2012.

Castillo & Franco (2013) realizé la tesis titulada “Influencia del riesgo pais
en la inversion extranjera directa en el Peru, durante el periodo 1998 - 2013”,
la cual fue aprobada por la Universidad Privada Antenor Orrego. La
investigacion tuvo como objetivo general el analizar el comportamiento del
riesgo pais y determinar su influencia en la inversion extranjera directa en el

Peru. La tesis es una investigacion no experimental. Como técnica se utilizo
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estadistica y econometria. Y como instrumento reportes trimestrales. Los
resultados estudiados de los instrumentos de politica gubernamental y la IED
revelaron que, durante el periodo de analisis, la evolucién de la IED ha

tenido una pendiente positiva (creciente).

Tasmaine (2012) realizé la tesis titulada “Tendencias e impactos de la
inversiobn extranjera directa en Colombia”, la cual fue aprobada por la
Universidad EAN. La investigacion tuvo como objetivo general el examinar
las tendencias de la IED en Colombia, las politicas e incentivos que han sido
implementados por el gobierno de Colombia y el impacto que ha tenido en el
desarrollo de la economia colombiana. La investigacion concluye que el
impacto de la IED sobre el crecimiento economico depende de la medida en

gue ésta afecte positivamente la acumulacion de capital.

Salas (2012) realiz6 la tesis titulada “Investigacion de mercado para la
exportacion de Palta Hass al mercado de Italia”, la cual fue aprobada por la
Universidad San Martin de Porres. La investigacion tuvo como objetivo
general determinar las principales limitaciones que han afectado las
exportaciones de palta. La tesis es una investigacion mixta: cualitativo y
cuantitativo. Los instrumentos utilizados fueron la encuesta, cuestionario,
entrevista. Los resultados estudiados de exportacion revelaron que las
certificaciones fitosanitarias, de origen, Global GAP y HACCP son los
principales requisitos técnicos, y la mayoria de paises europeos; su
importancia radica en que la Unién Europea busca proteger la salud del

publico consumidor y evitar la propagacién de enfermedades.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Instrumentos de politica gubernamental
A. Definiciones

Minervini (2014) los precisa como herramientas la cual
emplean los paises y asi normalizar de alguna forma la
internacionalizacion del comercio.

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) indican que son aquellos
gue afectan indirectamente los instrumentos de control de
comercio al costo de los procesos exportacién e importacion de
concluyentes productos.

Hill (2011) indica que son herramientas de politicas los
instrumentos de politica gubernamental que el lado del pais
anfitrion o del origen podrian emplear para regularizar la inversion
extranjera directa — IED (en el momento en que invierte
concisamente una empresa en activos para vender o producir en

otro pais un bien).

B. Dimensiones
Hill (2011) sefala que se dividen en dos grupos los
instrumentos de politica gubernamental, los cuales son los
siguientes:
a. Politicas del pais de origen
A través de su escogencia de politicas, pueden limitar o
estimular los paises de origen la IED por el lado de las firmas

locales. Se fragmentan en dos sub grupos, para animar la IED
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saliente las politicas disefiadas, la cual contienen en el
extranjero seguro de peligro, incentivos fiscales, apoyan de
capital, y apremio politico; del mismo modo después se
encuentran las que procuran limitar la IED saliente de las
politicas.
- Alentar la IED saliente
Poseen programas de seguros diversas naciones
inversoras para cubrir los principales tipos de riesgo
asimismo protegidos por el gobierno la cual envuelve la
inversion extranjera. Los peligros asegurables incluyen la
expropiacion  (nacionalizacion) a través de ciertos
programas, quebrantos por guerra y el impedimento de
trasladar al pais de origen los beneficios. Son especialmente
ventajosas dichos programas para alentar en paises
politicamente inseguros en las compafilas a emprender
inversiones. Asimismo, poseen asimismo con fondos
especiales o bancos diversas naciones adelantadas la cual
brindan a las compafias préstamos gubernamentales que
ansian invertir en los paises en progreso. A modo de un
incentivo agregado, han descartado la doble tasacion del
ingreso extranjero diversos. Para concluir, y tal vez la mas
trascendental, es que diversos paises inversores han usado
para persuadir a los anfitriones su influencia politica y asi

aflojar sus limitaciones a la IED interna.

22



- Restricciones a la IED saliente
En su mayoria los paises inversores, en cierto instante
han desplegado explicito control sobre la IED saliente entre
estos Estados Unidos. Restringir los flujos salientes de
capital ha sido una de las politcas a causa de la
intranquilidad por el resultado de pagos del pais en la
balanza. Asimismo, en momentos manejan las leyes fiscales
los paises para incitar a invertir en casa a sus compafiias. El
proposito que subyace a ciertas politicas es establecer
labores interiores a diferencia de realizarlo en otros paises.
Para finalizar, en momentos impiden a sus firmas nacionales
los paises que inviertan en establecidas naciones por
motivos politicos. Dichas limitaciones podrian ser informales
o formales.
b. Politicas del pais anfitrion
Las naciones la cual reciben la inversion arrogan politicas, asi
como para alentar la IED interna o limitar. Como ya se lleg6 a
indicar, establecia la ideologia politica el tipo y rango de dichas
politicas en el pasado. Muchos paises en la ultima década del
siglo XX, excluyeron ciertas vertientes de la apariencia esencial
(que impedia la IED) para movilizarse con direccion a una
mezcla de finalidades del nacionalismo pragmatico y libre

mercado.
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- Aliento a la IED entrante
Es frecuente que brinden estimulos los gobiernos a las
compafias extranjeras para que en sus naciones inviertan.
Pueden adjudicarse diversas maneras estos estimulos, sin
embargo, las méas frecuentes son los préstamos blandos, los
subsidios o concesiones y los incentivos fiscales. Dichas
medidas se encuentran incentivadas por una aspiracion de
favorecerse del traspaso de los efectos de la IED y recursos
en el trabajo. Asimismo, reconocen al proposito de capturar
la IED e impedir que en otros paises se asiente.
- Restricciones a la IED entrante

Emplean una extensa diversidad de controles los
gobiernos para limitar la IED de una forma u otro. Las
restricciones a la propiedad y los requisitos de operacion son
los mas comunes. Puede tomar distintas maneras el primero
de éstos. En algunas naciones, se descarta de sectores
especificos a las compafias extranjeras. Puede accederse
el dominio extranjero en otras industrias, aun cuando debe
pertenecer a inversionistas locales un lado significativo de la
propiedad de la subsidiaria. La causa que subyace a las
limitaciones a la propiedad entiende en contar con dos
vertientes. Primero, se descarta a las empresas extranjeras
muy seguido de concluyentes divisiones por motivos de
competencia y de seguridad nacional. La sensacion,

esencialmente en las naciones menos desarrolladas,
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entiende a ser que no podrian desarrollarse las compafias
nacionales siempre y cuando se limite la competitividad
extranjera a través de una mezcla de controles a la IED vy
aranceles a las importaciones. Aquella es una variacion del
testimonio de la industria naciente. En segundo lugar,
aparentar estar asentadas en la creencia las limitaciones a la
propiedad de logren contribuir a maximizar los beneficios de
la transferencia de recursos los propietarios locales
asimismo que al pais anfitribn de empleo trae la IED. Los
requerimientos de operacion, que se refiere los controles
referentes a la conducta de la subsidiaria local de la EMN,
asimismo podrian arrogar diferentes maneras. Las mas
usuales se conciernen con el adjunto local, participacién en
las altas jerarquias administrativas, transferencia tecnologica
y exportaciones. Como sucede con ciertas limitaciones a la
propiedad, el raciocinio la cual subyace a los requerimientos
de accion es que aquellas contribuyan a que los beneficios
incrementen y los costos de la IED minimicen para el pais
anfitrion. Diversos paises emplean cierta manera de
requerimientos de accion en el momento en la cual beneficie
a sus propositos. No obstante, dichos requerimientos logran
ser mas frecuentes en las naciones que se encuentren
menos desarrolladas que en las naciones adelantadas

industrializadas.
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C. Politica gubernamental

Hill (2011) indica que tiene que ser una variable significativa la
actitud del gobierno anfitrion cuando se opta por las
determinaciones referente en qué lugar desarrollar una IED y
donde situar instalaciones de produccion. En paralelismo de
situaciones, invertir en naciones la cual ostenten politicas
permisibles referentes a la IED es visiblemente recomendable
invertir en paises que la limiten. A pesar de ello, con periodicidad
no son tan directas las situaciones.

Pese a movilizarse en afos recientes con direccion a una
representacion de mercado libre, bastantes naciones aun guardan
una actitud bastantemente pragmatica referente a la IED. En
ciertas situaciones, una empresa que analice en desarrollar una
inversion extranjera directa tiene que mercadear las terminaciones
concretas de cierta accion conjuntamente con el gobierno de la
conveniente nacion.

Se centralizan en dos enormes temas las negociaciones. Si
intenta atraer la IED el gobierno anfitrion, el asunto céntrico llega
a ser el modelo de incentivos la cual brindara a la EMN, asimismo
se implicara ésta al mismo modo.

Si se encuentra inseguro el gobierno anfitrion referente a los
beneficios de la IED y opte por limitarla, el asunto esencial estaria
en los acuerdos que tiene que hacer la compafiia y asi se le

consienta continuar con la inversion.
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En enorme mesura, el pacto consecuente estribara del dominio
de negociacion para ambos lados, asimismo se encuentra
dependiente a tres factores:

- Elimporte que brinda cada lado a lo que ofrece la otra.
- La cantidad de opciones semejantes utilizables para cada lado.
- El horizonte estacional de cada opcion.

Desde el enfoque de una organizacién la cual negocie las
terminaciones con un pais anfitrion sobre una inversion, su
potestad de negociar estara altamente si estima lo que tiene para
brindar la firma en el gobierno de éste, poseen una enorme
cuantia de opciones comparables la compafiia y cuentan con
bastante periodo para consumar las negociaciones.

De forma inversa, es bajo el poderio de negociacion de la
compafia en el momento en que no estima lo que ésta le brinda
el gobierno anfitrion, existen escasas opciones comparables y
tiene minimo periodo la compafia para llevar a expresiones de

negociacion.

Influencia de los instrumentos gubernamentales en el
comercio

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) nos indican que la
definicion de instrumento de politica gubernamental.

Afecta a la exportacion de bienes y servicios y al flujo de
importacion la intervencion gubernamental en el comercio en

medio de las naciones. En el momento en que afronten probables
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guebrantos las compafias debido a la competencia de
importacién, poseen diversas opciones, entre las cuales

sobresalen cuatro:

Desplazar sus sistematizaciones a otra nacion.

- Centralizarse en nichos de mercado la cual captan escasa
competitividad internacional

- Arrogar creaciones internas, como productos superiores.

- Pretender conseguir amparo gubernamental.

Encontramos costos y riesgos con cada opcién, sin embargo
los peligros de varias compafias manifiestan que se asumen
distintas enfoques; por ejemplo, la competitividad de
importaciones japoneses estimulo a la industria automotriz
estadounidense a trasladar algo de su elaboracion al exterior,
desplegar nichos de mercado por medio de las ventas de
camionetas pequefas y vehiculos utilitarios deportivos la cual
anteriormente tuvieron menos competencia internacional, y
arrogar creaciones como desistir de los pésimos métodos de
fabricacion y asi optimizar la calidad del producto y su eficiencia.

Asumidos, dichas metodologias no son objetivas para cada
negocio o0 cada industria. Podrian escasear de recursos
gerenciales las compaifiias, asimismo de capital o tecnologias y
asi cambiar su misma fabricacién al extranjero, y hallar calificados
proveedores extranjeros que puede ser problematico.

Podrian no ser idéneos de reconocer nichos de produccion

mas beneficiosos. Inclusive si desean desarrollar nichos u
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optimizar la eficacia, pueden copiar &gilmente su innovacion los
contendientes extranjeros.
Tales escenarios, piden a los gobiernos las compafias abrir

mercados de exportacion o limitar las importaciones.

Temas relacionados a los instrumentos de politicas

gubernamentales
Hill (2011) indican que se estudia las teorias con las cuales se

intenta detallar la representacion de la IED en medio de los paises

e inspeccionar el predominio de los gobiernos concernientes a las

determinaciones de una organizacion y asi en otras naciones

invertir.

a. Cualquier hipotesis que pretenda manifestar la IED tendria que
explicar por qué se llegan a conseguir o instituir
sistematizaciones las empresas fuera de su nacion si tienen la
eleccion de licenciar o exportar.

b. Los enormes importes de los aranceles o de transporte
impuestos a las importaciones podrian detallar por qué eligen
la IED la empresa referente a las exportaciones o licencias.

c. Suelen elegir la IED las empresas al permiso de licencias en el
momento en que la compania:

- Posea un discernimiento meritorio que no logre ser
resguardado de forma apropiada por un acuerdo de

licencia.
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- Requiere poseer un control fijo referente a una
organizacion extranjera y asi incrementar su contribucion
en sus ingresos y el mercado en tal nacion.

- No se prestan para ser licenciadas sus capacidades y
destrezas.

d. La teoria de Knickerbocker: propone que la conducta de
imitacion de compafias competidores dentro de una industria
oligopdlica manifiesta en parte la IED.

e. La teoria del ciclo de vida del producto de Vernon: indica que
emprenden la IED las compafias en periodos individuales del
periodo de vida de los productos que en el mercado han
introducido. No obstante, dicha teoria no se encarga del asunto
de que sea o0 no mas eficiente la IED que la concesion de
licencias o la exportacion para propagarse en los mercados
exteriores.

f. Dunning: Asevera que determinada las preeminencias de la
ubicacion que son de enorme significado para detallar la
direccion de la IED y naturaleza. Las compafiias desarrollan
IED para estallar los activos especificos o recursos de una
ubicacion.

g. La ideologia politica: Es un componente concluyente de la
politica gubernamental referente a la IED. El pensamiento
balancea de una apariencia esencial opuesto a alguna que es

de libre mercado y no intervencionista. En medio de ambos
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lados encontramos una perspectiva que logra especificar a
modo de nacionalismo pragmatico.

. Las ganancias de la IED proceden de los resultados de la
transferencia de recursos para el pais anfitrion, en la balanza
de pagos y en el trabajo.

El importe de la IED contiene derivaciones adversas en la
competencia en el empleo, asimismo en un discernimiento de
qguebranto de la soberania nacional y en la balanza de pagos.
En medio de los beneficios de la IED para el pais de origen se
refieren a un progreso en su ponderacion de desembolsos
como consecuencia del flujo de entrada de ingresos exteriores,
resultados efectivos en el trabajo en el momento en que crea
demanda la subsidiaria extranjera para los beneficios
vinculados con un traspaso inverso de recursos Yy las
exportaciones del pais de origen. Cierto traspaso sale en el
momento en que aprende destrezas meritorias la subsidiaria
extranjera la cual puedan trasladar a su pais de origen.

. Para el pais de origen los costos de la IED encierran los
resultados desfavorables en la ponderacion de pagos
procedidos de los efectos de sustitucion de las exportaciones y
la salida inicial de capital fundados por la IED. Otro modelo de
precio se muestra en el momento en la IED expide al extranjero
las labores.

Pueden arrogar politicas trazadas los paises anfitriones, asi

como para incitar como para limitar la IED. Atraen la inversion
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dichas naciones en el momento que brindan estimulos, y la
circunscriben en el momento la cual asignan limitaciones a la
propiedad y pide que cumplan las EMN con requerimiento

determinados de operacion.

F. Costos y beneficios de lainversion extranjera directa
Hill (2011) indica que en menor o mayor nivel diversos
gobiernos alcanzan a ser estimados nacionalistas pragmaticos en
el momento que se refiere de IED. Aqui exploraremos los precios
y patrocinios de esta perspectiva, primero desde la apariencia del
pais anfitrion, y luego desde la apariencia del pais origen. En el
subsiguiente sector se penetrard en las politicas que emplean
para administrar la IED los gobiernos.
a. Beneficios para el pais anfitrion
Los trascendentales beneficios de la IED se emanan de los
resultados del traspaso de recursos para el pais anfitrion
asimismo en el trabajo, el impacto en la competitividad, la
balanza de pagos y el desarrollo econdmicos.
- Efectos de la transferencia de recursos
Podria realizar una contribucion muy efectiva en la
inversion extranjera directa a la economia del pais anfitridn,
ya que brinda recursos de tecnologia, administrativos y
capitales que de otra forma no se encontrarian utilizables, la
cual promueve el indice de desarrollo financiero de dicha

nacion.
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- Efectos en el empleo
Otro efecto beneficioso acreditado a la IED es que en el
pais anfitrion se implementa trabajos ya que no existirian de
otra forma. Afecta el trabajo la IED de forma indirecta y
directa. Se presenta la primera situacion en el momento en
gue contrata a ciudadanos del pais anfitrion una EMN
extranjera.
- Efectos en la balanza de pagos
Es un importante tema politico el efecto de la IED en las
estadisticas de la balanza de pagos de un pais en gran parte
de los gobiernos anfitriones. Usualmente, aquellos se
inquietan en el momento en que tiene un déficit su pais de
su balanza de pagos en la cuenta corriente.
- Efectos en la competencia y el crecimiento econémico
Nos menciona que la teoria economica de la actividad
eficiente de los mercados obedece de un grado apropiado
de competitividad en medio de los fabricantes. En el instante
gque toma la manera de inversiones nuevas la IED, la
consecuencia sera instituir empresas nuevas, la cual
acrecienta la cantidad de contribuyente en el mercado y por
ello, las expectativas del comprador.
b. Costos para el pais anfitrion
Intranquilizan a los paises anfitriones los tres costos de la
IED. Aquellos brotan de probables consecuencias

desfavorables referentes a la competencia en el interior de sus
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fronteras, en la balanza de pagos autonomia nacionales y en la
pérdida percibida de soberania.
- Efectos de la transferencia de recursos
Podria aportar una contribucion muy efectiva la inversion
extranjera directa dentro de la economia del pais anfitrion,
ya que brinda recursos administrativos, tecnologia y capital
gue de otra manera no se encontrarian utilizables, la cual
induce de dicha nacion el indice de crecimiento econémico.
- Efectos adversos en la balanza de pagos
Los probables efectos adversos de la IED son dobles
dentro de la posicion de la balanza de pagos del pais
anfitrion. Principalmente, tiene que equipararse el flujo
interno de capital inicial la cual entra con la IED asimismo
con el flujo de salida de las ganancias de una subsidiaria
extranjera con direccion a su acompafiamiento matriz.
Ciertas partidas se manifiestan a modo de flujos de partida
de capital en el calculo de la ponderacion de pagos.
- Soberania y autonomia nacionales
Se inquietan ciertos gobiernos anfitriones de que la IED
aparezca escoltado del quebranto de independencia
econOmica.
c. Beneficios para el pais de origen
Se ocasionan de tres formas los beneficios de la IED para el
pais de origen. Primera, se favorece del flujo de ingresos

foraneos su balanza de pagos. Segunda, puede conseguir de
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esta inversion extranjera directa los beneficios que los paises
de origen asimismo emergen de las derivaciones en el trabajo.
Tercera, encontramos favores en el momento en que aprende
valiosas habilidades la EMN del pais de origen al exhibirse a
los mercados forasteros, aquellos que se transfiere después a
su pais de origen.
. Costos para el pais de origen

Tienen que equipararse los beneficios indicados para el pais
de origen con las indudables cantidades de la IED. Las
trascendentales interrogantes se centralizan en las
derivaciones de la IED prominente en la ponderacion del
empleo y pagos. Podria sufrir de tres formas la balanza de
pagos del pais de origen. En primer lugar, resulta impacta de
forma negativa por la partida inicial de capital indispensable
para capitalizar la IED; no obstante, dichos resultados se
oponen con el consiguiente ingreso de flujo en el extranjero
derivado de los dividendos. Se dafia la cuenta corriente de la
balanza de pagos y la segunda determinacion, siempre y
cuando la finalidad de la inversién extranjera desde un lugar
sera proveer el mercado de origen en la cual tenga un minimo
importe la produccion. Para finalizar, asimismo se ve afectada
la cuenta corriente de la balanza de pagos si reemplaza a la

exportacioén directa la IED.
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2.2.2. Exportacion
A. Definiciones

Cateora (2014) lo conceptualiza como el aprovechamiento
racional y el empleo de dichos mercados asimismo el camino de
un servicio o producto a partir de la fabrica del productor incluso a
un comprador la cual habita en una nacion extranjera.

Kerin (2014) indica que se convierte a modo de aplicacion de
las faenas habituales de mercadeo adaptadas a circunstancias
especificas que se halla en el exterior del pais de origen de un
mercado.

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) indican que es la venta
de servicios 0 bienes la exportacion por parte de la organizacion
con sede en un pais a compradores la cual viven en otra nacion.
Contienen cualquier servicio o bien comerciado las exportaciones
en medio de los vendedores ubicados en una nacién y en otro
pais ubicados los compradores.

Czinkota & Ronkainen (2013) indican que es el transcurso de
planeamiento y ejecucion de transacciones por medio de los
limites nacionalmente con la finalidad de fundar permutas que
complazcan las finalidades de las organizaciones e los individuos.

Kotler & Armstrong (2013) acentia que es la forma de
encaminar en sus vinculos a la empresa con las organizaciones
exteriores.

Porter (2013) indica que es la determinacién esencial de

desarrollar la exportacion asimismo sus actos con direccion a los
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mercados exteriormente, es la deliberacion mas adecuada de la
manera de ingresar. Encontramos diversas opciones la cual se
propagan, a partir de la exportacion en el pais de origen a traves
de intermediarios, que es un modelo de exportacion indirecta,
inclusive la creacion en el pais de destino de una misma empresa
de produccién. Necesita una establecida inversién cada una de
estas maneras, una responsabilidad con el mercado y un nivel
distinto de control referente al marketing internacional.

Cateora, Gilly & Graham (2012) indica que es la ocupacion de
las tareas comerciales delineadas para planear, determinar
costos, incentivar y encaminar en una compaifia el flujo de los
servicios y bienes a los usuarios o consumidores de mas de una
nacion con la finalidad conseguir ingresos.

Ferrell & Hartline (2012) indica que es un camino esencial y asi
poder empezar una maniobra o consentir cabalmente de manera
individual de los probables mercados la cual se haya establecido
como finalidad.

Garcia (2012) indica es un transcurso la cual despliega a lo
largo de los afios la empresa y entiende los negocios
empresariales en general la cual podria desarrollar en los
mercados exteriores. No se describe a un modelo de negocio
internacional preciso la definicién de la internacionalizacién, al
contrario, a una serie de todos ellos.

Griffin & Ebert (2005) conceptualizan a la exportacibn como

aquellas en general que la importan o la exportan, en otra
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definicibn son empresas las cuales desarrollan un enorme
conjunto en el extranjero de negociaciones e inclusive conservan
ahi las instalaciones de produccion. Puede ser enorme una
empresa internacional, sin embargo, esencialmente es una
sociedad nacional con sistematizaciones internacionalmente.

Luna (2011) indica que reside en descubrir y complacer los
requerimientos de clientes internacionales mejor que la
competitividad y coordinando sus tareas en el interior de
restricciones y desafios la cual se manifiesta el medio
internacional.

Castro (2008) indica que es simplemente la salida de un
producto la exportacion a un pais establecido hacia otro,
atravesando los distintos limites u océanos que las naciones
aparten. No obstante, si requiere un concepto mas técnico, la
exportacion, conforme a la aduana colombiana, se estima a modo
de partida de mercaderias territorio aduanero nacional con
direccion a un pais extranjero o con direccién a un lugar franca
industrial de servicios y bienes, para en ella persistir de manera
concluyente.

Sulser & Pedroza (2004) indica que es todo un proceso la
exportaciéon la cual involucra responsabilidad y diligencia;
asimismo con la sabiduria técnica y personalizacion de
componentes que sean para los mercados internacionales

esenciales por el lado de intermediarios y productores, que
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desean acrecentar su contribucién y su punto sus beneficios en

nuevos mercados.

Dimensiones

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) indican que diversos
motivos la cual originan la exportacion. Las organizaciones que
son enérgicas en la investigacién y el capital, como las de
mercancias aviénica y farmacéuticas, exportan para disminuir los
precios altos de desarrollo de productos y fabricacién. Varios,
como los abogados, consultores y anunciantes exportan sus
servicios y asi complacer sus requerimientos de clientes en el
extranjero la cual laboran. de otro modo persiguen a sus clientes
al extranjero o caminan el peligro de derrocharlos con el
contendiente que realmente lo realiza. De forma indirecta podrian
exportar en equilibrar la ventaja de dimensiones las
organizaciones que en sus mercados internos no sean lideres la
cual posee el lider de la industria. En conclusion, ciertas
organizaciones exportan a diferencia de invertir en el extranjero a
causa de peligros mas enormes de las sistematizaciones
internacionalmente. Atender a los mercados extranjeros a partir
de la oficina situada en la misma nacién asigna minimos
requerimientos tacticos que otras maneras.

Aun cuando una serie de distintos contextos se describe
sustancialmente a las tres dimensiones la cual a la exportacion

promueven:
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a. Rentabilidad

A gquemarropa, la preeminencia esencial de la exportacion es
la competitividad de incrementar el rendimiento. Usualmente
venden sus productos las compafiias a costos elevados en el
exterior que la misma nacién. Podrian escasear de opciones
competitivas los mercados extranjeros o podrian encontrarse
en distintos ciclos del curso de vida del producto.
Desencadenar la competencia de costos los productos
maduros en casa, entre tanto que los periodos de desarrollo
consienten asignar costos mas elevados en los mercados
extranjeros. Asimismo, permiten a una organizacion las
exportaciones extender su logro de ventas.

b. Productividad

Ayuda a las organizaciones la exportacion a optimizar la
productividad. Usualmente, se encuentra enlazada a
derivaciones de escala las productividades seguidamente
enormes; al usar de la capacidad no empleadas, o al repartir
los importes de averiguacion entre mas clientelas, se optimizar
la eficiencia ejecutante. Por ello, promueve los beneficios en
productividad el vender en mas mercados mas productos.
Asimismo, el flujo de sabidurias en medio de los competidores
extranjeros exportadores y los compradores internacionales la

cual promueve a innovar a los exportadores.
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c. Diversificacion

Consiente la exportacién a las organizaciones a variar sus
tareas, fortificando su competitividad de acomodo a las
modificaciones del mercado. Sin embargo, en lo mas pequefio,
disminuye la vulnerabilidad al quebranto de un cliente local el
progreso de clientes en distintos mercados. Asimismo, optimiza
con los proveedores existentes el poder de negociacion. Al
mismo tiempo, las diversas tasas de crecimiento en distintas
zonas consienten a emplear las enérgicas ventas a una
empresa en una nacion y asi subsanar en otro las endebles
ventas. Consiguen variar al exportar productos mas avanzados
en sus ventas, tales como a los paises emergentes de rapido

crecimiento los productos de lujo y mucho mas ricos.

C. Principios de la exportacion

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) mencionan que no
necesita salir de manera fisica un producto especificamente de un
pais para ser catalogada a modo de una exportacion. Solo,
requiere originar beneficios en moneda extranjera. Asi como, no
pensamos en los alumnos extranjeros siempre que se sientan en
clase al lado de nosotros como fragmento de nuestro pais en la
destreza de exportacion. No obstante, se encuentra entre las 10
primordiales exportaciones de servicios de Estados Unidos la
educacion superior. Los gastos de alimento y el pago de los

estudios la cual las familias y los estudiantes pagan alcanzaron
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casi 2 mil millones de ddlares estadounidenses a la economia de
Estados unidos a diferencia del afio académico 2009-2010.
Asimismo, la educacion, incluyen viajes y turismo transportacion,
banca, servicios de seguros, entretenimiento los tipos principales
de exportaciones de servicios, asimismo los servicios
profesionales de negocios.

El comercio de servicios, como la que observamos con la
educacion superior, hace que sea un poco mas complicado con la
cual distingue una exportacion. Los contratistas de ingenieria
exportan servicios, como Bechtel, Skanska AB, o Kajima, en el
momento en que edifiquen carreteras, servicios publicos, edificios,
0 en el extranjero los puertos maritimos y aeropuertos. Los
consultores en administracion, como McKinsey & Company,
exportan en el momento en que desarrollan para clientes
extranjeros los servicios de asesoria. Los bancos de inversion,
como Goldman Sach y USB, exportan en el instante en que
contribuyen a arreglar un financiamiento a un cliente extranjero o
a trasportarse por los mercados capitales. En cada situacion, el
gue compra es el importador.

Culminando, definir lo que no se refiere a una exportacion de
servicios situara claramente en algunas cuestiones. Inauguraciéon
de un Starbucks, que cominmente se estima una empresa de
servicio, en un mercado extranjero no es una exportacion de
servicios. La propiedad extranjera de una porcién o el total de los

activos de produccion de una operacion local la considera a modo
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de una inversion extranjera inmediata. Ninguna propiedad
extranjera excepto de un pago de regalias se estima a modo de

un contrato de licencia.

Tipos de exportadores
Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) exteriorizan que
diversas compafiias revelan poseer la intension de exportar,
manifestando la estimulacion, apariencia y perspectiva de que
acelera el desarrollo y acrecentar los beneficios. Lo cierto es que,
no lo realizan todos y algunas lo realizan mas que otros. Instituyen
tres tipos de exportadores las practicas empresariales.
a. Exportadores ocasionales
Ha cambiado pedidos este tipo de organizacion no pedidos a
compradores extranjeros, pero indaga, si llegar a hacerlos, las
elecciones de comercio internacional. Por ejemplo, asi, piense
en las tareas internacionales de SpinCent antes de que Paul
Knepper se daria cuenta del enorme requerimiento de exportar.
Con direccién al intentar surtir los pedidos de exportacion
conforme a la llegada, acatando de la labor que el mercado
doméstico tendria. Usualmente, los estima como rarezas.
Entienden las definiciones esenciales del proceso de
exportaciéon dentro de los exportadores eventuales. A pesar de
ello, por una sucesion de motivos, no lo distinguen a modo de

una apariencia vital de sus estrategias.
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b. Exportadores regulares

Pretende violentamente las ventas de exportacion este tipo
de organizaciébn y poseen una enorme practica con las
apariencias practicas, complicaciones y técnicas. Distingue a la
exportacion a modo de una labor fructifera, beneficioso y vital.
De nuevo, piense en las tareas de SpinCent tras el
descubrimiento de Paul Knepper, ratifica por sus
conversaciones con los agentes de servicios comerciales del
gobierno y sus viajes a Asia, del significado de una
exportacion. Regulariza los aspectos de la exportacion cada
paso, de tal forma que fortifique el compromiso de Kneper y el
interés. Y, asi como el éxito se nutre de éxito, asi ocurre con la
exportacion.

c. No exportadores

Posee minimo o nada de conocimiento este tipo de
organizacion referente de la exportacion. Asiduamente no
manifiesta ninguna pretension, actualmente ni a proximo, de
contribuir en el comercio internacional. A pesar que ello
entienda como si llegara a ser insuficiente, diversas
organizaciones en su mercado interno se propagan sin exportar
llanamente ya que elaboran servicios o bienes que a los
mercados extranjeros no viajan bien. Pese asi, existen diversas
organizaciones la cual viajarian bien dichos productos, pero

simplemente optan por no fastidiar con la exportaciéon. Es una
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finalidad fundamental esta poblacion de los programas publicos

de promocion de exportaciones.

E. Ventajas de la exportacion
Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) indican que entender
quién posiblemente inicie y despliegue la exportacion nos
gobierna con direccion a una definicion mayor de la eleccion de
una organizacion considerando a la forma de ingresar a los
mercados extranjeros. El material pedagogico previo realiza la
representacion del predominio de las ventajas que la prioridad
brinda, asimismo la interiorizacion y la ubicacion de manera mas
predominante de ingreso a los mercados extranjeros de una
organizacion.
a. Ventajas de la propiedad
Las competitividades esenciales de una organizacion, es
decir, la perspectiva especifica, destreza, capacidad o
tecnologia la cual se realizan por medio de sus
sistematizaciones que son el fundamento de ventaja
competitiva. Contribuyen claramente la expansién internacional
dichas ventajas de propiedad a través de la exportacion, las
organizaciones en conjunto, el consentimiento de licencias o la
inversion extranjera directa. Por ejemplo, SpinCent se beneficié
de sus ventajas de propiedad de disefio, servicio de sofisticado
equipo centrifugo y fabricacién. Dichas prerrogativas,

“propiedad” de SpindCent se incumbié a su conocimiento y
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tecnologia, contribuyendo su esparcimiento internacionalmente.
Las organizaciones la cual poseen ventajas de propiedad
endebles, prediciéndose a las crueles batallas con
contendientes extranjeros, por lo usual ignoran la exportacion.
. Ventajas de la ubicacion

Esa combinacion de la proporcion de vender y de invertir el
peligro en los mercados extranjeros funda ubicaciones que son
propicios mas visiblemente, mercados con diversos
contendientes la cual posiblemente adquirirdn un producto. Es
por ello que un contexto de negocios perjudicial, como el caso
de Canada o Alemania, cautiva a los exportadores. La verdad
es que cada vez mas los mercados de enorme viabilidad la
cual se encuentran en los reconditos mas apartados del mundo
cautivan a negociantes ejercitados. Nuevamente, SpinCent
observ que las tendencias de Asia y los eventos ofrecen
ubicaciones propicias, perceptibles por las politicas de apoyo
empresarial, enorme demanda industrial, asimismo las
estructuras que para la industria sean seductoras. Alienta a las
empresas estadounidenses la industrializaron de las
economias emergentes a elaborar los tipos de productos la
cual requieran centrifugas de enorme rentabilidad. Por ello, al
encaminarse a estos mercados en vertiginoso progreso se
fructifica las preeminencias de ubicacion la cual contribuyen a

la expansion internacional de SpinCent.
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c. Ventajas de la interiorizacion

Confiesan asiduamente a los desperfectos del mercado las
empresas, esto se refiere, al modelo de situaciones la cual
origen inseguridad, al interiorizar los procesos del mercado.
Administrar e inspeccionar claramente las tareas de mercado
“en el interior” de la empresa disminuye los peligros y beneficia
los vanos. Especialmente, interiorizar las tareas confiere a
conservar sus competitividades esenciales los ejecutivos de la
organizacion vinculando el consentimiento de licencias o
cederlas. Otra vez, SpinCent hubiera inclinado por licenciar su
tecnologia de los fabricantes asiaticos. Tendria la probabilidad
gue derivase en el corto periodo a lo barato, pero caro a largo
periodo gradualmente que pudieran cambiar en competidores
locales los concesionarios locales. De dicha forma, el estudio la
cual se manifestd en un previo capitulo referente al dominio del
hombre como fundamento de la ley, tal como las normativas
halladas en diversos mercados asiatico, desatacé que cuidar
pesimamente a la propiedad intelectual. Conduce a las
organizaciones este tipo de desperfecto del mercado, como
observamos con SprinCent hubiera logrado atender al invertir
directamente en una planta de fabricar local a sus clientes
asiaticos a diferencia de exportar a los distribuidores locales.
Sin embargo, la gerencia infiera que sus restricciones la

expectativa de riesgos y recursos protegen las exportaciones.
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F. Caracteristicas de los exportadores

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) mencionan que la
enorme energia por promover el comercio internacional ha
acelerado el reconocimiento de las particularidades de los
exportadores triunfantes. Situar los caracteres significativos,
conforme este raciocinio, después cooperara a desplegar las
competitividades a las empresas que son fundamentales
necesitado y consentira a trazar optimas formas de asistencia los
gobiernos. Deberia iniciar con la dimensién de la empresa el
analisis adquiriendo y disintiendo las tareas enormes Yy
mindsculas.

En la exportacion, significa de una manera atrayente la
dimension de la organizacion. Naturalmente, los enormes
multinacionales ya sea el caso de Sony, Boeing y Nokia son
enormes exportadores. Sus preeminencias de ubicacion,
propiedad e interiorizacion contribuiran a reconocer merados,
fructificar sus destrezas como organizacion y administrar los
peligros internacionales. Dicho contexto, diversos establecen que
es una mejor opcion la exportacion que tendria que dejarse para
las enormes organizaciones. Dentro de esta inferencia hay algo
de certeza. Las organizaciones mas enormes usualmente
personifican el lado enérgico de la exportacion. En estados
unidos, las 500 mayores organizaciones personificaron mas de los

60 del total del valor de las exportaciones, las 250 mas grandes
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personificaron mas de la mitad, y los 100 mas grandes
contribuyeron casi en un tercio.

Sin embargo, encontramos una estimable potencialidad de
desarrollo para las exportaciones las denominadas pequefias y
medianas empresas. Dichas organizaciones, por concepto,
poseen menos de 500 trabajadores. En estados unidos,
simbolizan casi el 97 por ciento de los exportadores las pymes y
originan mas del 30 por ciento del valor total de las exportaciones.
Dicha situacién de Estados Unidos no es particular. En todo el
mundo, mas de los tercios de los exportadores poseen menores a
20 colaboradores. Mas de 98 por ciento de las organizaciones
ubicadas en el pacifico y en la region de Asia son PYMEs. Como
ejemplo tenemos a China, la cual posee alrededor de 42 millones
de PYMESs, auquellas que son determinadas como
organizaciones con una entrada anualmente de menos de 250
millones. Dichas PYMEs formaron un promedio del 99 por ciento
de todas las organizaciones y ayudaron con cerca de 60 por
ciento del PBI de china, con mas del 80 por ciento de sus
exportaciones y con mas del 70 por ciento del empleo del pais.

La investigacion asevera que la dimensién si interesa al
momento de expresar quién exporta. Sin embargo, el volumen no
establece quien llegara a exportar. Asi como, SpinCent, una
PYME usual situ6 en disposicién los recursos se comprometié en
llegar a desarrollar las exportaciones. Su dimensién inspecciono

su determinacion de requerir apoyo por el lado de los servicios
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comerciales del ExIm Bank y del gobierno. Puesto que, su tamafio
no precis6 su determinacion de exportar. sin embargo, dirige
nuestra atencién la investigacion con direccion a la significacion
de otros componentes. Esencialmente, revelan las informaciones
que las caracteristicas determinan de cada organizacion, como
las competitividades esenciales, costos competitivos, técnicas de
marketing eficaces, fabricacién eficiente y liderazgo ejecutivo,
predice Optimamente la labor exportadora. No el tamafio de la
organizacion y la eficacia de la produccion presagio la labor
exportadora de las organizaciones suecas: aquellas de enorme
produccion se concentraron en los mercados extranjeros entre
tanto que la reduccion de produccion se concentra en los clientes
domesticos. Los importes laborales de las PYMEs chinas, las
preeminencias de la investigacion y el progreso, y la propiedad
estatal anunciaron adecuadamente su labor de exportacion que
su dimension.

Del mismo modo, las destrezas, no la dimension intervino en la
manera mas reveladora en la inclinacién de las organizaciones
canadienses a la exportacidén, la cantidad de paises la cual
exportan, y dentro de su fuerza de exportacion (la
correspondencia de la produccion de una organizacion que es
exportada). La calificacion propicia de la alta direccion
concerniente a las exportaciones, se fundamenta en la
contribucion ansiada de las exportaciones a las utilidades y al

desarrollo, incentivo a instituir compromisos a los ejecutivos la
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cual induzcan a la exportacion dentro de las organizaciones
britanicas.

En sinopsis, tiene predominio en su inclinacion el volumen de la
organizacion a empezar o acrecentar la exportacion. Pese a que
diversas situaciones de, otras tipologias de la organizacién
poseen enorme mayor preeminencia. Para ser concretos, Coffe &
More, una minima fundada en Texas que ofrezca de muy alta
calidad el café, deseo promover el desarrollo por medio de la
exportacion. Su CEO declaro: “las personas pensaron que nos
estdbamos trozando la garganta al exportador, y acepto que
poseiamos nuestras mismas incertidumbres. Pese a ello,
conociamos que el fundamento de los clientes para nuestro
producto viniese de estados unidos era enorme, asimismo eran
las probabilidades para un triunfo. Valieron la pena el compromiso
y la constancia. En la actualidad se ha convertido la exportacion

internacional en porcién integral de la empresa”.

Enfoques para la exportacion

Daniels, Radebaugh & Sullivan (2013) exterioriza que
evidentemente, exportar suena simple-fabricarlo, venderlo
empaquetarlo, y enviarlo. Hasta cierta manera, aquello es legitimo
para diversas asociaciones. Usualmente, la disposicion de
exportar se desglosa de qué manera la organizacién la aborda.
Las organizaciones, como se manifiesta en seguida, poseen una

diversidad de elecciones:
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a. Exportacion directa

Es en el momento en que vende concisamente la
organizacion sus productos a un intermediario independiente,
ya sea un distribuidor, minorista o agente la cual se establezca
al exterior del pais de origen del producto, ya que después al
consumidor final vende el producto. Es un bosquejo ambicioso
La exportacion directa. Requiere que tramite el proceso de
exportacion la organizacion, invadiendo de varios aspectos
para los compradores extranjeros de la elaboracién vy
comercializacion del producto. SpinCent ilustra dicho proceso,
al exponernos como Paul Knepper estudié los mercados, las
industrias tante6, a su empresa acomodo, viajo al exterior, e
indago, eligid y contratdé a intermediarios de seguridad para
inspeccionar en los mercados asiaticos las ventas. También,
tomo el significativo compromiso de confeccionar un proyecto
de exportacion y analizar con el Ex Im Bank. En otras palabras,
este enfoque requiere responsabilidad por parte de los
recursos de la empresa y ejecutivos y asi empezar el show y
luego conservar la faena. Sin embargo, llegando a ver
mencionado eso, una vez en maniobra y a través distribuidores
de confianza exportar concisamente podria ser simple. Edward
Cutler, ejecutor de la pasta de dientes Squigle, manifiesta: “es
sencillamente lidiar con intermediarios. Optamos manipular los

contenedores generalizados para envio de 144 tubos. Asi
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Unicamente tenemos que pagar una etiqgueta en los
contenedores”.
. Exportacion indirecta

Por este lado, vende sus productos la compafila a un
intermediario autébnomo establecido en el mercado domeéstico.
Exporta el producto el intermediario a sus agentes extranjeros y
después se encargan de vender al cliente final. Deriva a causa
de que es dependiente del intermediario el exportador en la
exportacion indirecta, un minorista universal, para inspeccionar
el marketing, empaquetado, las situaciones de venta, la
distribucion, cobranza y procedimientos de crédito. Hace que
sea cada vez mas practica la venta indirecta en la interseccion
de las tendencias minoristas y de globalizacion. Facilitan la
movilizacion de los productos de los escaparates y los
exportadores en las cadenas globales como Walmart,
Carrefour y Ahold menciona. Imaginese, en un empresario de
DVD que se encuentra en China asimismo suministra a
Walmart International con un producto que vende luego
Walmart en todo el mundo en sus tiendas. Si tal vez no es muy
productivo como la exportacion indirecta y la venta directa,
requiere mucho menos. Es usualmente una etapa de transicion
la exportacién indirecta por la cual puede conseguir familiaridad
el nedfito referente a los competidores y los consumidores
extranjeros entre tanto que mantiene alguna inspeccion

referente el producto.
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c. Surtir pedidos pasivamente a partir de compradores
domeésticos que luego exportan el producto
A partir de la perspectiva del que vende, son intangibles de
las ventas nacionales dicho modelo de ventas internacionales.
Esencialmente, entra en contacto con la compafila un
comprador, envia un pedido, recoge la entrega y el producto lo
exporta. Podria no fijarse la organizacion que fueron
embarcados sus productos con destino al extranjero.
d. Venta a compradores nacionales que representan usuarios
finales o clientes extranjeros
Los contratistas universales, las empresas multinacionales,
las empresas de comercio exterior, los gobiernos extranjeros
minoristas y distribuidores extranjeros adquieren para Ssu
exportacion los patrimonios. Necesitan u observan los
requerimientos en los mercados extranjeros de un bien tales
compradores. De tal manera, en un lado lo adquieren y a otro
lo envian. La empresa que elabora el producto una vez mas,

lograria 0 conoceria de su exportacion.

2.3. Definiciones Conceptuales
Instrumentos de politica gubernamental
Son herramientas de politicas los instrumentos de politica gubernamental,
asi como el de origen o el pais anfitrion podrian emplear y asi la inversién

extranjera directa sistematizarla— IED.
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Politicas del pais de origen

A través de su eleccion de politicas, podrian animar o limitar la IED los
paises de origen por lado de las firmas locales.

Politicas del pais anfitrion

Adoptan politicas los paises la cual absorben la inversion, asi como para
restringir como para alentar la IED interna. Ya que se indico, la ideologia
politica en el pasado establecia el rango y tipo de tales politicas.
Exportacién

Se refiere a la venta de servicios o0 bienes por una organizacion con sucursal
en una nacion a clientelas la cual habitan en otra nacion.

La preeminencia esencial de la exportacion es la viabilidad de incrementar la
rentabilidad. Frecuentemente venden sus productos las compafiias a costos
mas enormes en el exterior a diferencia de la misma nacion.

Productividad

La exportacion contribuye a mejorar la productividad a las empresas. La
productividad se encuentra vinculada a derivaciones de escala cada vez mas
enormes; al emplear la capacidad no empleada, o al repartir entre mas
clientes los importes de investigacion, se optimiza la eficiencia ejecutante.
Diversificacion

Consiente la exportacién a las empresas a variar sus tareas, fortificando de
ese modo su capacidad de acomodo a las modificaciones del mercado.
Internacionalizacion

Es el empleo de las labores comunes de mercadeo adaptadas a
circunstancias especificos de un mercado la cual se halla afuera de la nacién

de origen.
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2.4. Formulacion de las hipétesis
2.4.1. Hipotesis general
Los instrumentos de politica gubernamental inciden significativamente
en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, 2017.
2.4.2. Hipotesis especificas
a. Las politicas del pais de origen inciden significativamente en la
exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia
de Huaura, 2017.
b. Las politicas del pais anfitrion inciden significativamente en la
exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia

de Huaura, 2017.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Disefio Metodolégico

3.1.1. Tipo

La presente investigacion tiene como tipo de disefio a la
investigacion no experimental, transversal, correlacional causal.

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) sefialan que la
investigacion de disefio no experimental se define como la
investigacion en la que no se manipulan a las variables de estudio.

Es transversal ya que se recolectara la informacién en un solo
momento, en un tiempo Unico. Es correlacional causal porque se
explicard como inciden las causas que originan el problema en la

variable dependiente.

3.1.2. Enfoque

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo y

cuantitativo.

3.2. Poblacion y muestra

La poblaciéon estd representada por 27 trabajadores de la empresa

exportadora World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura.
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Siendo la poblacion significativa y pertinente con los objetivos que se

busca alcanzar en la presente investigacion, no se realizé el calculo de la

muestra, siendo por este motivo que los instrumentos se aplicaran al total de

la poblacién que esta conformada, como se menciond anteriormente, por 27

trabajadores de la empresa exportadora World Fruit Peruvian Product,

provincia de Huaura.

3.3. Operacionalizacién de variables e indicadores

Variables

Dimensiones

Indicadores

Variable
independiente:

Instrumentos de

Politicas del pais

de origen

Politicas del pais

Alentar la IED saliente.
Restricciones a la IED saliente.

Alentar la IED entrante.

politica anfitrion Restricciones a la IED entrante.
gubernamental
Variable Rentabilidad Mayor precio en los paises

dependiente:

Exportacion

Productividad

Diversificacion

donde se exporta.
Ampliar el alcance de venta.
Acceso a mercados mas

grandes.

Utilizacién de toda la capacidad
productiva.

Eficacia operativa.

Diversificacion de actividades.
Adaptacion a los cambios del

mercado internacional.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica a emplear

La presente investigacion empled la técnica de la encuesta, cuyo

instrumento utilizado es el cuestionario.

3.4.2. Descripcion del instrumento

Se utilizd un cuestionario, el cual contiene una serie de preguntas

gue se contestaron por escrito a fin de obtener informacion; el

instrumento se aplicé a los trabajadores de la empresa exportadora

World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, el cual ayud6 a

medir ambas variables, las cuales son “Instrumentos de politica

gubernamental” y “Exportacion”.

Validez del cuestionario

La validez se determind a través de los resultados de la aplicacion piloto

de 30 de los trabajadores de la empresa World Fruit Peruvian Product,

provincia de Huaura, mediante un analisis factorial, empleando el estadistico

de Kaiser — Meyer - Olkin, y la esfericidad de Bartlett, obteniendo una

correlacion de (0.794). Este valor indica que estadisticamente el instrumento

para evaluar las variables es valido.

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion 0,794
de muestreo
Prueba de Aprox. Chi-cuadrado 181,371
esfericidad de Gl 55
Bartlett Sig. 0,000
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Confiabilidad del cuestionario

El estadistico de confiabilidad empleado en la presente investigacion fue:
Alpha de Cronbach, el cual tuvo un valor de 0.828, lo cual dentro del analisis
de confiabilidad se considera confiable; esto si se toma en cuenta que los
instrumentos altamente confiables son aquellos que logran puntuaciones

mayores o iguales a 0.80.

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vaélidos 30 100,0

Casos Excluidos? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
828 11

3.5. Técnicas para el procesamiento de la informacién
Para el procesamiento de la informacion se empleé el Statical Package for
the Social Sciences - SPSS version N° 24. Los resultados fueron

presentados en tablas y figuras.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion de tablas, figuras e interpretaciones

Después de haber realizado un estudio minucioso con respecto al
planteamiento del problema, marco teo6rico conceptual y metodologia,
seguidamente ponemos en consideracion los resultados obtenidos: En
primera instancia anotamos los resultados referentes a los datos generales
como son el género, edad y grado de instruccion de los trabajadores de la
empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura. Asi mismo
elaboramos de forma detallada los resultados de las variables de
investigacion: Instrumentos de politica gubernamental y exportacion. Al
término de la interpretacion de los items de las variables de estudio,
finalmente procedemos a realizar la contrastacion de las hipotesis

planteadas.
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A.

Datos Generales

Tabla 1

Género de los trabajadores de la empresa World Fruit

Peruvian Product, provincia de Huaura

Frecuencia Porcentaje
Masculino 15 55,6
Validos Femenino 12 44,4
Total 27 100,0

Porcentaje

Masculino Femenino

Genero

Figura 1. Género de los trabajadores de la empresa

World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura

Se observa en la tabla 1 que el 55,5% de los encuestados son del género

masculino y el 44,4% son del género femenino.
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Tabla 2
Edad de los trabajadores de la empresa World Fruit Peruvian

Product, provincia de Huaura

Frecuencia  Porcentaje

Entre 18 afios a 24 afios 2 7,4
Entre 25 afios a 31 afios 11 40,7
Validos Entre 32 afios a 45 afios 6 22,2
Mas de 45 afios 8 29,6
Total 27 100,0

S0

a0

30

Porcentaje

20

T T T
Entre 18 afios a 24 Enfre 25 afios a 31 Entre 32 afios a 45 Mas de 45 afios
afios afios afios

0

Edad

Figura 2. Edad de los trabajadores de la empresa

World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura

Se observa en la tabla 2 que el 40,7% de los encuestados tiene entre 25
afios a 31 afnos, el 29,9% tiene mas de 45 afos, el 22,2% se encuentra entre

32 afos a 45 afios y solo un 7,4% se encuentra entre 18 afios a 24 afos.

63



Tabla 3

Grado de Instruccion de

los trabajadores de la empresa

World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura

Frecuencia  Porcentaje
Grado de Bachiller 33,3
Titulo profesional 22,2
Validos
Otros 12 44,4
Total 27 100,0

Porcentaje

Grado de Bachiller

Ttulo profesional

Grado de instruccion

Ctros

Figura 3. Grado de Instruccion de los trabajadores

de

provincia de Huaura

la empresa World Fruit Peruvian Product,

Se observa en la tabla 3 que el 44,4% de los encuestados tiene otro tipo

de estudios, el 33,3% tiene grado de bachiller y el 22,2% tiene titulo

profesional.
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B. Analisis estadistico e interpretacion de cuadros sobre la variable de

Instrumentos de politica gubernamental

Tabla 4
Nivel de Instrumentos del Manejo de Politica
gubernamental de la empresa World Fruit Peruvian

Product
Frecuencia Porcentaje
Alto 5 18,5
Bajo 4 14,8
Validos
Regular 18 66,7
Total 27 100,0

Porcentaje

Alto Regular Bajo
Nivel de Instrumentos de politca gubernamental

Figura 4. Nivel de Instrumentos del Manejo de Politica

gubernamental de la empresa World Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 4 que el 66,7% de los trabajadores manifestaron
gue el manejo de los instrumentos de politica gubernamental de la empresa
World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, es de nivel regular, el
18,5% lo calificd en un nivel alto y el 14,8 en un nivel bajo.
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Tabla 5
Nivel de Manejo de politicas del pais de origen de
la empresa World Fruit Peruvian Product

Frecuencia  Porcentaje

Alto 4 14,8

Bajo 5 18,5
Validos

Regular 18 66,7

Total 27 100,0

B0

Porcentaje

T T
Alto Regular Bajo
Nivel politicas del pais de origen

Figura 5. Nivel de Manejo de politicas del pais de

origen de la empresa World Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 5 que el 66,7% del personal calificé en un nivel
regular el manejo de las politicas del pais de origen, el 18,5% en un nivel

bajo y el 14,8% en un nivel alto.
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Tabla 6

Nivel de Manejo de politicas del pais anfitrion de la

empresa World Fruit Peruvian Product

Frecuencia  Porcentaje
Alto 5 18,5
Regular 16 59,3
Validos
Bajo 6 22,2
Total 27 100,0

Porcentaje

Alto

Regular

Nivel politicas del pais anfitrién

Baio

Figura 6. Nivel de Manejo de politicas del pais

anfitrion de la empresa World Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 6 que el 59,3% del personal calificé en un nivel

regular el manejo de las politicas del pais anfitrién, el 22,2% en un nivel bajo

y el 18,5% en un nivel alto.
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C. Andlisis estadistico de la variable de atencién al cliente

Tabla 7

Nivel de Manejo de Exportacion de la empresa

World Fruit Peruvian Product

Frecuencia Porcentaje

Vélidos

Alto 4 14,8
Regular 18 66,7
Bajo 5 18,5
Total 27 100,0

Porcentaje

Regular Bajo

Nivel de exportacion

Figura 7. Nivel de Manejo de Exportacion de la empresa

World Fruit Peruvian Product,

Se observa en la tabla 7 que el 66,7% del personal calificé en un nivel

regular el manejo de exportacion, el 18,5% en un nivel bajo y el 14,8% en un

nivel alto.
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Tabla 8

Nivel de Manejo de rentabilidad de la empresa

World Fruit Peruvian Product

Frecuencia Porcentaje

Validos

Alto 5 18,5
Regular 17 63,0
Bajo 5 18,5
Total 27 100,0

Porcentaje

Regular Baijo

Nivel de la rentabilidad

Figura 8. Nivel de Manejo de rentabilidad de la empresa World

Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 8 que el 63,0% del personal calificé en un nivel

regular el manejo de la rentabilidad, el 18,5% en un nivel bajo y el 18,5% en

un nivel alto.
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Tabla 9

Nivel de Manejo de productividad de la

empresa World Fruit Peruvian Product

Frecuencia Porcentaje

Vélidos

Alto 5 18,5
Regular 12 44 .4
Bajo 10 37,0
Total 27 100,0

Porcentaje

Regular Bajo

Nvel de productividad

Figura 9. Nivel de Manejo de productividad de la empresa

World Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 9 que el 44,4% del personal calificé en un nivel

regular el manejo de la productividad, el 33,0% en un nivel bajo y el 18,5%

en un nivel alto.
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Tabla 10

Nivel de Manejo de la diversificacion de la

empresa World Fruit Peruvian Product

Frecuencia  Porcentaje

Vélidos

Alto 6 22,2
Regular 12 44.4
Bajo 9 33,3
Total 27 100,0

Porcentaje

1 1
Regular Bajo

Nivel de diversificacion

Figura 10. Nivel de Manejo de la diversificacion de la empresa

World Fruit Peruvian Product

Se observa en la tabla 10 que el 44,4% del personal calificé en un nivel

regular el manejo de la diversificacion, el 33,3% en un nivel bajo y el 22,2%

en un nivel alto.
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D.

Comprobacién de Hipotesis

Con la informacién estadistica presentada anteriormente de los cuestionarios

aplicados a los trabajadores de la empresa World Fruit Peruvian Product,

provincia de Huaura, se efectuara la comprobacién de las hip6tesis planteadas.

Hipo6tesis especifica 1

Ho:

Ha:

Las politicas del pais de origen no inciden significativamente en la

exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de

Huaura, 2017.

Las politicas del pais de origen inciden significativamente en la exportacion

de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.

Tabla 11

Nivel de politicas del pais de origen y el nivel de manejo de exportacion

Nivel de manejo de

exportacion Total
Alto Regular  Bajo
Recuento 1 3 0 4
Alto
Nivel de % del total  3,7% 11,1% 0,0% 14,8%
politicas del Recuento 3 14 4 18
i Regular
pais de % deltotal 11,1% 51,9% 14,8% 66,7%
origen Recuento 0 1 1 5
Bajo
% del total 11,1%  51,9% 3,7% 66,7%
Recuento 4 18 5 27
Total
% del total 14,8% 66,7% 185%  100,0%
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Recuento
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Nivel politicas del pais de origen

Figura 11. Nivel de politicas del pais de origen y el

nivel de manejo de exportacion

Tabla 12
Pruebas de Chi-cuadrado: Nivel de politicas del pais de origen y el nivel

de manejo de exportacion

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,6512 4 ,004
Razodn de verosimilitudes 13,666 4 ,008
N de casos validos 27

a. 8 casillas (88,9%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,59.

Como se observa en la tabla 11 el 51,9% al calificar el manejo de las
politicas del pais de origen como regular, dando como resultado un nivel
regular en el manejo de las exportaciones de la empresa. En referencia a la
tabla 12 se puede observar que el nivel de significancia es de a=0,004 <
0,05 lo que concluye: Las politicas del pais de origen inciden
significativamente en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian

Product, provincia de Huaura, 2017.
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Hipo6tesis especifica 2

Ho: Las politicas del pais anfitrion no inciden significativamente en la

exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de

Huaura, 2017.

Ha: Las politicas del pais anfitrion inciden significativamente en la exportacion

de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.

Tabla 13

Nivel de politicas del pais anfitrion y el nivel de manejo de exportacién

Nivel de manejo de

exportacion Total
Alto Regular  Bajo
Recuento 1 4 0 5
Alto
Nivel de % del total  3,7% 14,8% 0,0% 18,5%
politicas del Recuento 3 12 4 16
) Regular
pais % deltotal 11,1% 444% 148% 59,3%
anfitrion _ Recuento 0 2 1 6
Bajo
% del total  0,0% 7,4% 3,7% 22,2%
Recuento 4 18 5 27
Total
% del total 14,8% 66,7%  18,5% 100,0%
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BErRegular
DBajo

Recuento

Regular

Nivel politicas del pais anfitrion

Figura 12. Nivel de politicas del pais anfitrion y el nivel de

manejo de exportacion

Tabla 14
Pruebas de Chi-cuadrado: Nivel de politicas del pais anfitrién y el

nivel de manejo de exportacion

Valor gl Sig. asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 12,1842 4 ,016
Razo6n de verosimilitudes 11,601 4 ,021
N de casos validos 27

a. 8 casillas (88,9%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,74.

Como se observa en la tabla 13 el 44,4% al calificar el manejo de las
politicas del pais anfitrion como regular, dando como resultado un nivel
regular en el manejo de las exportaciones de la empresa. En referencia a la
tabla 14 se puede observar que el nivel de significancia es de a=0,016 <
0,05 lo que concluye: Las politicas del pais anfitrion inciden
significativamente en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian

Product, provincia de Huaura, 2017.
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Hipotesis general

Ho: Los instrumentos de politica gubernamental no inciden significativamente

en la exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de

Huaura, 2017.

Ha: Los instrumentos de politica gubernamental inciden significativamente en la

exportacion de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de

Huaura, 2017.

Tabla 15
Nivel de Instrumentos de politica gubernamental y el nivel de manejo de
exportacion
Nivel de manejo de
exportacion Total
Alto Regular  Bajo
Recuento 1 4 0 5
Alto
Nivel de % del total 3,7% 14,8% 0,0% 18,5%
instrumentos Recuento 3 13 2 18
N Regular
de politica % deltotal 11,1%  48,1% 7,4% 66,7%
gubernamental Recuento 0 1 3 4
Bajo
% del total  0,0% 3,7% 111%  14,8%
Recuento 4 18 5 27
Total
% del total 14,8% 66,7%  18,5% 100,0%
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Figura 13. Nivel de Instrumentos de politica

gubernamental y el nivel de manejo de exportacion

Tabla 16
Pruebas de Chi-cuadrado: Nivel de Instrumentos de politica

gubernamental y el nivel de manejo de exportacion

Valor gl  Sig. asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 10,3332 4 ,035
Razo6n de verosimilitudes 9,234 4 ,056
N de casos validos 27

a. 8 casillas (88,9%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es ,59.

Como se observa en la tabla 13 el 48,1% al calificar el manejo de los
instrumentos de politicas gubernamentales como regular, dando como
resultado un nivel regular en el manejo de las exportaciones de la empresa.
En referencia a la tabla 16 se puede observar que el nivel de significancia es
de 0=0,035 < 0,05 lo que concluye: Los instrumentos de politica
gubernamental inciden significativamente en la exportacién de la empresa

World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.
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CAPITULO V

DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusion

Busca la investigacion en conocer la realidad la cual confronta la empresa
World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, con respecto a los
instrumentos de politica gubernamental y asi poder analizar de qué manera
incide en la exportacion de los productos de la empresa.

Castillo & Franco (2013) desarroll6 la tesis titulada “Influencia del riesgo
pais en la Inversion Extranjera Directa en el Peru, durante el periodo 1998-
2013”, la cual expuso a progresivo significado de la directa inversién
extranjera a modo de origen de desarrollo de secciones esenciales de la
economia nacional. Aquello contribuyen en nuestro pais el progreso
financiero y social, la cual brinda preeminencias en terminologias de
recursos econdémicos, mas empleo, transferencia de tecnologia vy
optimizacion competitiva. En coherencia con la investigacion en la dimensién
de las politicas del pais de origen el 66,7% de los trabajadores establecieron
un nivel regular debido a que en algunas ocasiones alienta la empresa la
inversion extranjera directa saliente en Peru al instante de desarrollar sus
tareas de exportacion, asimismo en algunas ocasiones tiene en cuenta la
empresa las politicas que limitan la inversion extranjera directa saliente en
Pera al instante de desarrollar sus labores de exportacion. En referencia a
las politicas del pais anfitrion el 59,3% del personal manifesté que la
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Empresa maneja un nivel regular al momento de tener en cuenta las
politicas que alientan la inversion extranjera directa entrante en los posibles
paises a exportar sus productos, asi también como el de tener en cuenta
solo a veces las politicas que restringen la inversion extranjera directa
entrante en los posibles paises a exportar sus productos.

Merino & Najas (2015) realiz6 la tesis titulada “Plan de exportacion del
mango Tommy Atkins para la empresa Frutalandia S.A, exteriorizd, hoy por
hoy su objetivo principal de las empresas exportadoras es posicionar en el
mercado internacional a su producto dando pie a conocer la calidad del
producto en un costo asequible. En coherencia con la investigacion en la
dimension de rentabilidad el 63% de los encuestados exteriorizaron que
maneja la empresa a niveles regulares un mayor en los paises en la cual
exporta a cotejo en el pais local del precio de venta, asimismo de vez en
cuando buscan continuamente extender en los mercados internacionales su
alcance de ventas y que busca minimas ocasiones el acceso a mercados
mas grandes. Correspondiente a la productividad, el 44,4% de los
encuestados establecieron que maneja la empresa a niveles regulares su
capacidad productiva, asi como con una eficiencia operativa. En cuanto a la
diversificacion, el 44,4% exterioriz0 que maneja la empresa en esta area
niveles regulares aspectos como que solo de vez en cuando varia sus
labores comerciales, asi como en ocasiones se acomoda sencillamente a las

modificaciones del mercado internacional.
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5.2. Conclusiones

- Se prescribié que el 51,9% del personal ostenté que al manejar a niveles
regulares la empresa los aspectos de las politicas del pais de origen se
dan como consecuencia un nivel regular en la exportacion. Fundamento
un nivel de significancia del a=0,004< 0,05 se concluye que inciden
significativamente las politicas del pais de origen en la exportacion de la
empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.

- Se prescribié que el 44,4% del personal ostentdé que al manejar niveles
regulares la empresa a los aspectos de las politicas del pais anfitrién se
da como consecuencia un nivel regular en la exportacion. Fundamento
un nivel de significancia del a=0,016< 0,05 se concluye que inciden
significativamente las politicas del pais de anfitrion en la exportacion de

la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura, 2017.

Por lo expuesto anteriormente:

- Se prescribio que el 48,1% del personal ostenté que al manejar niveles
la empresa regulares los instrumentos de politicas gubernamental se
dan como consecuencia un nivel regular en la exportacion. Fundamento
un nivel de significancia del a=0,035< 0,05 se concluye que inciden
significativamente los instrumentos de politica gubernamental en la
exportacién de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de

Huaura, 2017.
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5.3. Recomendaciones

- Entender los beneficios y costos para los paises de origen de la
inversion extranjera al instante de desarrollar sus actividades de
exportaciéon

- Entender los beneficios y costos para los paises anfitriones de la
inversion extranjera al instante de desarrollar sus actividades de
exportacion

- Analizar referente a la diversidad de instrumentos politicos la cual

emplean para influir los gobiernos sobre la inversion extranjera.
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ANEXO N°1
CUESTIONARIO SOBRE INSTRUMENTOS DE POLITICA GUBERNAMENTAL

Y EXPORTACION

El presente cuestionario tiene como propésito fundamental reunir informacién
sobre Instrumentos de politica gubernamental y Exportacion de parte de los
trabajadores de la empresa World Fruit Peruvian Product, provincia de Huaura. El
cuestionario es anonimo y la informacion sera utilizada Unicamente para fines

académicos y se garantiza estricta confidencialidad.

I.  Por favor marque con una equis (X) en el espacio correspondiente:

a.Género

Masculino

Femenino

b.Edad

Entre 18 afos a 24 afios

Entre 25 afos a 31 afios

Entre 32 afos a 45 afios

Mas de 45 afos

c. ¢ Cudl es el grado académico o titulo profesional mas alto alcanzado?

Grado de Bachiller

Titulo profesional

Grado de Magister o Maestro

Grado de Doctor

Otros:

Il. Instrucciones
En el siguiente cuadro marcar con una equis “X” segun corresponda teniendo
en cuenta la escala de calificacion que aparece en la parte superior derecha

del cuadro.
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ITEM

Siempre

Casi Siempre

A veces

Casi Nunca

Nunca

INSTRUMENTOS DE POLITICA
GUBERNAMENTAL

DIMENSION: POLITICAS DEL PAIS DE ORIGEN

1. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, tiene en cuenta las politicas
que alientan la inversion extranjera directa saliente
en Perl al momento de realizar sus actividades de

exportacion?

2. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, tiene en cuenta las politicas
gue restringen la inversion extranjera directa
saliente en Perd al momento de realizar sus

actividades de exportacion?

DIMENSION: POLITICAS DEL PAIS ANFITRION

3. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, tiene en cuenta las politicas
gue alientan la inversion extranjera directa entrante

en los posibles paises a exportar sus productos?

4. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, tiene en cuenta las politicas
gue restringen la inversion extranjera directa
entrante en los posibles paises a exportar sus

productos?

EXPORTACION

DIMENSION: RENTABILIDAD

5. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, mantiene un mayor nivel de

rentabilidad en los paises donde exporta a
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comparacién del precio de venta en el pais local?

6. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, busca constantemente
ampliar su alcance de ventas en los mercados

internacionales?

7. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, busca constantemente el

acceso a mercados mas grandes?

DIMENSION: PRODUCTIVIDAD

8. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, utliza toda su capacidad

productiva?

9. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, cuenta con una eficiencia

operativa?

DIMENSION: DIVERSIFICACION

10. ¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, es una empresa que

diversifica sus actividades comerciales?

11.¢La empresa World Fruit Peruvian Product,
provincia de Huaura, se adapta facilmente a los

cambios del mercado internacional?
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