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RESUMEN 
 

Objetivo: Determinar la relación entre el Grado de Cultura y la Resistencia de los 

Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho. Materiales y métodos: Deductivo y el 

inductivo, se utilizó el modelo del diseño de investigación correlacional. La Población del 

estudio fue de 500 personas, del que se obtuvo un tamaño de Muestra de 150 personas.  

Resultados: Permitieron encontrar relación existente entre los indicadores de las variables 

independientes y dependientes, entre ellos relación entre el Nivel de Capacitación con el tipo 

de Evasión Tributaria, y el Nivel de Actitudes y Valores con el tipo de Evasión Tributaria, 

ambos con una significación de 0,02 y 0,011, respectivamente. Estos resultados demuestran 

la confirmación de la hipótesis principal, el cual establece la relación existente entre el Grado 

de Cultura y la Resistencia de los Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho, esta 

conclusión se sustenta en que los comerciantes informales de la ciudad de Huacho tienen 

un bajo nivel de conciencia sobre la cultura de tributación fiscal, y siempre están buscando 

enriquecimiento rápido e ilícito. 
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ABSTRACT                                       

 

Objective: To Determine the relationship between the grade of culture and the resistance to 

the fiscal duties of the informal merchants of the city of Huacho. Methods: The deductive 

and inductive method was used. The pattern of the design of investigation correlacional was 

used. The population of the study belonged to 500 people, of which a size of 150 people's 

sample was obtained. Results: He/she was the relationship among the indicators of the 

independent and dependent variables, among them relationship among the level of training  

with the type of tributary escape, and the level of attitudes and values with the type of 

tributary escape, both with a significance of 0,02 and 0,011, respectively. These results  
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demonstrate the confirmation of the main hypothesis, which establishes the existent 

relationship between the grade of culture and the resistance to the fiscal duties of the 

informal merchants of the city of Huacho. Conclusions: The informal merchants of the city 

of Huacho have a low level of conscience on the culture of fiscal tribute, and they are always 

looking for quick and illicit enrichment.  

Keywords: Culture, Experience, Values, Informality, Business, Tributary Escape.  

 

 
 
 
 
 
INTRODUCCIÓN 
 
El comercio informal en nuestro país es un problema social, es una realidad que no se 
puede negar, aparentemente es una forma práctica de ganar dinero para satisfacer las 
necesidades inmediatas, sin declarar o cumplir con los deberes fiscales tributables. El 
negocio informal puede surgir por varias razones, entre ellas la más discutida es por las 
distorsiones saláriales que tienen los ciudadanos. Algunos analistas políticos manifiestan 
que la ilegalidad del sector informal es una respuesta a la incapacidad del Estado por no 
brindar a los pobres sus aspiraciones básicas, y en respuesta actúan por su propia cuenta 
sin cumplir con los requisitos de impuestos y legalidad.  

 
El comercio informal en la ciudad de Huacho, también es un problema social y viene 
afectando la economía y el desarrollo de nuestra ciudad. Este problema es un tema 
complejo y difícil, no solo significa una pérdida de ingresos fiscales, sino que origina que la 
ciudad se encuentre siempre en una constante lucha para ordenar las vías públicas, pues 
afecta la seguridad ciudadana. 

 
Según algunos sondeos de opinión pública, existe una elevada inclinación hacia la evasión 
tributaria por los comerciantes informales, supuestamente para incrementar sus utilidades o 
ganancias correspondientes, lo que significa que no tienen RUC y no entregan documento 
de ventas.    

 
Arias (2009), analiza la evasión tributaria en el Perú, del impuesto a la renta (IR) de las 
personas jurídicas (empresas) y las personas naturales, informa que solo se esta 
recaudando aproximadamente el 48,5% como impuesto a la renta, que representa 17 502 
millones de nuevos soles, esto significa que posiblemente otra cantidad similar es la que se 
está evadiendo de diversas formas, tanto por personas naturales como jurídicas. La 
metodología que utilizó el analista es del “enfoque de brechas”, que mide la evasión 
comparando la recaudación potencial con la recaudación efectiva. La tasa de evasión se 
mide dividiendo el monto evadido entre la recaudación potencial. 
 
La hipótesis de nuestra investigación establece la relación entre grado de cultura y la 
resistencia a los deberes fiscales de los comerciantes informales de la ciudad de Huacho, y 
encontrar explicaciones sobre los motivos que generan la resistencia a continuar ser 
comerciantes informales en la ciudad de Huacho, creando desorden en la ciudad y sobre 
todo evadiendo los impuestos correspondientes. Sabemos que el presupuesto público 
depende en gran parte de los tributos que deben aportar los contribuyentes. En la medida 
que algunos de ellos evaden sus contribuciones cometen delitos, el Estado disminuye sus 
ingresos y en consecuencia la capacidad de prestar buenos servicios públicos.  

http://www.monografias.com/trabajos13/clapre/clapre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/contabilgest/contabilgest.shtml#TRIBUT
http://www.monografias.com/trabajos7/cofi/cofi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
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El objetivo principal de la investigación fue determinar si existe relación entre el grado de 
cultura y la resistencia a los deberes fiscales de los comerciantes informales de la ciudad de 
Huacho, a través de sus indicadores definidos como el nivel de capacitación, nivel de 
actitudes y valores, y el tipo de evasión tributaria que practican, se determinó la existencia 
de esta relación. Esta realidad se comprende dado que los comerciantes informales 
demuestran una fuerte resistencia a convertirse en formales, pues tendrían que incrementar 
sus gatos en locales y pagar tributos, lo que repercute en sus ganancias ilícitas.    
 
Según la Ley Nº 28015, Ley de Promoción y Formalización de la Micro y Pequeña Empresa, 
en su artículo 3º, se define a la Microempresa a aquella que abarca de uno (1) hasta diez 
(10) trabajadores  o aquella cuyos niveles de ventas anuales llegan hasta un monto máximo 
de 150 unidades impositivas tributarias – UIT. La gran mayoría de los comerciantes 
informales de la ciudad de Huacho, se encuentran dentro de este intervalo.    

 
 
 
 
MATERIAL Y MÉTODOS 
 
Población y Muestra 
La investigación se desarrolló en los ambientes de la Facultad de Ingeniería Industrial, 
Sistemas e Informática, la recolección de datos se realizó con los comerciantes informales 
de la ciudad de Huacho, quienes constituyeron nuestra población cuya característica es 
finita y que aproximadamente ascendieron a 500 personas. En este grupo de investigación 
se consideró especialmente a los comerciantes ambulantes que normalmente ocupan las 
calles de manera informal. 
 
Para nuestro análisis y evaluación de las variables se determinó el tamaño de muestra 
ajustado de 150 personas, el cual cumplió con la característica de ser aleatoria y 
representativa. Al respecto Sánchez y Reyes (1998), sostienen que todos los miembros de 
una población tienen iguales posibilidades de ser elegidos para conformar una muestra 
(p.113). Estas personas fueron encuestadas al azar en las calles de Adán Acevedo, La 
Merced, Juan Barreto, Domingo Torero y Nicolás de Piérola.  
 
Material 
Se utilizó como instrumento un modelo de encuesta elaborado por los propios autores, 
cuyas preguntas se refirieron a los indicadores de las variables en estudio, entre ellos 
aspectos sobre el nivel de capacitación, nivel de actitudes y valores, tipo de evasión 
tributaria que realizan, etc. Este instrumento fue validado mediante la consulta a Juicio de 
Expertos, con un resultado del 87%.   
 
Métodos 
Se empleó los métodos deductivo e inductivo. El primero con aplicación de las técnicas de la 
estadística descriptiva para analizar los datos cualitativos recolectados, a nivel de presencia 
de frecuencias absolutas y porcentuales. El segundo con aplicación de las técnicas de la 
estadística inferencial para analizar los datos cualitativos recolectados, a nivel de prueba de 
hipótesis con el modelo probabilístico del Chi Cuadrado, con un nivel de significancia del 
0,05 o 5%, para probar la relación entre los indicadores y las variables de la investigación.  
 
RESULTADOS 
 
En primer lugar, se presentan los resultados descriptivos de las variables en estudio. 
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Sobre la variable independiente grado de cultura, se consideró a los indicadores nivel de 
capacitación, y nivel de actitudes y valores que tienen los comerciantes informales de la 
ciudad de Huacho. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla 1. 
Nivel de Capacitación de los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 

 Frecuencias 

Nivel de Capacitación Personas % 

Alto 37 24,7 

Medio 87 58,0 

Bajo 26 17,3 

Total 150 100,0 
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Figura 1. Nivel de Capacitación de los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 
Los resultados sobre el indicador Nivel de Actitudes y Valores, se muestra en la tabla 2 y 
figura 2, en ellas se visualiza que en primer lugar están los que se categorizan como Bueno, 
representado la cantidad con el 49,3%, en segundo lugar están los que se categorizar como 
Regular con un 41,3%, estos resultados nos indican que los comerciantes informales tienen 
predisposición a tener conciencia cívica y posiblemente a respectar la legalidad de los 
negocios. 
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Tabla 2. 
Nivel de Actitudes y Valores de los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 

 Frecuencias 

Nivel de Actitudes y Valores Personas % 

Bueno 74 49,3 

Regular 62 41,3 

Malo 14 9,3 

Total 150 100,0 
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Figura 2. Nivel de Actitudes y Valores de los comerciantes informales de la ciudad de 
Huacho. 
 
Con respecto a la variable dependiente denominado Resistencia de los comerciantes 
informales, se consideró al indicador el Tipo de Evasión Tributaria, que practican estas 
personas en la ciudad de Huacho. 
 
Los resultados sobre este indicador Tipo de Evasión Tributaria, se muestra en la tabla 3 y 
figura 3, en ellas se visualiza que en primer lugar están los que no tienen RUC, sin RUC, y 
representan una cantidad del 46,7%, en segundo lugar están los que no tienen Libros 
Contables representando una cantidad de 36,7%, estos resultados nos indican que los 
comerciantes informales no expresan voluntad notoria para formalizarse, lo que se entiende 
que desean seguir actuando al margen de la ley. 
 
, 
Tabla 3. 
Tipos de Evasión Tributaria que practican los comerciantes informales de la ciudad de 
Huacho. 
 

 Frecuencias 

Tipo de Evasión Tributaria Personas % 

Sin RUC 70 46,7 
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Sin Libros Contables 55 36,7 

Sin Domicilio Fijo 25 16,7 

Total 150 100,0 
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Figura 3. Tipos de Evasión Tributaria que practican los comerciantes informales de la 
ciudad de Huacho. 
 
En segundo lugar, se presentan los resultados inferenciales de las variables en estudio. 
 
La primera prueba de hipótesis se realizó con la tabla de contingencia, tabla 4. 
 
Hn: No existe relación entre el Nivel de Capacitación y el Tipo de Evasión Tributaria de los 

Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho.   
Ha: Si existe relación entre el Nivel de Capacitación y el Tipo de Evasión Tributaria de los 

Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho.   
 
Tabla 4. 
Relación entre el Nivel de Capacitación y el Tipo de Evasión Tributaria. 
 

 Tipo de Evasión Tributaria   

Nivel de Capacitación Sin domicilio Sin libros contables Sin RUC Total 

Bajo 9 5 12 26 

Medio 7 33 47 87 

Alto 9 17 11 37 

Total 25 55 70 150 

 
Con una significación de la muestra de 0,002, menor al 0,05 de significación probabilística, 
se rechaza la hipótesis nula y en su lugar se acepta la hipótesis alternativa, con ello se 
demuestra que el Nivel de Capacitación si tiene relación con el Tipo de Evasión Tributaria 
que practican los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 
La segunda prueba de hipótesis se realizó con la tabla de contingencia, tabla 5. 
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Hn: No existe relación entre el Nivel de Actitudes y Valores con el Tipo de Evasión Tributaria 
de los Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho.   

Ha: Si existe relación entre el Nivel de Actitudes y Valores con el Tipo de Evasión Tributaria 
de los Comerciantes Informales de la Ciudad de Huacho.   

 
 
 
Tabla 5. 
Relación entre el Nivel de Actitudes y Valores con el Tipo de Evasión Tributaria. 
 

Nivel de Tipo de Evasión Tributaria   

Actitudes y Valores Sin domicilio Sin libros contables Sin RUC Total 

Malo 7 2 5 14 

Regular 7 25 30 62 

Bueno 11 28 35 74 

Total 25 55 70 150 
 
Con una significación de la muestra de 0,011, menor al 0,05 de significación probabilística, 
se rechaza la hipótesis nula y en su lugar se acepta la hipótesis alternativa, con ello se 
demuestra que el Nivel de Actitudes y Valores si tiene relación con el Tipo de Evasión 
Tributaria que practican los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 
DISCUSIÓN 
 
Según los resultados encontrados en nuestra investigación, se evidencia que existe una 
relación directa entre el nivel de capacitación y el tipo de evasión tributaria, así mismo existe 
una relación directa entre el nivel de actitudes y valores y el tipo de evasión tributaria. estas 
relaciones confirma la relación directa entre el grado de cultura y la resistencia a los deberes 
fiscales de los comerciantes informales de la ciudad de Huacho. 
 
Estos indicadores explican los diversos motivos por las cuales los comerciantes informales 
tienen un nivel medio en capacitaciones, un nivel aceptable de actitudes y valores, lo que 
repercute en la forma de evasión tributaria más común, que consiste en no tener RUC, por 
lo tanto son comerciantes anónimos, esta es la razón por la cual estos comerciantes quieren 
seguir siendo informales o se resisten a dejar la informalidad, dado que quieren seguir con 
sus enriquecimientos ilícitos y rápidos. El comercio informal es muy notorio en los 
ambulantes, pues no tienen locales fijos, no tienen RUC, generan desorden, caos, excesos 
de desechos, residuos, etc. 
 
Dávila (2012), en su investigación sobre el impacto de la cultura organizacional en la 
evasión tributaria de las PYMES que solicitan créditos en las cajas rurales de Huacho. Se 
encontró que la forma mas común de evasión tributaria que practican las PYMES, es el 
anonimato, identificado con un 88% de una muestra de 234 PYMES. Estos resultados están 
en línea con nuestra investigación porque se confirma la evasión tributaria, en nuestra 
investigación el 46,7% de los encuestados no tienen RUC, que es una forma de evasión 
tributaria.   
 
Por otra parte Jara (2008), en su tesis sobre la Influencia de la Gestión Municipal en la 
Recaudación y Evasión Tributaria en las Municipalidades Distritales de la Provincia de 
Barranca, encontró que de 821 contribuyentes que constituye la muestra a  nivel provincial, 
el 46% manifestó estar el día con sus obligaciones tributarias y no tributarias hasta el año 
2007, y el 54% dijo que no lo estaba. Estos resultados son comparables con los de nuestra 
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investigación donde se confirma la Evasión Tributaria de parte de los mismos comerciantes 
informales de la ciudad de Huacho, con un 46,7% de los encuestados, quienes afirman no 
tener RUC. 
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