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Resumen

El presente trabajo permite conocer la relacion que existe entre sus variables, con el
objetivo: “Determinar la relacion que existe entre la comunicacion ambiental y la gestion publica
en la carrera de Ciencias de la Comunicacion, Huacho 2022”. Métodos: Constituye una
investigacion bésica con enfoque cuantitativo, correlacional de un disefio no experimental
transversal, siendo compuesta por una muestra representativa de 119 estudiantes de ciencias de la
comunicacion. Resultados: se determin0 la relacion que existe entre la Comunicacion Ambiental y
la Gestion Publica de la carrera de “Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion — 2022”. El indice de correlacion de Spearman es una medida no
paramétrica que evalta la fuerza y direccién de la asociacion entre dos variables clasificadas. El
coeficiente de correlacién entre la comunicacion ambiental y la gestion publica es de 0.601, lo cual
indica una correlacion positiva moderada entre ambas. Segun la significancia bilateral de 0.000, este
resultado es estadisticamente significativo, especialmente teniendo en cuenta que la correlacion es
significativa en el nivel 0.05. En consecuencia, la mayoria de los encuestados, con un valor méas del
90 %, califica la comunicacién ambiental y la gestion puablica como "Excelente”, lo cual indica un
elevado nivel de satisfaccion o efectividad en la transmision y recepcion de los mensajes
ambientales. Esto es un indicativo positivo de que las estrategias de comunicacion ambiental
utilizadas son efectivas y estan resonando bien con su publico objetivo. Conclusion: Entre las
carreras de Ciencias de la Comunicacion en el distrito de Huacho 2022, existe una relacion positiva
moderada significativa entre la comunicacién ambiental y la gestion publica, ya que se acepta la

hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.

Palabras clave: Comunicacion, Gestion, Sostenibilidad, Ambiente
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ABSTRACT

The present work allowed us to acquire knowledge about the relationship that exists
between its variables whose Objective: “was to determine the relationship that exists between
Environmental Communication and Public Management in the Communication Sciences
degree, Huacho 2022”. Methods: It constitutes a basic research with a focus quantitative,
correlational of a non-experimental cross-sectional design, being composed of a
representative sample of 120 communication sciences students. Results: the relationship that
exists between Environmental Communication and Public Management of the
“Communication Sciences degree at the José Faustino Sdnchez Carrion National University —
2022” was determined. The Spearman correlation index is a non-parametric measure that
evaluates the strength and direction of the association between two classified variables. The
correlation coefficient between environmental communication and public management is
0.601, which indicates a moderate positive correlation between both. According to the two-
sided significance of 0.000, this result is statistically significant, especially considering that
the correlation is significant at the 0.05 level. Consequently, the majority of respondents, with
a value of more than 90%, rate environmental communication and public management as
Excellent, which indicates a high level of satisfaction or effectiveness in the transmission and
reception of environmental messages. This is a positive indication that the environmental
communication strategies used are effective and are resonating well with their target audience.
Conclusion: There is a significant moderate positive correlation between Environmental
Communication and Public Management in the Huacho 2022 district of Communication

Sciences, since the alternative hypothesis is accepted and the null hypothesis is rejected.

Keywords: Communication, Management, Sustainability, Environment
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INTRODUCCION

En el afio 2022, la ciudad de Huacho se encontraba inmersa en un contexto ambientalmente
desafiante, donde la gestion publica eficiente y la comunicacion efectiva emergian como pilares
fundamentales para abordar problemas ambientales urgentes. En este escenario, la carrera de
Ciencias de la Comunicacion se convierte en un espacio crucial para explorar la interseccion entre
la comunicacién ambiental y la gestion pablica. Esta tesis se propone investigar como estas dos
disciplinas se entrelazan y se manifiestan en la realidad huachana, analizando estrategias
comunicativas y politicas publicas implementadas durante este periodo. A través de un enfoque
multidisciplinario, se pretende comprender como la comunicacion puede fortalecer la gestion
publica en Huacho, contribuyendo asi a la construccién de una comunidad méas consciente,
participativa y comprometida con la proteccion del medio ambiente. En esta introduccion,
sentamos las bases para explorar en profundidad la relacion entre comunicacién ambiental y
gestion publica en el contexto especifico de la carrera de Ciencias de la Comunicacion en Huacho
durante el afio 2022.

El presente trabajo denominado “Comunicacion ambiental y gestion pablica en la carrera de
ciencias de la comunicacién, Huacho 2022”; considerado para obtener el “titulo de Licenciado en
Ciencias de la Comunicacion que ofrece la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad

Nacional José Faustino Sanchez Carrién”.

Actualmente, las instituciones académicas nacionales deben conectar los servicios de
comunicacion ambiental y gestion publica con los estudiantes para poder brindar servicios de
calidad a los usuarios. Por ello, la comunicacién ambiental juega un papel crucial en la sociedad,
asi como en la administracion publica, sirviendo e informando a la poblacion universitaria. Para

mayor precision, el estudio se divide en diferentes capitulos.

Cap. 1: Se describira la realidad problematica, los objetivos de manera general y especifica, de

igual forma la justificacion y la delimitacion de la investigacion.

Cap. 2: Se presentara el marco tedrico de la investigacion, estructurado por los antecedentes a
nivel nacional e internacional, de igual forma se haran las hipétesis como descripcion de los

términos mas utilizados.
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Cap. 3: Se respetard el método cientifico, asi como el tamafio de la poblacion y muestra, se
escribird una investigacién para obtener informacion objetiva y ademas se desarrollard la

operacionalizacion de las variables.

Cap. 4: Se evidencian los resultados a partir de la informacién acumulada utilizando herramientas
como el cuestionario, siendo representados en figuras y tablas, mostrando los niveles ademas de

las correlaciones de las variables trabajadas.
Cap. 5: Se encontrara la discusion de la informacion.
Cap. 6: Se presentan conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Cap. 7: Se presenta diversos informes utilizados para sostener y complementar de forma
conceptual la investigacion, teniendo en consideracion textos bibliograficos, hemerograficos y

también electrénicos.

Para anexos: Matriz de consistencia, encuestas para el recojo de fundamentos y evidencias

estadisticas.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica
En el afio 2022, la ciudad de Huacho se enfrentaba a una serie de desafios ambientales que
requerian unaaccion urgente por parte de las autoridades locales y la comunidad en general.
Entre estos desafios se encontraban la contaminacion del aire y del agua, la deforestacion,
la gestion inadecuada de los residuos sélidos, y la pérdida de biodiversidad, entre otros.
Estos problemas no solo afectaban el entorno natural de la ciudad, sino que también tenian
repercusiones en la calidad de vida de sus habitantes y en el desarrollo socioeconémico de
la region.
En este contexto, la gestion publica se enfrentaba a importantes desafios en términos de
formulacién e implementacion de politicas ambientales efectivas, asi como en la asignacion
adecuada de recursos para la proteger y conservar el medio ambiente. A su vez, la
comunicacion ambiental se presentaba como una herramienta fundamental para
concienciar a la poblacion sobre la importancia de estos temas, fomentar la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y promover acciones individuales y colectivas para la
proteccion del medio ambiente.
Sin embargo, a pesar de la relevancia de la comunicacién ambiental y la gestidn publica en
la resolucion de los problemas ambientales de Huacho, existian importantes desafios y
limitaciones en su articulacion y aplicacion efectiva. La falta de coordinacion entre las
diferentes instituciones gubernamentales, la escasez de recursos econémicos y técnicos, la
baja participacion ciudadana y la falta de conciencia ambiental eran solo algunas de las
barreras que dificultaban la implementacion de politicas y programas ambientales
efectivos.
En este sentido, resultaba crucial analizar de manera detallada la realidad problematica en
la interseccién entre la comunicacion ambiental y la gestion publica en la carrera de
ciencias de la comunicacion en Huacho durante el afio 2022, con el fin de identificar los
principales obstaculos y desafios, asi como las oportunidades y estrategias para promover
una gestion ambiental mas efectiva y una comunicacion mas participativa y comprometida
con la proteccion del medio ambiente.
El trabajo de investigacion pertenece a linea de investigacion: Area de ciencias sociales y
subarea de comunicaciones, disciplina; Comunicacion social-ambiental interdisciplinaria,

lo cual busca relacionar entre la ciencias de la comunicacién con las ciencias ambientales
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denominada, comunicacion para el desarrollo, que comprende la gestion pablica en la
carrera profesional de ciencias de la comunicacion de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion — Huacho, siendo el Pert un pais mega diverso biolégico y
multicultural desde los inicios de la humanidad y nuestra Civilizacion Andina del Norte
Chico - Peru, forma parte como uno de los cinco focos civilizatorios, ante los hallazgos
encontrados por los proyectos de investigacion arqueoldgicos de la Region Lima.

Segun Herrera, S. (2018), indica que la comunicacién publica o gestion publica
como contextos socio ambientales, son problemas complejos entre la ciencia,
sociedad, decisiones publicas, induce que deben ser mas efectivos con compromisos
de investigaciones cientificas para los conocimientos en la comunicacion, incorporar
las interrelaciones entre la salud humana, economia, justicia social y seguridad
nacional para la basqueda de conocimientos interdisciplinarios. (pag. 4)

Siendo el objeto de estudio es encontrar la relacion entre la comunicacion ambiental y la
gestion publica de acuerdo a las necesidades del mercado laboral y el perfil del egresado
que cumpliendo el desarrollo del plan curricular actual de la carrera “profesional de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion —
Huacho”, de esta manera la presente investigacion pretende que la comunicacion
ambiental generé la identidad, filosofia y educacion ambiental mediante la gestion pablica
con la responsabilidad social, plan curricular y los estandares de calidad para beneficio de
los estudiantes, docentes, trabajadores, autoridades de la Universidad y nuestra region, de
esta manera permitird un cambio significativo a través de relacionar la comunicacion
ambiental en la gestion publica, como mecanismo, como generadores de expresiones
culturales de racionalidad que fueron desarrollados desde los inicios de la civilizacion
andina, como las concepciones ambientales de los Vichama Raymis de Paramonguilla que
produjo un alto desarrollo de las redes sociales en el contexto de las ciencias de la
comunicaciones, ademas fueron abundancias de alimentos en las producciones agrarias
milenarias, y el producto de estos se desarrollaron complejas estrategias denominados proto
comunicologicas del poder la gestion publica organizacional, asi lograr el desarrollo
civilizatorio sin necesidad de utilizar armas fisicas por mas de 1,200 afios, lo que evidencia
que el sistema educativo y comunicacional ambiental fue determinante en el proceso de
desarrollo sostenible y sustentable.

En la presente investigacion se eligid6 a la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacion como lugar de investigacién y como tema de estudio; considerando que la

carrera de comunicaciones viene desarrollando el ejercicio profesional en las instituciones
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publicas acordes con los planes curriculares que demanda el mercado actual y
comprometidos con un desarrollo social que contribuya con los jovenes estudiantes de la

provincia del Norte Chico.

Asimismo; se realizo el estudio de investigacion a partir de lo que piensa y siente el
estudiante sobre los que eligieron la carrera profesional y su quehacer laboral en temas de
ambientales durante el ciclo 2023-1. El objetivo es determinar la relacion que existe entre
la Comunicacion Ambiental y la Gestion Publica de la carrera de “Ciencias de la

Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién — 2022

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General

¢ Qué relacion existe entre la Comunicacion Ambiental y la Gestion Publica de la carrera
de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Nacional José Faustino Sénchez
Carrion” — 20227

1.2.2 Problemas especificos

¢ Qué relacion existe entre la Conciencia Ambiental y la responsabilidad social de la carrera

de Ciencias de la Comunicacion - 2022?

¢ Qué relacidn existe entre la Comunicacién Ambiental y el plan curricular de la carrera de

Ciencias de la Comunicacion - 20227

¢ Qué relacion existe entre la Comunicacion Ambiental y los estandares de calidad para la

carrera de Ciencias de la Comunicacion - 2022?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacién que existe entre la Comunicacién Ambiental y la Gestion Publica
de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion — 2022.

1.3.2 Objetivos especificos
Determinar la relacion que existe entre la comunicacién ambiental y la responsabilidad

social de la carrera de Ciencias de la Comunicacion -2022.
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Determinar la que existe relacion entre la Comunicacion Ambiental y el plan curricular de

la carrera de Ciencias de la Comunicacion — 2022.

“Determinar la relacion que existe entre la Comunicacion Ambiental y los estandares de

calidad para la carrera de Ciencias de la Comunicacion — 2022”.

1.4 Justificacion de la investigacion
El trabajo de investigacidn buscd relacionar la comunicacion ambiental y la gestion publica
de la carrera profesional en “Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién” — Huacho en el presente afio, donde la comunicacion ambiental
como generadora de la identidad cultural-natural-bioldgica, filoséfica y educativa,
mediante la relacion que existe entre la comunicacion ambiental y la gestion publica para
lograr que la comunidad universitaria como; estudiantes, docentes, trabajadores,
autoridades de la Universidad y nuestra Region, y fortalecer mediante la conciencias,
filosoficas y de educacion ambiental. De esta manera, se genera un nuevo concepto
ambiental, utilizando filosofia y la adecuacion relacionandola con la gestion publica.
Mediante la responsabilidad social se puede actualizar los planes curriculares de la escuela
profesional de ciencias de la comunicacion, cumpliendo los estdndares de calidad para
lograr que los estudiantes logren el perfil del egresado verificando los estandares de calidad
y su insercion en los puestos laborales dentro y fuera del territorio nacional, manteniendo
la armonia entre el ambiente natural y la humanidad. Esta investigacion sobre la
comunicacion ambiental y la gestion publica en la carrera de ciencias de la comunicacion
en Huacho durante el afio 2022 se fundamenta en la urgente necesidad de abordar los
desafios ambientales que enfrenta la ciudad y su impacto en la comunidad. Huacho, al igual
gue muchas otras ciudades, enfrenta problemas como la contaminacion y la gestion
inadecuada de los residuos sélidos, los cuales requieren una accion coordinada y eficaz por
parte de las autoridades y la poblacion en general. La comprension de como se articulan la
comunicacion ambiental y la gestion pablica en el contexto especifico de esta carrera es
esencial para identificar estrategias que promuevan una mayor conciencia ambiental y una

participacion ciudadana activa en la proteccion del medio ambiente.

Ademas, esta investigacion busca llenar un vacio de conocimiento en el campo de la
comunicacion ambiental y la gestion publica, especialmente en lo que respecta a su relacion
en el ambito académico de la carrera de Ciencias de la Comunicacion. A pesar de la

importancia de estas disciplinas para abordar los problemas ambientales, existe una escasez
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de estudios que analicen especificamente su interseccion en este contexto. Por lo tanto, esta
investigacion se propone contribuir al avance del conocimiento al proporcionar un anélisis
detallado y contextualizado de esta relacion, lo que beneficiara tanto a la comunidad

académica como a las autoridades publicas y la sociedad en general.

Por ultimo, esta investigacion tambien tiene un impacto practico significativo al
proporcionar informacién y recomendaciones que pueden ser utilizadas por las autoridades
locales y otros actores relevantes en la formulacién e implementacion de politicas y
programas ambientales. Al identificar las barreras y oportunidades para una comunicacién
mas efectiva y una gestion mas eficiente de los recursos publicos, esta investigacion
contribuird a mejorar la capacidad de respuesta de las autoridades y a promover un mayor
compromiso ciudadano con la proteccion del medio ambiente en Huacho y mas alla.

1.5 Delimitaciones del estudio
La Tesis inici6 su desarrollo el afio 2022 (por inconvenientes en la salud se reprogramé la
culminacion de la presente Tesis y por consiguiente las fechas para labor de campo fueron
trasladados al afio 2023). Cabe mencionar que el problema de indagacion constituye dos
variables con seis dimensiones: Conciencia Ambiental, Filosofia Ambiental, Educacion
Ambiental, Responsabilidad Social, Plan Curricular y Estdndares de Calidad. El universo
de estudio fue compuesto por “Estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacion- La tesis considero6 el tema de Comunicacion Ambiental y Gestion Publica

en la carrera de Ciencias de la Comunicacion Huacho 2022”.

1.6 Viabilidad del estudio

Desarrollar una investigacion correlacional de estudio entre las variables de Comunicacion
Ambiental y la Gestion Publica en los estudiantes de la “Escuela Profesional de Ciencias
de la Comunicacion - Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion” fue viable, porque conto con el recurso financiero del tesista 'y
la colaboracion documentaria de los colaboradores de la facultad Ciencias Sociales. Por
otro lado, su viabilidad permitié acceso a libros impresos y libros, revistas y tesis
electronicas de caracter nacional e internacional en areas del Comunicacion y Gestion
Publica. Del mismo modo se suscribio a paginas web que tenian informacion de las

variables a estudiar.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones internacionales
Dominguez Gonzéles, y otros (2021) en el articulo titulado “Comunicacién ambiental

en comunidades indigenas: educacion para la gestion ambiental” investigacion publicada en
la revista de investigacion volumen 4, nimero 7 “Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco
—Meéxico”, resume lo siguiente: El objetivo del estudio es promover la informacion, educacion
y cambio de actitudes y valores hacia la conservacion y restauracion del medio ambiente. La
metodologia se bas6 en analizar las estrategias de comunicacion utilizadas en tres proyectos
de gestion ambiental en comunidades rurales indigenas de México, donde se habla el idioma
Totonaco. Los resultados obtenidos confirmaron las premisas de la propuesta teorica,
demostrando la relevancia de la comunicacién ambiental y la efectividad de los procesos de
sensibilizacion en estas poblaciones indigenas, resaltando la importancia de construir
soluciones colectivas a los problemas ambientales.
Otros relacionados a la investigacion

En la gestion publica, la evaluacion y la autoevaluacion son herramientas esenciales para
establecer métricas que permitan mantenerse, como sefiala Marquez (2016) en su trabajo en
Colombia. El propésito de este articulo es destacar la viabilidad de emplear esta estrategia en
beneficio de la comunidad. Se busca demostrar que los ciudadanos pueden disefiar e
implementar métodos para evaluar el progreso sostenible en las actividades de las
administraciones publicas, asegurando que se aborden sus preocupaciones e influencias
relevantes. Este enfoque se apoya en un plan participativo que involucra a la comunidad en
general, incentivando la inversion en la utilizacion de indicadores para evaluar la gestion
publica de manera sostenible. Los resultados se analizan comparando indicadores generales
con aquellos creados y aplicados por un grupo de residentes. En conclusion, se destaca que,
aunque los temas locales pueden parecer especializados, se fundamentan en creencias,
experiencias y aprendizajes humanos, por lo que la perspectiva de los residentes es
fundamental para evaluar el impacto de la gestion publica en el ambito ecologico (Pesantes
Carrasco, 2022, pag. 07)

Todas las instituciones requieren establecer una comunicacion organizada, estratégica y

coherente. Aspectos como la identificacién de los receptores, el contenido del mensaje, las
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herramientas y acciones seleccionadas para su difusion, asi como los plazos establecidos, son
elementos fundamentales para construir una imagen institucional efectiva (Amadeo, 2016, p.
157).
2.1.2 Investigaciones nacionales

Pesantes Carrasco, E. F. (2022). La tesis de investigacion titulada “Estrategia de gestion
publica para la mejora de la calidad ambiental en pobladores del distrito de Chirinos
Cajamarca 2021, presentada para obtener el grado de doctor por la “Universidad César
Vallejo Escuela de posgrado en Lima, Per(”, tiene como objetivo “proponer estrategias de
gestion publica para mejorar la calidad ambiental en los habitantes del distrito de Chirinos,
Cajamarca, en 2021”. Para ello, se empled un enfoque cuantitativo descriptivo y propositivo,
utilizando un disefio no experimental. Los resultados mostraron que el 36.5% tenia un nivel
bajo y el 22.8% tenia un nivel alto de calidad ambiental, mientras que el 40.6% tenia un nivel
intermedio. Basandose en estos hallazgos, se propusieron estrategias para mejorar la calidad
ambiental, incluyendo la implementacion de programas educativos sobre salud ambiental en
el distrito de Chirinos, Cajamarca.

Francia (2022) La investigacion titulada “La percepcion de la comunicacién institucional
y la gestion municipal segun los usuarios de un distrito de Abancay, afio 2021”, realizada para
obtener el grado de doctorado en la “Universidad César Vallejo”, examind cémo los
ciudadanos perciben los problemas relacionados con “la comunicacién y la gestion municipal.
El objetivo del estudio fue analizar la relacién entre la percepcion de la comunicacion
institucional y la gestién municipal segin los usuarios de un distrito de Abancay en 2021. Se
utilizé una metodologia basica, cuantitativa, con un enfoque hipotético-deductivo y un disefio
no experimental, de tipo transversal y correlacional simple”. La muestra consistio en 105
participantes seleccionados de una poblacion de 145 usuarios, quienes completaron
cuestionarios sobre comunicacion institucional y gestion municipal después de otorgar su
consentimiento informado. Los resultados descriptivos mostraron que el 22.9% de los
encuestados percibieron la gestion municipal como deficiente, el 70.5% la consideraron
regular y el 6.7% la evaluaron como buena. “En cuanto a la comunicacion institucional, el
84.4% la percibieron como regular. Se encontr6 una correlacion significativa entre las
variables estudiadas, con un nivel de confianza de p<0.05”.

Bravo, Huaroc, Salazar (2022) El articulo de investigacion titulado “La relevancia de la
gestion ambiental en las universidades del Per(”, presentado durante un encuentro educativo
en Lima, Peru, tiene como objetivo describir “aspectos relacionados con la importancia de la

gestion ambiental en las universidades del pais. La metodologia empleada implica el analisis
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de investigaciones previamente publicadas, abordando temas significativos como la educacion
ambiental, las politicas, los planes y las acciones dirigidas a la proteccion del medio ambiente.
Como conclusion, se resalta la importancia de que las instituciones educativas se
comprometan con la gestion y la educacion ambiental, integrando estos temas para promover
el desarrollo de una cultura ambiental solida” (p. 1).

Marcelo (2018) El articulo de investigacion titulado “Procesos filos6ficos comunicoldgicos
en el ritual del poder del Vichama Raymi de Paramonguilla, para una nueva concepcién
ambiental de la civilizacion andina en el Norte Chico, Pert”, publicado en el repositorio de
referencia de la Red de Repositorios de Acceso Directo a la Ciencia en Lima, Peru, tiene como
objetivo determinar “la relacion entre los procesos filoséficos comunicoldgicos en el ritual del
poder del Vichama Raymi de Paramonguilla y una nueva concepcion ambiental de la
civilizacion andina en el Norte Chico. La metodologia utilizada involucro la participacion de
415 pobladores del Norte Chico, incluyendo patronatos, curanderos, trabajadores ambientales,
educadores, entre otros, de los cuales se selecciond una muestra de 62 individuos. Se tratd de
una investigacion de tipo béasico, con un nivel explicativo causal y un disefio transaccional
correlacional, utilizando un enfoque mixto”. Los resultados obtenidos revelaron que un alto
porcentaje de los participantes considera importantes los procesos filosoficos vy
comunicoldgicos, asi como las redes sociales milenarias y los planes curriculares para el
desarrollo de una nueva concepcién ambiental en la region del Norte Chico. Ademas, una
parte significativa de la muestra “cree que el concepto de confianza milenaria se origin6 en
los ecosistemas prehispanicos del Norte Chico” (pag. 1)

Otras investigaciones relacionadas

Este fendmeno se debe en gran parte a que las entidades de comunicacion estatales dirigen
sus esfuerzos principalmente a responder de manera reactiva a situaciones de conflicto y crisis,
donde se centran en resolver problemas inmediatos y de corto plazo. Sin embargo, seria mas
beneficioso que estas unidades adoptaran un enfoque proactivo y constructivo, anticipandose
a posibles escenarios futuros y presentando propuestas de manera anticipada. Al adoptar esta
actitud, las unidades de comunicacion podrian contribuir significativamente a prevenir
numerosos conflictos y crisis. No obstante, esto requiere que los equipos de comunicacion
posean ciertas habilidades que les permitan comprender y analizar de manera adecuada estos
futuros escenarios. Asimismo, es fundamental que las autoridades tengan una comprension
mas clara de esta dindmica y estén dispuestas a enfrentar los conflictos sociales de manera

proactiva. (Armas, 2015)
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Cuando en la Gestion Publica de las Universidades se intenta articular, Docentes,
Estudiantes y Administrativo que es el publico interno se habla de una relacién para los
publicos externos (sector de la sociedad civil, empresas, etc.) cada sector o individuo no se
articula, no se relaciona, no se produce el efecto cotidiano de la relacionalidad por su
naturaleza ambiental de la gestion publica, para la generacion de impacto de responsabilidad
social, como fueron las filosofias ambientales sino también mentales y sociales como plantea
la ecosofia de las civilizaciones milenarias andinas que pudieron diferenciar el sumar fuerzas
estratégicas entre el publico interno de sus comunidades con el sector publico externo
generando efectos mega fuertes para el desarrollo productivo principalmente para el sector
agrario pero también para multiples sectores sociales, tal como indican los ultimos estudios
de la relacionalidad andina, ahi radica, el de comprender desde la relacion antropolinguistica
y los estandares de calidad para el desarrollo universitario particularmente en la carreras de
ciencias de las comunicacion por la cual jugaron un papel importante y determinante en el

periodo de pandemia positivos o negativos. (Marcelo Castillo, 2020).

2.2 Bases teoricas

Variable 1: Comunicacion Ambiental

La necesidad de innovar de nuevas politicas publicas ecoldgicas y ambientales requiere
articular enfoques multidisciplinarios educativos y comunicoldgicos para poder optimizar
el aparato de la gestion publica a través de la orientacion del enfoque y concepciones
ambientales estratégicas en las carreras de ciencias de la comunicacion como mecanismos
de introducir y sostener una conciencia ambiental en la gestion publica en contraposicion
a la vision y mision burocratica y conservadora que individualiza la estructura
organizacional y no fluye relacionalidad o articulaciones de la gestion publica
entorpeciendo la comprension de los 34 estandares de calidad del proceso de acreditacion
para el desarrollo sostenible y sustentable de las carreras de ciencias de la comunicacion.

El proposito fundamental es educar ciudadanos con conciencia ambiental, con un enfoque
formativo critico y reflexivo que vaya mas alla de simplemente satisfacer necesidades
inmediatas. Se busca promover la construccion de una ciudadania capaz de establecer de
manera autbnoma sus propias agendas para abordar los problemas ambientales,
fomentando la creacion de una comunidad de individuos organizados que tengan influencia
en la politica y actlen éticamente para fortalecer la democracia. Este enfoque también
busca capacitar a los ciudadanos para que se empoderen en la esfera social, teniendo la
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capacidad de influir y negociar en la formulacion de politicas pablicas. (Mares Ortega,
2022, pag. 137)

La comunicologia se define por su enfoque interdisciplinario que abarca dos aspectos
principales: el analisis del contenido comunicativo y el estudio de las herramientas
empleadas en este proceso. Surgiendo en las ultimas décadas, particularmente en naciones
latinoamericanas como Meéxico, Argentina, Chile y Colombia, esta disciplina representa
una perspectiva teodrica que aspira a comprender en su totalidad el fenédmeno de la
comunicacion. (Marcelo Castillo, 2020, pag. 36)

La comunicacién ambiental emerge como un campo transdisciplinario en constante
desarrollo, donde convergen diversas lineas de investigacion y accién. En este estudio, nos
enfocamos en explorar las teméticas y enfoques presentes en el ambito académico
argentino, utilizando como caso de estudio la “Carrera de Ciencias de la Comunicacion de
la Universidad de Buenos Aires (UBA)” (Gavirati, 2016, pag. 109).

Disefiar procesos de participacion efectivos implica encontrar el equilibrio adecuado entre
involucrar al pablico y no sobresaturarlo con informacién o actividades. Para lograrlo, es
esencial tener en cuenta las necesidades y preferencias de los participantes, asi como los
objetivos del proceso de participacion en si. En primer lugar, es crucial definir claramente
los objetivos del proceso y comunicarlos de manera transparente a los participantes. Esto
les ayudara a comprender la importancia de su contribucién y a mantenerse enfocados en
los temas relevantes. Ademas, es fundamental ofrecer una variedad de formatos de
participacién para adaptarse a las diferentes preferencias y disponibilidades de los
participantes. Esto puede incluir reuniones presenciales, encuestas en linea, grupos de
discusion y otros métodos participativos que permitan la participacion activa sin exigir
demasiado tiempo o esfuerzo. Asimismo, dividir el proceso en etapas mas pequefias y
manejables puede ayudar a evitar la sobresaturacion del publico, permitiéndoles participar
de manera escalonada y sin sentirse abrumados por la cantidad de informacion o tareas a
realizar en un solo momento. Otro aspecto importante es proporcionar informacion clara 'y
concisa sobre el proceso de participacion, los temas a tratar y las opciones de participacion
disponibles. Esto ayudara a los participantes a entender qué se espera de ellos y como
pueden contribuir de manera significativa. Ademas, contar con facilitadores capacitados
para guiar y moderar las sesiones de participacion puede garantizar un ambiente respetuoso
y constructivo, donde todos los participantes tengan la oportunidad de expresar sus
opiniones y contribuir al proceso de manera equitativa. Por ultimo, es crucial proporcionar

retroalimentacion clara y oportuna a los participantes sobre los resultados del proceso de
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participacién y como se utilizardn sus aportes. Esto les ayudard a comprender la
importancia de su participacion y a sentirse valorados como parte del proceso. En resumen,
al implementar estos enfoques, es posible disefiar procesos de participacion efectivos que
involucren al publico de manera significativa sin sobresaturarlo con informaciéon o

actividades. (Palavecinos, 2016, pag. 1469)

PLAN CURRICULAR

El plan curricular es un documento que establece los objetivos, contenidos, metodologias,
evaluaciones y otros aspectos relevantes de un programa educativo o curso especifico. Es una
guia que proporciona una estructura y un marco de referencia para el desarrollo y la
implementacién de la ensefianza y el aprendizaje en una institucion educativa. En el contexto
académico, el plan curricular se utiliza para organizar y secuenciar los contenidos y
actividades de aprendizaje de manera coherente y sistematica, de modo que los estudiantes
adquieran los conocimientos, habilidades y competencias necesarias para alcanzar los
objetivos educativos establecidos. Esto incluye la seleccion de temas, la definicién de los
métodos de ensefianza y aprendizaje, la asignacion de recursos y la planificacion de
evaluaciones para medir el progreso y el logro de los objetivos de aprendizaje. El plan
curricular puede variar en funcion del nivel educativo, el &rea de estudio y los objetivos
especificos del programa o curso. Puede incluir una descripcion general del programa, una
lista de cursos o asignaturas, una secuencia de contenidos, un cronograma de actividades,
criterios de evaluacion, entre otros elementos. En resumen, el plan curricular es una
herramienta fundamental para la organizacién y la gestion de la ensefianza y el aprendizaje en
cualquier contexto educativo. El plan curricular, también conocido como plan de estudios o
curriculo académico, es un documento que establece la estructura, los contenidos, los
objetivos, las metodologias de ensefianza y evaluacion, y otros aspectos relevantes de un
programa educativo o de una carrera universitaria. En otras palabras, es un disefio sistematico
que guia la ensefianza y el aprendizaje en un determinado campo de estudio. El plan curricular
define qué temas se ensefiaran, en qué orden y con qué profundidad, asi como también las
habilidades y competencias que se espera que los estudiantes adquieran al completar el
programa. Puede incluir informacion sobre los creditos académicos, la duracion del programa,
los requisitos de graduacion, y otros detalles administrativos. Los planes curriculares suelen
ser desarrollados por expertos en la materia y adaptados a las necesidades y contextos
especificos de cada institucion educativa. Estos documentos son revisados y actualizados

periddicamente para mantenerse al dia con los avances en el campo de estudio, las demandas
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del mercado laboral y las necesidades de los estudiantes. (Agencia de las Naciones Unidas,
FAO)

ESTANDARES DE CALIDAD

Los estandares de calidad son criterios 0 medidas establecidas para evaluar y garantizar la
excelencia en productos, servicios, procesos o sistemas. Estos estandares sirven como
referencia para determinar si un producto o servicio cumple con ciertos requisitos especificos
de calidad y satisfaccion del cliente. En diversos ambitos, como la industria, la educacion, la
salud, el medio ambiente y otros sectores, se establecen estandares de calidad para asegurar
que los productos y servicios cumplan con ciertos niveles minimos de desempefio, seguridad,
fiabilidad y eficacia. Estos estdndares pueden ser definidos por organizaciones
internacionales, agencias gubernamentales, asociaciones industriales, o por normativas y
regulaciones especificas. Los estandares de calidad pueden abarcar una amplia gama de
aspectos, como la calidad del producto o servicio en si mismo, la satisfaccion del cliente, la
gestion de la calidad, la seguridad y salud ocupacional, la gestion ambiental, entre otros. La
certificacion y la conformidad con estos estandares pueden ser voluntarias o requeridas por
ley, dependiendo del sector y del pais. Los estandares de calidad son herramientas importantes
para promover la mejora continua, la competitividad y la confianza del consumidor,
asegurando que los productos y servicios satisfagan las expectativas y necesidades de los

usuarios finales. (Aguila Cabrera).

GESTION PUBLICA

La gestion publica es como la orquestacion de una sinfonia civica, donde los lideres dirigen
armoniosamente los recursos y procesos del sector publico para crear una melodia de bienestar
y progreso para la sociedad. Es la danza coordinada de politicas, programas y decisiones,
ejecutada con precision para alcanzar objetivos comunes y satisfacer las necesidades de la
ciudadania. Como el arte de la conduccion de una nave estatal, la gestion publica navega por
mares de desafios, sorteando obstaculos y guiando al pais hacia puertos de desarrollo y
equidad. Es el mural en constante evolucién, pintado con pinceladas de transparencia,
responsabilidad y eficiencia, que refleja el compromiso de los gobernantes con el bien comun
y la justicia social. En resumen, la gestion publica es la obra maestra de la administracion del
bienestar colectivo, donde cada accion es una nota en la partitura de la democracia, y cada

logro es una melodia que resuena en el corazén de la nacion.
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GESTION PUBLICA UNIVERSITARIA

La gestion publica en las universidades constituye un pilar fundamental en la administracion
eficiente y efectiva de estas instituciones de educacion superior. En este contexto, la gestion
abarca diversas areas que van desde la planificacion estratégica hasta la ejecucion de politicas
y programas que promuevan el desarrollo académico, la investigacion, la extension
universitaria y la calidad educativa en general.

En primer lugar, la gestién académica se centra en la coordinacion de los planes de estudio y
programas educativos, la evaluacion del rendimiento estudiantil y la mejora continua de la
calidad educativa.

La gestion administrativa se encarga de la coordinacion de los recursos humanos, financieros,
fisicos y tecnoldgicos de la universidad. Esto incluye la administracion del personal
académico y administrativo, la gestion presupuestaria, la planificacion y mantenimiento de la
infraestructura, y la implementacion de sistemas y tecnologias de la informacion que faciliten
la gestion eficiente de los recursos.

Por otro lado, la gestion de la extension universitaria se orienta hacia el fortalecimiento de los
vinculos entre la universidad y la sociedad. Esto implica el desarrollo de programas y
actividades de extension que respondan a las necesidades y demandas de la comunidad, la
promocion de la cultura, el arte y el deporte, y la colaboracion con instituciones publicas y

privadas en proyectos de desarrollo social, cultural y econémico.

2.3 Bases filoséficas
No es posible desarrollar los estandares de calidad educativa al margen del desarrollo
educativo y filosofico de las carreras de ciencias de la comunicacién, en la gestion publica
universitaria se requiere optimizar el aparato administrativo universitario con el desarrollo
académico de la docencia y estudiantes, y no solo es prioritario o la prelacion de las carreras
de medicina, educacién y derecho es fundamental las acreditaciones a las carreras de
ciencias de la comunicacién como liderazgo de la arquitectura de la conciencia social en
la humanidad pero desde la innovacion de los nuevos enfogques u concepciones ambientales
y ecologicas, esto no quiere decir reducir la carrera de ciencias de la comunicacion al
pragmatismo de campafias de “limpieza ambiental” sino del enfoque filosofico ecoldgico
de nuevas universidades en donde los sistemas de informacion de enfoque ambiental
determinen un nuevo orden social para el desarrollo de una nueva conciencia ambiental en

el contexto de los aportes de la filosofia andina, no hay otra forma de comprender y tomar
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conciencia que sin relacionalidad no es posible desarrollar los estdndares de calidad
universitaria, una vision y mision de los planes estratégicos comunicol6gicos sostenibles.
(Marcelo Castillo, 2020, pag. 36)

La gestion publica, como disciplina que aborda la administracion de los asuntos del Estado,
encuentra sus fundamentos filosoficos en una amplia gama de corrientes de pensamiento
que han moldeado su desarrollo a lo largo de la historia. En primer lugar, el pensamiento
politico clasico, representado por filosofos como Platon y Aristoteles, plantea la idea de
que el gobierno debe perseguir el bien comln y la justicia social, promoviendo el orden y
la estabilidad en la sociedad. Esta concepcion ética de la politica ha influido en la gestion
publica como una actividad orientada a satisfacer las necesidades colectivas y promover el
bienestar general.

Por otro lado, el liberalismo, surgido en la llustracion, propone la limitacion del poder
estatal y la proteccion de los derechos individuales. Filésofos como John Locke y Adam
Smith argumentan que el Estado debe intervenir en la vida de los ciudadanos de manera
minima, permitiendo la libertad y la autonomia personal. Esta vision ha impactado en la
gestion publica al promover la eficiencia y la competencia en la provisién de servicios y
en la regulaciéon de la economia.

Ademas, el utilitarismo, desarrollado por pensadores como Jeremy Bentham y John Stuart
Mill, plantea que las acciones gubernamentales deben buscar maximizar la felicidad y el
bienestar social. En este sentido, la gestién pablica se concibe como un instrumento para
lograr el mayor beneficio para la sociedad en su conjunto, promoviendo politicas y
programas que generen el mayor bienestar posible.

El pragmatismo, por su parte, enfatiza la importancia de la experiencia y la accion practica
en la toma de decisiones politicas. Filésofos como William James y John Dewey sostienen
que las politicas publicas deben basarse en la evidencia empirica y en la experimentacion,
buscando soluciones efectivas y adaptativas a los problemas sociales. Esta perspectiva ha
influido en la gestidn pablica al promover enfoques flexibles y orientados a resultados.
Finalmente, el pensamiento contemporaneo, influenciado por corrientes como el
comunitarismo y el feminismo, ha enriquecido la gestion pablica al poner énfasis en la
participacion ciudadana, la diversidad y la igualdad de genero. Estas corrientes filosoficas
han contribuido a una visién mas inclusiva y democratica de la gestion publica, que
reconoce la importancia de la diversidad de valores y perspectivas en la formulacion de

politicas y en la toma de decisiones gubernamentales. (Marcelo Castillo, 2020, pag. 32)
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La tesis se despleg6 tomando como base una estandar filosofico que surgio en el siglo XI1X
por los franceses Henri de Saint-Simon y Auguste Comte, quienes instalaron propagarla
por toda Europa siendo un elemento filoséfico que esboza no existir otra teoria que atafie
de hechos verificados por la experiencia, negando la opcion de que su axioma teérico pueda
ser un origen del conocimiento y que la filosofia pueda afianzar al conocimiento.

Auguste Comte, apreciado filésofo pensador historico, discurre que no hay sabidurias
infalibles que provengan de saberes empiricos, este modelo esgrime el trabajo cuantitativo
que se reunio en el siglo XX. Es asi que traza como objeto de analisis aquellos andmalos
observables y estas pesquisas ocuparan como intenciones de demostrar una suposicion por

formas estadisticas.

2.4 Definicion de términos basicos

-Acreditacion: En el &mbito de la gestion publica, la acreditacion se refiere al proceso
mediante el cual una entidad gubernamental o un programa especifico dentro de una
institucion publica demuestra su cumplimiento con estandares y criterios establecidos de
calidad, eficiencia y transparencia en su funcionamiento y prestacion de servicios. Este
proceso puede ser llevado a cabo por organismos gubernamentales o entidades
independientes especializadas en evaluacion y acreditacion de la gestion publica. La
acreditacion en la gestion publica implica la evaluacion de diversos aspectos, como la
eficacia en el uso de recursos publicos, la transparencia en la toma de decisiones, la
rendicion de cuentas ante la ciudadania, el cumplimiento de normativas y regulaciones,
entre otros. Al obtener la acreditacién, una entidad o programa publico demuestra su
capacidad para ofrecer servicios de calidad y su compromiso con la mejora continua en
beneficio de la comunidad y el bienestar social. Esto puede contribuir a generar confianza
y legitimidad en la gestion gubernamental, asi como a mejorar la percepcion publica sobre
la eficacia y la transparencia del gobierno. (Concepto definicion, 2022)

-Conciencia Ambiental: La conciencia ambiental se refiere a la percepcidn y comprension
que tienen las personas sobre la importancia y la necesidad de proteger y preservar el medio
ambiente. Implica estar consciente de los impactos negativos que nuestras acciones pueden
tener en el entorno natural y en el equilibrio ecoldgico del planeta, asi como también de la
responsabilidad individual y colectiva de adoptar practicas y comportamientos mas
sostenibles y respetuosos con el medio ambiente. Ademas, implica tomar decisiones
informadas y conscientes en relacion con el consumo de productos, el uso de energia, el

transporte, la gestion de residuos y otras actividades cotidianas que puedan tener un
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impacto ambiental. Fomentar la conciencia ambiental es fundamental para promover la
participacion activa de la sociedad en la proteccion del medio ambiente y en la busqueda
de soluciones a los desafios ambientales globales. Esto incluye la educacion ambiental, la
sensibilizacion publica, la promocion de politicas y practicas ambientalmente responsables,
asi como el desarrollo de una cultura de respeto y cuidado hacia la naturaleza y el entorno
en el que vivimos. (Frers, C. 2011).

-Comunicologia: La comunicologia es un campo de estudio interdisciplinario que se
centra en el analisis y la comprension de los procesos de comunicacion en diversas
dimensiones y contextos. Esta disciplina examina coémo se producen, transmiten y reciben
los mensajes en diferentes medios y canales, asi como también cdmo estos procesos
influyen en la sociedad, la cultura, la politica y otros aspectos de la vida humana. La
comunicologia combina elementos de la comunicacién, la sociologia, la psicologia, la
antropologia, la linglistica y otras disciplinas relacionadas para proporcionar una
comprension integral de los fendbmenos comunicativos. Se interesa tanto en los aspectos
tedricos como practicos de la comunicacion, y su objetivo es analizar cdmo se construyen
y se mantienen las relaciones sociales, las identidades individuales y colectivas, y las
representaciones culturales a través de los procesos comunicativos. Entre las areas de
estudio de la comunicologia se encuentran la comunicacion interpersonal, la comunicacion
organizacional, la comunicacion politica, la comunicacién digital, la comunicacion
intercultural, entre otras. Esta disciplina también se ocupa de examinar el impacto de los
medios de comunicacion y las tecnologias de la informacion en la sociedad, asi como de
investigar como se pueden utilizar de manera efectiva para promover el cambio social, la
participacion ciudadana y el desarrollo humano. (Real Academia Espafiola, 2022).
-Concepcion Cientifica: La concepcion cientifica se refiere a la manera en que se entiende
y se aborda el conocimiento en el ambito de la ciencia. Esta concepcién se basa en
principios fundamentales como la observacion, la experimentacion, la objetividad, la
verificabilidad y la replicabilidad de los resultados. En la concepcion cientifica, se parte de
la premisa de que el conocimiento se adquiere a través del método cientifico. Ademas, la
concepcidn cientifica se caracteriza por su caracter acumulativo y provisional, es decir, que
el conocimiento cientifico se va construyendo a partir de investigaciones previas y esta
sujeto a revision y modificacion en funcion de nuevos descubrimientos y avances
cientificos. La concepcion cientifica se fundamenta en la aplicacion de métodos rigurosos

y sistematicos para la obtencién y validacién del conocimiento, con el fin de comprender
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y explicar los fendmenos naturales y sociales de manera objetiva y verificable. (Neurath,
2011).

-Ecologia: La ecologia abarca una amplia variedad de temas, que van desde el estudio de
las relaciones entre los organismos de una misma especie (ecologia de poblaciones) hasta
el analisis de los patrones y procesos a nivel global (ecologia de paisajes y ecologia global).
También se ocupa del estudio de los ciclos biogeoquimicos, la dindmica de los ecosistemas,
la conservacion de la biodiversidad, el cambio climatico, entre otros temas relevantes para
comprender y conservar los sistemas naturales. Ademas, la ecologia tiene una importante
dimension aplicada, ya que proporciona los fundamentos cientificos para el manejo y la
conservacion de los recursos naturales, la gestién ambiental, la restauracion de ecosistemas
degradados y la busqueda de soluciones a los problemas ambientales causados por la
actividad humana. La ecologia es una disciplina fundamental para comprender la
complejidad de los sistemas naturales y para promover una relacion mas sostenible y
armoniosa entre los seres humanos y el medio ambiente. (Real Academia Espariola, 2022).
-Enfoque: El enfogue se refiere a la perspectiva o punto de vista desde el cual se analiza,
se aborda o se resuelve un problema o situacion. Es la manera especifica en que se dirige
la atencion hacia un tema particular y se le da tratamiento. El enfoque puede variar
dependiendo del contexto, los objetivos y las caracteristicas del problema o tema en
cuestion. En diversos campos Yy disciplinas, como la investigacion cientifica, la gestion
empresarial, la educacién, entre otros, se utilizan diferentes enfoques para estudiar y
resolver problemas. Estos enfoques pueden ser cuantitativos, cualitativos, tedéricos,
practicos, holisticos, analiticos, entre otros. Seleccionar el enfoque adecuado es
fundamental para obtener resultados efectivos y pertinentes en el analisis o la resolucion
de problemas. Un enfoque bien definido proporciona una estructura y una guia para el
trabajo, permitiendo una comprension mas profunda y una mejor toma de decisiones.
(Gonzalo Ramos, 2014).

-Estandar de Calidad: El estandar de calidad ambiental es un conjunto de criterios
establecidos para evaluar y controlar la calidad del medio ambiente en relacion con ciertos
parametros ambientales especificos. Estos estandares se utilizan para determinar el nivel
aceptable de contaminacion o degradacion ambiental en un area determinada, con el fin de
proteger la salud humana, la biodiversidad y los ecosistemas. Los estandares de calidad
ambiental pueden incluir valores limite para la concentracion de contaminantes en el aire,
el agua o el suelo, asi como criterios para evaluar la calidad del habitat natural, la pureza

del agua potable, la calidad del aire respirable, entre otros aspectos. Estos estandares suelen
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ser establecidos por agencias gubernamentales o autoridades ambientales a nivel nacional,
regional o local, en base a la legislacién ambiental y a la evidencia cientifica disponible
sobre los efectos de la contaminacion en la salud humana y el medio ambiente. El
cumplimiento de los estandares de calidad ambiental es fundamental para garantizar la
proteccion y conservacion del medio ambiente, asi como para promover un desarrollo
sostenible y la calidad de vida de las personas. Las empresas y organizaciones suelen estar
obligadas a cumplir con estos estdndares mediante la implementacion de medidas y
acciones para reducir su impacto ambiental y cumplir con las regulaciones ambientales
vigentes. (Ministerio del Ambiente, 2019)

-Gestion Publica: Este ambito abarca una amplia variedad de funciones y
responsabilidades, que incluyen la elaboracion y ejecucion de politicas puablicas, la
administracion de recursos humanos, financieros y materiales, la prestacion de servicios
publicos basicos como salud, educacion, transporte y seguridad, la regulacién y supervisién
de actividades econémicas y sociales, entre otros aspectos. La gestion publica implica la
toma de decisiones basadas en el interés publico y el bienestar colectivo, asi como la
rendicion de cuentas y la transparencia en el uso de los recursos y en la prestacion de
servicios. También puede involucrar la participacion ciudadana en la formulacion y
evaluacion de politicas publicas, asi como la colaboracion con otros actores sociales y
organizaciones de la sociedad civil. (Instituto De Ciencias Hegel, 2021).

-Informacion: La informacion se refiere a datos organizados y procesados que tienen
significado y utilidad para quienes la utilizan. Puede tomar diversas formas, como texto,
nameros, imagenes, sonidos o combinaciones de estos elementos, y puede ser almacenada,
transmitida y utilizada para diversos fines. La informacion puede ser generada por
humanos, a través de la observacion, la experiencia, la investigacién o el andlisis, o por
sistemas automaticos, como sensores 0 computadoras. Puede ser objetiva, basada en hechos
y evidencia verificable, o subjetiva, influenciada por opiniones, interpretaciones o
creencias personales. La informacion juega un papel fundamental en la toma de decisiones,
la comunicacion, el aprendizaje, la investigacion, la innovacion y muchas otras actividades
humanas. Su calidad y confiabilidad dependen de la precision, la actualidad, la relevancia
y la accesibilidad de los datos en los que se basa, asi como de la integridad y la
imparcialidad en su procesamiento y presentacion. En la era digital, la cantidad de
informacién disponible es cada vez mayor, lo que plantea desafios en términos de su
gestion, filtrado, evaluacion y uso responsable. La alfabetizacion informacional se ha
vuelto crucial para ayudar a las personas a desarrollar habilidades para encontrar, evaluar
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y utilizar la informacion de manera efectiva en un mundo cada vez més complejo y
conectado. (Economipedia, 2012)

-Refiguracion: La refiguracion es un término que puede tener varios significados
dependiendo del contexto en el que se utilice. En un sentido general, puede referirse al
proceso de cambiar o modificar la forma, la estructura o la apariencia de algo. En el &mbito
del arte y la literatura, la refiguracion puede implicar la representacion de objetos, personas
0 conceptos de una manera diferente o inesperada, a menudo con el fin de transmitir un
mensaje 0 una idea de manera mas creativa o impactante. En el &mbito social y cultural, la
refiguracion puede referirse al cambio de percepciones, valores o normas en una sociedad
0 grupo especifico, lo que puede llevar a una reinterpretacion o redefinicion de identidades,
roles o relaciones sociales. En el ambito de la comunicacion y la tecnologia, la refiguracion
puede implicar la transformacion de la informacion o los medios de comunicacion para
adaptarse a nuevos contextos, audiencias o necesidades, como, por ejemplo, la refiguracion
de datos para presentarlos de manera mas visual o accesible. La refiguracidn es un proceso
dindmico y multifacético que puede involucrar cambios en la forma, el significado o la
funcién de algo, y que puede tener implicaciones en diversos aspectos de la vida y la
sociedad. (Real Academia Espafiola, 2022)

-Relacionalidad: La relacionalidad se refiere a la naturaleza de las conexiones,
interacciones y relaciones entre diferentes elementos, ya sean personas, objetos, ideas o
fendmenos. Es el concepto que destaca la importancia de las relaciones y conexiones en la
comprension y el funcionamiento de diversos sistemas y contextos. En un sentido mas
amplio, la relacionalidad reconoce que todo esta interconectado y que las relaciones entre
diferentes elementos influyen en como se perciben, se comprenden y se comportan. Por
ejemplo, en la sociologia, la relacionalidad se refiere a codmo las personas se relacionan
entre si y como estas interacciones dan forma a las estructuras sociales y culturales mas
amplias. En la filosofia y la teoria critica, la relacionalidad es un concepto fundamental que
desafia las visiones estaticas y dicotomicas del mundo, y destaca la importancia de entender
los fendmenos en términos de sus relaciones dinamicas y contextuales. Esto implica
reconocer la influencia mutua y la interdependencia entre diferentes elementos y sistemas.
La relacionalidad es un concepto que subraya la importancia de las relaciones y conexiones
en la comprension y el andlisis de los sistemas y contextos, y que resalta la naturaleza

interconectada y dinamica del mundo en el que vivimos. (Achig Balarezo, 2019)
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2.5.1 Hipotesis general
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Existe relacion entre la comunicacién ambiental y la gestion publica de la carrera de

ciencias de la comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién

—2022.

2.5.2 Hipotesis especificas

Existe relacion entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad social de la carrera

de ciencias de la comunicacion -2022.

Existe relacién entre la comunicacion ambiental y el plan curricular de la carrera de

ciencias de la comunicacion — 2022.

Existe relacion entre la comunicacion ambiental y los estdndares de calidad para la

carrera de ciencias de la comunicacion — 2022.

2.6 Operacionalizacion de Variables

VARIABLE 1 Conocimiento de herencia | 1
Comunicacion Ambiental. - Conciencia ambiental cultural'y ambiental. 2
“La comunicacién ambiental, Valores ambientales.
se entiende como un proceso - . 3
Practicas ambientales.
donde se desarrollan e
intercambian mensajes con el
objetivo de promover Diversidad sociocultural. 4
conocimientos, actitudes y S
comportamientos pro- Eilosofia ambiental Biodiversidad cultural. 5
ambientales” (Fernandez, Biodiversidad ambiental
2011). 6
. . 7
Gestidon ambiental.
Educacion ambiental Impacto ambiental. 8
Resultado ambiental 9
VARIABLE 2
Responsabilidad Social Econdmico. 10
Gestion Puablica “Se refiere Social. 11
al conjunto de procesos, Ambiental. 12,13
politicas y acciones llevadas a
cabo por las instituciones
gubernamentales para Plan curricular Planificacion. 14
administrar eficazmente los Adecuacion. 15
recursos y servicios publicos, Actualizacion. 16
asi como para satisfacer las
necesidades y demandas de la
sociedad” (Bastidas, 2019, Investigacion. 17,18
pag. 14) Estandares de calidad Formacion académica. 19
Intervencidn social. 20
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA
3.1 Disefio metodoldgico
3.1.1 Tipo de investigacion
Es una investigacion Basica. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (1991). En la
investigacion bésica, los investigadores se centran en la comprension de los principios
fundamentales, las leyes naturales o los fendmenos subyacentes que rigen un determinado
fendmeno, sin preocuparse directamente por su aplicacion practica o sus implicaciones
inmediatas en el mundo real. Este tipo de investigacion es impulsada por la curiosidad
intelectual y el deseo de comprender como funciona el mundo que nos rodea. La
investigacion basica suele ser la base del conocimiento cientifico y puede proporcionar los
fundamentos necesarios para el desarrollo de aplicaciones préacticas en el futuro. Aunque
los resultados de la investigacion basica pueden no tener una aplicacién directa inmediata,
a menudo conducen a avances significativos en el campo del conocimiento y pueden tener
implicaciones importantes en diversos campos, como la tecnologia, la medicina, la
ingenieria y las ciencias sociales. La investigacion basica es una parte esencial del proceso
cientifico, que busca ampliar nuestro entendimiento de la naturaleza y los fendmenos del

mundo, sin preocuparse inicialmente por su aplicacion practica inmediata (p.23)
3.1.2 Nivel de investigacion

El estudio es descriptivo y correlacional. Un estudio descriptivo y correlacional. En un
estudio descriptivo, el investigador recopila datos sobre ciertas variables o caracteristicas
de interés en una muestra representativa de la poblacion y los presenta de manera
sistematica y objetiva. Esto puede incluir la recopilacion de informacién sobre la
distribucion, la frecuencia, la tendencia o la variabilidad de las variables en estudio. Al
combinar ambos enfoques en un estudio descriptivo y correlacional, el investigador puede
no solo describir las caracteristicas 0 comportamientos de interés en una poblacion, sino
también explorar las posibles relaciones entre estas variables. Este tipo de estudio es util
para generar hipétesis, identificar patrones o tendencias, y proporcionar una comprension
inicial de como estan relacionadas ciertas variables en un determinado contexto. En
resumen, un estudio descriptivo y correlacional es una investigacion que busca describir

caracteristicas y examinar las relaciones entre variables en una poblacién especifica sin
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intervenir en ellas, proporcionando informacion importante para futuras investigaciones y

toma de decisiones. (Hernandez, 2014)

3.1.3 Disefio de investigacion

El tipo de disefio es no experimental, disefio transaccional correlacional.

Indica Carrasco Diaz, S. (2019)

No experimental: En un disefio no experimental, el investigador no manipula
deliberadamente ninguna variable independiente. En lugar de eso, simplemente observa y
recopila datos sobre las variables tal como se presentan en su entorno natural. Este enfoque
permite al investigador examinar las relaciones entre variables tal como existen en la
realidad, sin introducir cambios deliberados.

Transaccional: El enfoque transaccional implica la recoleccion de datos en un momento
especifico en el tiempo, sin seguimiento de cambios en las variables a lo largo del tiempo.
Este tipo de disefio es util para capturar una instantanea de las relaciones entre variables en
un punto determinado, pero no permite hacer inferencias sobre la causalidad o los cambios
en el tiempo.

Correlacional: En un disefio correlacional, el investigador “examina la relacion entre dos
0 mas variables para determinar si existe una asociacion entre ellas”. Esto se hace mediante
el célculo de coeficientes de correlacion u otras técnicas estadisticas para evaluar la fuerza
y la direccion de la relacion entre las variables.

3.1.4 Enfoque de investigacion

Enfoque cuantitativo: En este enfoque, se utilizan métodos y técnicas estadisticas para
recoger datos de manera estructurada y sistematica, con el objetivo de probar hipotesis,

identificar patrones, y establecer relaciones causales o asociativas entre variables.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Poblacion

Se determind como muestra a los estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacion, Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn, provincia de Huaura,

Region Lima”.

3.2.2 Muestra

La muestra esta conformada por 119 alumnos matriculados al azar del primero al décimo

ciclo académico 2023 - 1.

Es de muestreo probabilistico.



Férmula:

Muestreo probabilistico.

“Formula para el tamafio de la muestra”

Zzpq N
e2(N—1)+Z2pq

In=

Donde:

N= Tamaiio de poblacién = 345

p= Probabilidad a favor = 0.5

g= Probabilidad en contra = 0.5

e= Error admisible 5% = 0,05

Z= Coeficiente de confianza (constante) = 1,96
n= Tamaifio de la muestra

Remplazando los datos:

n= 7P x(p*q)*N

el * (N-1) +Z2 (p* q)

n= (1.96) 2 (0.5) * (0.5) * 345
(0.05) 2% (345 -1) + (1.96) 2 * (0.5) * (0.5)
n= 3.84 % 0.25 * 345
0.0025 * 344 +3.84 * 0.25
n= 0.96 * 30

0.1475 + 0.96
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n= 331.2
1.82

n= 331.2 = 182 ‘ 182 es la muestra.
1.82

AJUSTE DE MUESTRA: Formula para el ajuste de muestra

n’=
1+(n/N)

= 182
1+(182/345)

= 182
1+(182/345)

n°= 119 mm) 119 muestra ajustada
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llustracion 5. Muestreo de Investigacion.

N.° Instituciones N° n (50%)

1 Estudiantes primer ciclo 11
2 Estudiantes segundo ciclo 12
Estudiantes tercer ciclo 12

4 Estudiantes cuarto ciclo 12
5 Estudiantes quinto ciclo 12
6 Estudiantes sexto ciclo 12
7 Estudiantes séptimo ciclo 12
8 Estudiantes octavo ciclo 12
9 Estudiantes noveno ciclo 12
10 Estudiantes décimo ciclo 12
TOTAL 119

Elaboracién Propia

Ficha Técnica de Variable Comunicacion Ambiental

Ficha técnica: Variable Comunicacién Ambiental

Denominacién Cuestionario de Comunicacion Ambiental

Autor y afo Wilmer Boris Medina Delgado

Determinar la relacion que existe entre La
Objetivo del instrumento comunicacion Ambiental con la Gestion

Publica en estudiantes de Comunicacion

NUmero de items 09 items

y Estudiantes de  Ciencias de la
Poblacion L
Comunicacion muestra 119 personas

Tiempo aproximado 25 min.




41

Escala Likert

Comunicacion Ambiental

Dimensiones Filosofia Ambiental

Educacién Ambiental

Validez del instrumento

La validez del instrumento se refiere a la capacidad de medir de manera precisa y consistente
lo que se pretende evaluar. “El coeficiente alfa de Cronbach es una medida de confiabilidad o
consistencia interna de un instrumento de medicidn”, como un cuestionario o una escala, que
se utiliza para evaluar la validez del instrumento en términos de la consistencia de las
respuestas de los participantes. El coeficiente alfa de Cronbach se calcula utilizando los datos
recopilados a través del instrumento y proporciona una estimacion de la consistencia interna
de las diferentes items o preguntas que componen el instrumento. Se interpreta como un valor
que oscila entre 0 y 1, donde valores mas cercanos a 1 indican una mayor consistencia interna
entre los items, lo que sugiere una mayor validez del instrumento. La formula para calcular el

coeficiente de Alfa de Cronbach es la siguiente:

(=) a-Y %
ad=|—-]=%* — R
k—1 ( st?
Donde:

K: es el nUmero de items en el instrumento

Si: varianzas de los puntajes de cada item

st?: varianza total de los puntajes
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Tabla 01

Resumen de procesamiento y Fiabilidad de la comunicacién ambiental

Alfa de N de
N %
Cronbach elementos
Valido 19 100,0
Casos Excluido O 0 ,887 9
Total 19 100,0

a. “La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento”.

Segun la Tabla 1, se tomd un agrupamiento de 19 estudiantes para evaluar el grado de
confiabilidad obtuvo un valor de 0.887 mediante “la Prueba de Alfa de Cronbach
correspondiendo al nivel de alta confiabilidad, permitiendo su aplicacién para la obtencion de

datos”.

Ficha Técnica de Variable Gestion Publica

Ficha técnica: Variable Gestién Publica

Denominacion

Cuestionario de Gestion Publica

Autor y afo

Wilmer Boris Medina Delgado

Objetivo del instrumento

Determinar la relacion que existe entre la Comunicacion
Ambiental con la Gestion Publica en estudiantes de
Comunicacion

NUmero de items

11 items

Estudiantes de Ciencias de la Comunicacion. Muestra

Poblacion
119 personas
Tiempo aproximado 25 min.
Escala Likert
. . Responsabilidad Social - Plan Curricular
Dimensiones

Estandares de Calidad
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Tabla 02

Resumen de procesamiento y Fiabilidad de los Estandares de Calidad

Alfa de N de

\ ” Cronbach elementos
Valido 19 100,0
Casos Excluido 0 0 ,889 11
Total 19 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Segun la Tabla 2, se tomd un agrupamiento de 19 estudiantes para evaluar el grado de

confiabilidad obtuvo un valor de 0.889 mediante “la Prueba de Alfa de Cronbach

correspondiendo al nivel de alta confiabilidad, permitiendo su aplicacién para la obtencion de

datos”.

Juicio de Expertos

01 M(a). Cristina Toledo Toledo
02 M(a). Judith Cabanillas Barreto de Medrano
03 M(0). Hemerson Paredes Jiménez

3.3 Técnicas para el procesamiento de la informacién

Existen diversas técnicas para el procesamiento de la informacion, que varian segun el

tipo de datos y el objetivo de analisis. Aqui te presento algunas de las técnicas mas comunes:

Analisis estadistico: Este incluye una variedad de técnicas como analisis de frecuencias,

pruebas de correlacion, analisis de regresién, andlisis de varianza, entre otros. Estas

técnicas se utilizan para ubicar patrones, relaciones y asociaciones entre variables en los

datos recopilados.

Analisis cualitativo: Se utiliza para analizar datos cualitativos, como entrevistas, grupos

focales o contenido textual. Este proceso implica identificar temas, patrones o significados

dentro de los datos mediante técnicas como el andlisis de contenido, analisis temético o

analisis de narrativas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Anélisis descriptivo de la comunicacion ambiental

Tabla 03
Distribucion de frecuencia de la conciencia ambiental y sus indicadores

Buena Regular  Mala
f % f % f %

Conciencia Ambiental 108 90.8% 5 4.2% 6 5.0%

Conocimiento de herencia cultural y ambiental 103 86.6% 7 59% 9 7.6%

Valores ambientales 91 76.5% 20 16.8% 8 6.7%

Practicas ambientales 100 84.0% 13 10.9% 6 5.0%
s o = L

i CulnIAT Y ATEIATTal VAkian, i Efiake Tracnicats APEiAnTal s

Figura 1. Conciencia ambiental y sus indicadores

La distribucion de frecuencias indica una elevada conciencia ambiental, con un 90.8% de los
calificados como 'Excelente’, lo cual indica una elevada sensibilizacion y compromiso en los
temas ambientales. Un 86.6% de los alumnos se clasifican como buena, pero un mayor
porcentaje en las categorias 'Regular' y 'Mala' en comparacion con la conciencia ambiental
sugiere que hay margen de mejora en la educacion y el entendimiento de estos aspectos
especificos. Los valores ambientales, a pesar de ser cominmente positivos (76.5% en 'Buena’),
presentan un 16.8% en 'Regular', lo que indica una oportunidad para reforzar la internalizacion
de estos valores. En lo que respecta a las practicas ambientales, a pesar de que un 84.0% se
percibe como 'Excelente’, la presencia de un 10.9% en 'Regular' y un 5.0% en 'Mala' evidencia
una disparidad entre la conciencia y la préctica efectiva. A pesar de la existencia de una
elevada conciencia ambiental, los resultados presentan areas en las que el conocimiento, la

internalizacion de valores y la implementacion practica pueden mejorarse. Se propone la
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implementacién de programas educativos méas efectivos y practicos que no solo informen,
sino también involucren activamente a los estudiantes en proyectos que fomenten el
conocimiento ambiental en contextos reales. Asimismo, la promocién de debates, talleres y
actividades que profundicen en la comprension y apreciacion de la herencia cultural y
ambiental puede contribuir a fortalecer los valores ambientales. Es imperativo establecer
conexiones entre la teoria y la practica, incitando a los estudiantes a aplicar sus conocimientos
en iniciativas ambientales reales, lo cual no solo enriquecera su aprendizaje, sino que también

contribuird a un cambio maés efectivo y sostenible en su conducta ambiental.

Tabla 04
Distribucidon de frecuencia de la filosofia ambiental y sus indicadores
Buena Regular Mala
f % f % %
Filosofia Ambiental 110 924% 3 2.5% 5.0%

f
6
Diversidad sociocultural 100 84.0% 12 10.1% 7 5.9%
Biodiversidad cultural 89 748% 20 16.8% 1 8.4%
Biodiversidad ambiental 95 79.8% 16 13.4% 8 6.7%
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Figura 2. Filosofia ambiental y sus indicadores

La Tabla 04 exhibe la distribucién de frecuencias relacionadas con la filosofia ambiental y
sus indicadores, evidenciando una sélida comprension y aprecio por la filosofia ambiental,
con un 92.4% de calificaciones 'Excelente’. La presente afirmacion evidencia una profunda
conexién con los principios y valores ambientales entre los encuestados. Pero al estudiar méas
especificamente, se notan diferencias significativas. La diversidad sociocultural, aunque
todavia alta en percepcion positiva (84.0% en 'Buena’), muestra un aumento en las respuestas
'Regular' (10.1%) y 'Mala' (5,9%), lo que sugiere que, aunque hay una buena comprension

general, existen areas especificas donde se podria mejorar la apreciacién y el entendimiento.
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En lo que respecta a la biodiversidad cultural, se observa una mayor proporcion de respuestas
en las categorias 'Regular' (16.8%) y 'Mala' (8.4%. Este hecho indica que, a pesar de que la
mayoria reconoce la relevancia de la biodiversidad cultural en el contexto de la filosofia
ambiental, existe un segmento significativo que requiere una mayor sensibilizacion o
educacién en este aspecto. En adicién, la biodiversidad ambiental, con un 79.8% en la
categoria '‘Buena’, exhibe una tendencia ligeramente superior a la de la biodiversidad cultural,
no obstante, evidencia la necesidad de fortalecer la comprension y valoracion de la
biodiversidad en el entorno natural. Este andlisis sostiene que, a pesar de que existe una
profunda base de aprecio y comprension de la filosofia ambiental en su conjunto, resulta
imperativo disefiar programas y estrategias educativas que profundicen en aspectos

especificos, tales como la diversidad sociocultural, la biodiversidad cultural y ambiental

Tabla 05
Distribucion de frecuencia de la educacion ambiental y sus indicadores
Buena Regular Mala
f % f % f %

Educacion Ambiental 106  89.1% 9 7.6% 4  3.4%
Gestion ambiental 103 86.6% 10 8.4% 6 5.0%
Impacto ambiental 86 723% 23 193% 10 8.4%
Resultado ambiental 79 66.4% 30 252% 10 8.4%

Educaciiin Ambiartal {itros Aspectos Ambiantales
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Figura 3. Educacion ambiental y sus indicadores

La Tabla 05 proporciona una vision detallada de la educacién ambiental y sus indicadores,
exponiendo aspectos fundamentales de la percepcion y la eficacia de la educacion en este
ambito. La educacion ambiental, con un 89.1% clasificado como "Excelente”, exhibe un
elevado nivel de satisfaccién o cumplimiento, lo que indica que la mayoria de los encuestados
perciben que la educacion en este ambito es efectiva y adecuada. Al analizar los indicadores
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mas especificos sobre la gestion, el impacto y los resultados ambientales, se identifican &reas
de oportunidad para mejoras adicionales. En la administracién ambiental, a pesar de que la
percepcidén se mantiene en un nivel de positiva, el porcentaje de respuestas 'Regular’ se
incrementa en un 5.4% y 'Mala’ se incrementa en un 5.4%. Este hecho sugiere que, a pesar de
una buena comprension general, todavia existe un espacio para fortalecer la formacion en la
gestion practica de los asuntos ambientales. El efecto ambiental es mas destacado en el
contexto de la evaluacion ambiental, en el cual un 72.3% lo califica como 'Excelente’, mientras
que un 19.3% se encuentra en la categoria de "Regular” y un 8.4% en "Mala". La presente
afirmacion indica que, a pesar de que la mayoria de los encuestados reconoce la eficacia de la
educacién en la comprension del impacto ambiental, existe una escasa cantidad de individuos
que podrian aprovechar una mayor profundizacion y claridad en este aspecto. El indicador de
resultado ambiental muestra la mayoria de las mejoras en la zona, con un 66.4% de las areas
'‘Buena’, un 25.2% en 'Regular' y un 8.4% en 'Mala'. La presente afirmacion evidencia la
necesidad de enfocarse no solo en el conocimiento tedrico, sino también en la aplicacion

practica y la visualizacion de resultados concretos y medibles derivados de la educacién

ambiental.
Tabla 06
Distribucion de frecuencia de la comunicacion
ambiental
f %
Valido Buena 109 91.6
Regular 7 59
Mala 3 25
Total 119 100.0
i
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Comunicacion ambiental

Figura 4. Comunicacion ambiental y sus indicadores
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La Tabla 06 exhibe un analisis de la distribucion de frecuencias en la comunicacion
ambiental, proporcionando una perspectiva precisa y precisa de la percepcion de este aspecto
esencial. La mayoria de los encuestados, con un valor del 91.6%, califica la comunicacion
ambiental como "Excelente”, lo cual indica un elevado nivel de satisfaccion o efectividad en
la transmision y recepcion de los mensajes ambientales. Esto es un indicativo positivo de que
las estrategias de comunicacion ambiental utilizadas son efectivas y estdn resonando bien con
su publico objetivo. Sin embargo, un porcentaje del 5.9% considera la comunicacién
ambiental como una comunicacion regular, mientras que un 2.5% considera la comunicacion
mala. A pesar de gque estos porcentajes son relativamente reducidos, aln representan areas en
las que existe un grado de mejora. En el campo de la comunicacién ambiental, incluso si una
pequefia parte de la gente no se siente bien o involucrada, puede tener consecuencias

importantes.

4.2. Analisis descriptivo de la gestion publica

Tabla 07
Distribucion de frecuencia de la responsabilidad social y sus indicadores
Buena Regular Mala
f % f % f %

Responsabilidad Social 105 88.2% 12 101% 2 1.7%
Econdmico 79 66.4% 18 151% 22 18.5%
Social 94 79.0% 19 16.0% 6 5.0%
Ambiental 84 706% 24 202% 11 9.2%
Responsabilidad social 90 75.6% 24 202% 5 4.2%

Responsabliidad Ambiental Otros Aspectos
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Figura 5. Responsabilidad social y sus indicadores

La Tabla 07 proporciona un analisis detallado de la responsabilidad social y sus indicadores,
dando luz acerca de la percepcién y eficacia en este &mbito critico. La responsabilidad
ambiental general ostenta una valoracion positiva del 88.2%, lo cual indica un elevado nivel
de reconocimiento y adherencia a las practicas responsables ambientales. La mayoria de los
encuestados consideran que la responsabilidad ambiental es importante y percibe que estan
mandando bien estos aspectos. No obstante, al profundizar en los indicadores mas especificos,
se presentan alternativas para mejorar. La mayoria de los trabajadores reconocen la relevancia
de la responsabilidad ambiental, no obstante, un 18.5% de los trabajadores califica este
aspecto como "Mala", lo que indica un elemento significativo para optimizar la integracion
de la sostenibilidad en las practicas econémicas. En lo que respecta a la responsabilidad social,
un 79.0% la califica como 'Excelente’, mientras que un 16.0% en 'Regular'y un 5.0% en ‘Mala’,
existe un espacio para fortalecer la implementacion de las practicas ambientales en el contexto
social. La responsabilidad ambiental especifica, con un 70,5% en buena, muestra que hay
margen para mejorar la aplicacion y comprension de practicas ambientales directas,
especialmente dado que un 20.2% esta en 'Regular' y un 9,2% en 'Mala'. Los resultados
obtenidos indican la necesidad de una revision y fortalecimiento de los programas y politicas
relacionados con la responsabilidad ambiental, con especial énfasis en mejorar la integracion

de consideraciones ambientales en los aspectos econémicos y sociales.

Tabla 08
Distribucion de frecuencia del plan curricular y sus indicadores
Buena Regular Mala
f % f % f %
Plan Curricular 102 85.7% 15 126% 2 1.7%
Planificacion 83 69.7% 25 21.0% 11 9.2%
Adecuacion 87 731% 22 185% 10 8.4%

Actualizacion 99 83.2% 16 134% 4 3.4%
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Plan Curricular Otros Aspactos de la Educacidn

Figura 6. Plan curricular y sus indicadores

La Tabla 08 proporciona una vision detallada del plan curricular y sus indicadores,
evidenciando percepciones fundamentales acerca de la excelencia y eficacia de los planes de
estudio en un contexto educativo. Un 85.7% de los encuestados califica el plan curricular
como "Excelente", lo que indica una elevada satisfaccion general en relacion a la estructura y
el contenido de los programas educativos actuales. Este porcentaje indica que la mayoria de
los individuos percibe que los planes curriculares estan debidamente concebidos y cumplen
con sus metas educativas. No obstante, al examinar los indicadores méas especificos, tales
como la planificacion, la adaptacién y la actualizacién, se pueden identificar areas para
mejorar. En el proceso de planificacion, un 69.7% de los estudiantes califica como 'Excelente’,
mientras que un 21.0% se encuentra en el rango de "Regular” y un 9.2% en "Mala". El 73.1%
de los curriculos recibe una calificacion positiva, pero el 18.5% es 'Regular’ y el 8.4% es
'Mala'. Esto indica que el curriculo podria mejorar la relevancia y adaptacion a las necesidades
actuales. El aspecto de la actualizacién, aunque obtiene una valoracion alta (83.2% en
'‘Buena’), muestra también que un 13.4% lo considera 'Regular' y un 3.4% 'Mala'. Esto indica
que, aunque los curriculos estan actualizados, todavia hay espacio para mejorar la
incorporacion de las Gltimas tendencias, teorias y practicas en los campos de estudio
importantes. Estos resultados demuestran la importancia de revisar y mejorar los planes

curriculares de manera continua, asegurando que sean exhaustivos, relevantes y actualizados.
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Tabla 09
Distribucion de frecuencia de estandares de calidad y sus indicadores
Buena Regular Mala
f % f % f %
Estandares de Calidad 114  958% 2 1.7% 3 25%
Percepcion cultural 99 832% 17 143% 3 25%
Contribucidn efectiva 98 824% 16 134% 5 4.2%
Formacion académica 98 824% 16 134% 5 4.2%
Intervencion social 96 80.7% 17 143% 6 5.0%

Estandares de Calidad Otros Aspectos Culturales v Sociales
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Figura 7. Estdndares de calidad y sus indicadores

La Tabla 09 proporciona un analisis minucioso del plan curricular y sus indicadores,
proporcionando informacion valiosa acerca de la percepcidn de estos aspectos fundamentales
en un contexto educativo. Un aspecto destacado es la elevada valoracion de los estandares de
calidad, con un notable valor del 95.8% de calificaciones 'Excelente’. Este porcentaje
excepcionalmente elevado evidencia una notable satisfaccion con la calidad general de los
programas educativos, evidenciando que los estandares actuales estdn en gran medida
alineados con las expectativas y necesidades actuales. No obstante, al examinar indicadores
mas especificos, se identifican algunas areas con potencial de mejoras. La percepcion cultural,
a pesar de recibir una valoracion mayoritariamente positiva del 83.2%, evidencia que un
14.3% la califica como "Regular" y un 2.5% como "Mala". Esto demuestra que, aunque la
mayoria esta satisfecha, existe espacio para mejorar la forma en que los curriculos abordan y
representan la diversidad cultural. La efectividad de los planes educativos, con un porcentaje
del 82.4% en la categoria de "Buena", indica que la mayoria de los estudiantes percibe que su
educacidén contribuye de manera efectiva a su progreso y preparacion. Sin embargo, un 13.4%
en la categoria de "Regular" y un 4.2% en 'Mala' sefialan la necesidad de fortalecer ain mas
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la relevancia y aplicabilidad de los conocimientos adquiridos. En lo que respecta a la
formacion académica, el procedimiento es similar, con un porcentaje del 82.9% de los
estudiantes calificados como 'Excelente’, mientras que un 13.4% en ‘Regular' y un 4.2% en
‘Mala'. Finalmente, la intervencion social, con un 80.7% en 'Buena’, es el indicador con la
calificacion mas baja, aunque sigue siendo alta. Un 14.3% en el &mbito 'Regular' y un 5.0%
en el nivel 'Malo' sugieren que se podria incrementar la integracion de componentes de
intervencion social en los planes de estudio, asegurando que los estudiantes no solo reciban
una educacion de alta calidad, sino también estén preparados para aplicar sus conocimientos

y habilidades en contextos sociales y comunitarios.

Tabla 10
Distribucion de frecuencia de la gestion publica
f %

Vaélido Buena 113 95.0
Regular 5 4.2
Mala 1 0.8
Total 119 100.0
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Figura 8. Gestién publica

La Tabla 10 presenta una evaluacion minuciosa de la percepcion de la gestion publica, lo que
revela un panorama sumamente positivo. Un indice impresionante del 95.0% de los
encuestados califica la gestion publica como excelente, lo cual indica un elevado nivel de
satisfaccion y eficacia percibida en este ambito. La cifra ostentada en este nUmero evidencia

una notable aprobacion de las practicas y politicas actuales en la gestion pablica, evidenciando



53

que las estrategias y enfoques implementados estan alineados efectivamente con las
expectativas y necesidades de los interesados. Sin embargo, un reducido grupo, que conforma
un 4.2% de los encuestados, califica la gestion publica como "Regular”, mientras que un 0.8%
la considera "mala”. A pesar de que estos porcentajes son relativamente reducidos, se
evidencia que adn existe un espacio para mejorar. Es esencial identificar y abordar las areas
especificas de preocupaciéon para este grupo minoritario, dado que incluso una reducida
proporcion de percepciones negativas pueden sefialar desafios subyacentes que, si se abordan

adecuadamente, podrian mejorar significativamente la eficacia de la gestion publica.

4.3. Prueba de normalidad

Tabla 11
“Pruebas de normalidad”

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Comunicacion ambiental 0.306 119 0.000

Gestidn pablica 0.332 119 0.000
Responsabilidad ambiental ~ 0.254 119 0.000
Plan Curricular 0.246 119 0.000
Estandares de Calidad 0.257 119 0.000

a. “Correccion de significacién de Lilliefors”

La Tabla 11 exhibe los resultados de las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
para diversas categorias, tales como la comunicacion ambiental, la gestion publica, la
responsabilidad ambiental, el plan curricular y los estandares de calidad. En todas las
categorias, los valores estadisticos varian en funcién de las categorias especificas (0.306 para
la comunicacion ambiental, 0.332 para la gestion publica, 0.254 para la responsabilidad
ambiental, 0.246 para el plan curricular y 0.257 para los estandares de calidad). Sin embargo,
estos valores comparten un valor de significancia de 0.000. Este valor de significancia
excesivo indica que es altamente improbable que las distribuciones de estas categorias

continden una distribucion normal.

4.4. Comprobacion de hipdtesis

Hipotesis general

Ho: La comunicacién ambiental no se relaciona con la Gestion publica de la carrera de
“Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion —
2022”



54

Ha: La comunicacion ambiental se relaciona con la Gestion publica de la carrera de “Ciencias
de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — 2022”

Tabla 12
“Pruebas de Rho de Spearman entre la comunicacion
ambiental y la gestién publica”

Comunicacion gestion

ambiental publica
“Rhode Comunicacion  Coeficiente 1.000 ,601™
Spearman ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119
Gestion publica Coeficiente ,601™ 1.000
de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

La Tabla 12 exhibe la informacién obtenida de la prueba de Rho de Spearman, la cual evalla
la correlacion entre la comunicacion ambiental y la gestién publica en la carrera de “Ciencias
de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion”, en el afio
2023. El indice de correlacion de Spearman es de 0.601, lo cual indica una correlacion positiva
moderada entre ambas. Segln la significancia bilateral de 0.000, este resultado es
estadisticamente significativo, especialmente teniendo en cuenta que la correlaciéon es

significativa en el nivel 0.05.

Hipotesis Especifica 1
Ho: No existe relacion entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad social de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion -2022.

Ha: Existe relacion entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad social de la carrera

de Ciencias de la Comunicacién -2022.
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Tabla 13
“Pruebas de Rho de Spearman

entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad social”
Comunicacién  Responsabilidad

ambiental social
“Rhode Comunicacion  Coeficiente 1.000 382"
Spearman ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119
Responsabilidad Coeficiente ,382" 1.000
Ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

La Tabla 13 exhibe la informacion obtenida de la prueba de Rho de Spearman, llevada a cabo
con el proposito de evaluar la correlacion entre la comunicacion ambiental y la
responsabilidad social en la carrera de Ciencias de la Comunicacion - 2023. Esta evaluacién
examina la correlacion entre dos variables, sin considerar una distribucion habitual de los
datos. El coeficiente de correlacion entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad
social es de 0,382, lo cual indica una correlacion positiva, aunque no muy fuerte, en general.
Un valor de 0.382 indica que existe una correlacién directa entre ambas variables, no obstante,
no es particularmente intensa. En efecto, a medida que se mejora o se incrementa la interaccion
ambiental, se produce una mejora en la responsabilidad social, aunque esta relacion no es
significativamente relevante. La relevancia bilateral de 0.000 es crucial, dado que indica que

esta correlacion es estadisticamente significativa, especialmente en el nivel 0.05 (bilateral)

Hipotesis Especifica 2
Ho: No existe relacion entre la comunicacion ambiental y el plan curricular de la carrera de

Ciencias de la Comunicacion — 2022.

Ha: Existe relacion entre la comunicacion ambiental y el plan curricular de la carrera de

Ciencias de la Comunicacion — 2022.
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Tabla 14
“Pruebas de Rho de Spearman entre la comunicacion
ambiental y el plan curricular”

Comunicacion Plan
ambiental Curricular
“Rhode Comunicacion Coeficiente 1.000 A470™
Spearman ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119
Plan Curricular  Coeficiente 4707 1.000
de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

La Tabla 14 exhibe los resultados de la prueba de Rho de Spearman, llevada a cabo con el
propdsito de examinar la correlacion existente entre la comunicacion ambiental y el plan
curricular en la carrera de Ciencias de la Comunicacion, en el afio 2023. La presente prueba
resulta beneficiosa para detectar la correlacidn entre dos variables en circunstancias en las que
no se acepta una distribucion uniforme de los datos. De acuerdo con los resultados, el
coeficiente de correlacion entre la comunicacién ambiental y el plan curricular es de 0,470 y
con un nivel de significancia del 0.00 siendo menor al 0.05 Este valor representa una
correlacion positiva moderada entre estas dos variables. En términos précticos, se sugiere que,
a medida que uno de estos aspectos experimenta una mejora 0 un cambio, el otro tiende a

evidenciar una tendencia similar.

Hipotesis Especifica 3
Ho: No existe relacion entre la comunicacién ambiental y los estandares de calidad para la

carrera de Ciencias de la Comunicacion — 2022.

Ha: Existe relacion entre la comunicacion ambiental y los estandares de calidad para la

carrera de Ciencias de la Comunicacién — 2022.
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Tabla 15
Pruebas de Rho de Spearman entre la comunicacién

ambiental y los estdndares de calidad
Comunicacion  Estandares

ambiental de Calidad
“Rhode Comunicacion Coeficiente 1.000 489"
Spearman ambiental de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119
Estandares de  Coeficiente ,489™ 1.000
Calidad de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 119 119

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)”.

La Tabla 15 exhibe la informacion obtenida de la prueba de Rho de Spearman con el proposito
de evaluar la correlacion existente entre la comunicacion ambiental y los estandares de calidad
en la carrera de Ciencias de la Comunicacién, a partir del afio 2023. Los resultados sefialan
un coeficiente de correlacion de 0,489 entre la comunicacion ambiental y los estandares de
calidad. Este valor establece una correlacion positiva moderada, lo que significa que existe
una relacion directa entre estas dos variables. En términos practicos, esto implica que las
mejoras 0 cambios en la comunicacién ambiental pueden estar vinculados con mejoras o
cambios en los estandares de calidad, y viceversa. La significancia bilateral de 0.000 refuerza
la confiabilidad de estos resultados, sefialando que la correlacion bilateral se encuentra

particularmente significativa en el nivel 0.05 (bilateral).



CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Discusion

En concordancia a lo expuesto anteriormente se efectu6 una comparacion de las
derivaciones obtenidas.

Los descubrimientos revelan una conexion significativa entre la Comunicacion
Ambiental y la Gestion Pablica en la carrera de Ciencias de la Comunicacion en Huacho
en 2022. La prueba de Spearman mostrd una relevancia estadistica a un nivel de 0.06,
lo que llevo a la aceptacion de la hipdtesis alternativa (H1) y al rechazo de la hipdtesis
nula (HO). La correlacion entre la comunicacion ambiental y la gestion publica fue de
0.601, indicando una correlacion moderadamente positiva. Este resultado es notable,
con una significancia bilateral de 0.000, especialmente considerando que la correlacion
es significativa a un nivel del 0.05.

En consonancia, Pesantes Carrasco, E. F. (2022). en su investigacion “Estrategia
de gestion publica para la mejora de la calidad ambiental en pobladores del distrito de
Chirinos Cajamarca 2021, tiene como objetivo “proponer estrategias de gestion publica
para mejorar la calidad ambiental en los habitantes del distrito de Chirinos, Cajamarca,
en 20217, utilizando un enfoque cuantitativo descriptivo y propositivo, encontr6 que el
36.5% tenia un nivel bajo y el 22.8% tenia un nivel alto de calidad ambiental, mientras
que el 40.6% mostré un nivel intermedio. Esto coincide parcialmente con nuestros
resultados, ya que las estrategias comunicacionales podrian gestionar la Comunicacion
Ambiental de manera efectiva, lo que se refleja en una correlacion positiva moderada

entre ambas variables.

Los resultados de la prueba de Rho de Spearman, realizada para analizar la
relacién entre la comunicacion ambiental y la responsabilidad social en la carrera de
Ciencias de la Comunicacion en 2022, revelan que estas dos variables estan
correlacionadas. Esta evaluacion no sigue una distribucion habitual de los datos, sino
que examina la relacion entre las variables independientemente de su distribucion. De
manera similar, Francia (2022) en su tesis sobre “la percepcion de la comunicacion
institucional y la gestion municipal en un distrito de Abancay en 2021”, investiga como

los usuarios del municipio perciben los problemas de comunicacion y gestion municipal.
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Esto coincide parcialmente con nuestros hallazgos, ya que sugiere que una mayor
interaccion ambiental est4 relacionada con una mejor responsabilidad social, aunque
esta correlacion no es significativamente relevante. La relevancia bilateral de 0.000 es
crucial, ya que indica que esta correlacion es estadisticamente significativa,

especialmente a un nivel del 0.05 (bilateral).

Los resultados de la prueba de Rho de Spearman, realizada para analizar la
correlacion entre la comunicacién ambiental y el plan curricular en la carrera de Ciencias
de la Comunicacion en el afio 2023, muestran una conexion entre estas dos variables.
Esta evaluacion es Gtil para detectar relaciones entre variables incluso cuando los datos
no siguen una distribucion uniforme. En la préctica, cuando uno de estos aspectos
mejora 0 cambia, el otro tiende a seguir una tendencia similar. Este hallazgo coincide
con el trabajo de Carrera (2021) en su investigacion sobre “la relacion entre la
responsabilidad social universitaria y la calidad académica en la Carrera Profesional de
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Privada de Tacna”. Esto sugiere que los
cambios en una de estas variables pueden ser notables para la otra.

Los resultados de la prueba de Rho de Spearman, realizada para examinar la
correlacion entre la comunicacion ambiental y los estdndares de calidad en la carrera de
Ciencias de la Comunicacion a partir del afio 2023, muestran un coeficiente de
correlacion de 0,489. Este valor refiere a una correlacion positiva moderada entre la
comunicacion ambiental y los estandares de calidad, lo que sugiere una relacion directa
entre estas dos variables. Este hallazgo coincide parcialmente con el trabajo de Bravo,
Huaroc, Salazar (2022) en su articulo de investigacion sobre la importancia de la gestion
ambiental en las universidades del Peru, presentado en un encuentro educativo en Lima,
Per(. En este articulo se resalta la necesidad de que las instituciones educativas se
comprometan con la gestion y educacion ambiental para formar una cultura ambiental

solida.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Segun el Objetivo General se determind “la relacion que existe entre la Comunicacion
Ambiental y la Gestion Publica de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién — 2022”. “El indice de correlacion de
Spearman es una medida no paramétrica que evalla la fuerza y direccion de la asociacion
entre dos variables clasificadas. El coeficiente de correlacion entre la comunicacion ambiental
y la gestion publica es de 0.601, lo cual indica una correlacién positiva moderada entre
ambas”. Segun la significancia bilateral de 0.000, este resultado es estadisticamente
significativo, especialmente teniendo en cuenta que la correlacion es significativa en el nivel
0.05. En consecuencia, la mayoria de los encuestados, con un valor mas del 90 %, califica la
comunicacion ambiental y la gestion Pablica como "Excelente”, lo cual indica un elevado
nivel de satisfaccion o efectividad en la transmision y recepcion de los mensajes ambientales.
Esto es un indicativo positivo de que las estrategias de comunicacion ambiental utilizadas son
efectivas y estan resonando bien con su publico objetivo. Asimismo, evidencia una notable
aprobacion de las practicas y politicas actuales en la gestion publica, evidenciando que las
estrategias y enfoques implementados estan alineados efectivamente con las expectativas y
necesidades de los interesados. En ese sentido se acepta la hipétesis alterna y rechazando la
hip6tesis nula donde la comunicacion ambiental se relaciona con la Gestion publica de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion — 2022

Segun el Objetivo Especifico 1 se determind la relacion que existe entre la comunicacién
ambiental y la responsabilidad social de la carrera de Ciencias de la Comunicacién -2022. Esta
evaluacion examina la correlacion entre dos variables, sin considerar una distribucion habitual
de los datos. El coeficiente de correlacion entre la comunicacion ambiental y la
responsabilidad social es de 0,382, lo cual indica una correlacién positiva, aunque no muy
fuerte, en general. Un valor de 0.382 indica que existe una correlacion directa entre ambas
variables, no obstante, no es particularmente intensa. En efecto, a medida que se mejora o se
incrementa la interaccion ambiental, se produce una mejora en la responsabilidad social,

aunque esta relacion no es significativamente relevante. La relevancia bilateral de 0.000 es
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crucial, dado que indica que esta correlacion es estadisticamente significativa, especialmente

en el nivel 0.05 (bilateral)

Segun el Objetivo Especifico 2 se determiné que existe relacion entre la Comunicacion
Ambiental y el plan curricular de la carrera de Ciencias de la Comunicacion — 2022. De
acuerdo con los resultados, el coeficiente de correlacion entre la comunicacion ambiental y el
plan curricular es de 0,470 y con un nivel de significancia del 0.00 siendo menor al 0.05 Este
valor representa una correlacién positiva moderada entre estas dos variables. En términos
practicos, se sugiere que, a medida que uno de estos aspectos experimenta una mejora 0 un

cambio, el otro tiende a evidenciar una tendencia similar.

Segun el Objetivo Especifico 3 se determind la relacion que existe entre la Comunicacion
Ambiental y los estandares de calidad para la carrera de Ciencias de la Comunicacién — 2022.
Los resultados sefialan un coeficiente de correlacion de 0,489 entre la comunicacion ambiental
y los estandares de calidad. Este valor establece una correlacion positiva moderada, lo que
significa que hay una relacion directa entre estas dos variables. En términos practicos, esto
implica que las mejoras o cambios en la comunicacion ambiental pueden estar vinculados con
mejoras 0 cambios en los estandares de calidad, y viceversa. La significancia bilateral de 0.000
refuerza la confiabilidad de estos resultados, sefialando que la correlacion bilateral se

encuentra particularmente significativa en el nivel 0.05 (bilateral)

6.2 Recomendaciones

De acuerdo a las conclusiones expuestas se sugiere lo siguiente:

La Carrera de Ciencias de la Comunicacidn conjuntamente con sus directivos y estudiantes
deben realizar investigaciones para comprender las problematicas ambientales locales y
analizar las percepciones del publico objetivo para desarrollar estrategias efectivas. Una de
sus estrategias es incluir en sus planes curriculares cursos que fortalezcan el desarrollo
sostenible como articulador de otras asignaturas. Con respecto a estrategias comunicacionales
hacer informes televisivos y/o radiales fomentando el uso de medios masivos con mensajes
claros y convincentes que destaquen los aspectos positivos de la gestion ambiental y motiven

a la accion.
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Continuar con la ensefianza y uso de la variedad de canales de comunicacion interactiva
como redes sociales, sitios web, eventos comunitarios para llegar a diferentes segmentos de
la poblacion. Esto permitira colaborar con organizaciones ambientales, académicas y

empresariales para fortalecer las iniciativas y aprovechar los recursos sostenibles

Se sugiere fomentar y promover la participacion de la poblacion a través de audiencias
publicas, encuestas y plataformas interactivas. Involucrando a la comunidad en la toma de

decisiones relacionada al medio ambiente propiciado por los docentes y alumnos de la carrera.

Desarrollar programas educativos para diferentes grupos demogréficos, desde escolares
hasta adultos, para aumentar la conciencia ambiental y promover practicas sostenibles. Al
combinar estas estrategias, la carrera profesional en ciencias de la comunicacién puede
desempefiar un papel crucial en mejorar la comunicacion ambiental y promover las précticas

sostenibles dentro de la gestion publica.

Integrar cursos especificos de comunicacién ambiental en el plan de estudios de la carrera
de Ciencias de la Comunicacion en Huacho, con el fin de proporcionar a los estudiantes
herramientas teéricas y practicas para abordar los problemas ambientales desde una

perspectiva comunicativa.

Fomentar la ejecucidn de practicas profesionales o proyectos de investigacion vinculados
con la comunicacion ambiental y la gestion publica en instituciones gubernamentales u
organizaciones ambientales locales, brindando a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus

conocimientos en un contexto real y desarrollar habilidades préacticas.

Establecer alianzas y colaboraciones entre la universidad y las autoridades locales y
organizaciones ambientales en Huacho, para promover la realizacion de campafias de
sensibilizacion, eventos educativos y proyectos de comunicacion ambiental que involucren
tanto a la comunidad estudiantil como a la poblacion local en la gestion y proteccion del medio

ambiente.



63

CAPITULO VII

FUENTES DE INFORMACION

7.1 Fuentes documentales

Achig Balarezo, D. R. (2019). Cosmovision Andina: categorias y principios. Revista de la
Facultad Ciencias Medicas . Obtenido de:
https://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/06/1100309/editorial-david-achig.pdf

Aguila Cabrera, V. (2005). El concepto calidad en la educacion universitaria: clave para el
logro de la competitividad institucional. Revista Iberoamericana de Educacion, 36
(12), 1-7. https://doi.org/10.35362/rie36122886

Amadeo Belén (2016) El estudio de la comunicacion gubernamental: lineas de investigacion

y futuros desafios , obtenido de:

https://riu.austral.edu.ar/bitstream/handle/123456789/593/E1%20estudio%20de%?20la
%20comunicaci%c3%b3n%20gubernamental.....pdf?sequence=1&isAllowed=y

Armas, S. (2015). Comunicacion estratégica y gestion publica. Comunicacion y Politica.

Obtenido de https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/canale/article/view/14716:

Bravo, Huaroc, Salazar (2022). La relevancia de la gestion ambiental en las universidades del

Pert”, presentado durante un encuentro educativo en Lima, Pert.
Carrasco Diaz, S. (2019). Metodologia de la Investigacion cientifica. San Marcos.

Concepto definicion. (2022). Definicion Educacion y Acreditacion. Obtenido de:

https://conceptodefinicion.de/acreditacion/

Comte Aguste (1851) Curso de Filosofia Positiva. Obtenido de:

https://historiadeeuropacontemporenea.wordpress.com/wp-content/uploads/2017/12
/curso-de -filosofia-positiva.pdf

Dominguez Gonzales, y otros (2021). “Comunicacién ambiental en comunidades indigenas:
educacion para la gestion ambiental” investigacion publicada en la revista de
investigacion volumen 4, nimero 7 “Universidad Juarez Autébnoma de Tabasco —

México”



64

Economipedia. (2012). Informacion. Espafia. Obtenido de:

https://economipedia.com/definiciones/informacion-2.html

Francia (2022). La percepcion de la comunicacion institucional y la gestion municipal segun
los usuarios de un distrito de Abancay, afio 20217, realizada para obtener el grado de

doctorado en la “Universidad César Vallejo”
Frers, C. (2011). ¢Cual es la importancia de la educacion ambiental? Obtenido de :

http://www.ecoportal.net/Temas-Especiales/EducacionAmbiental/cual_es_la

importancia_de_la_educacion_ambiental

Gavirati, P. M. (2016). Consejo de Comunicacion Libertad de expresion y derechos.
Obtenido de:
https://repositorio.consejodecomunicacion.gob.ec/handle/CONSEJO_REP/972

Gonzalo Ramos. (2014). Enciclopedia. Definicion de Enfoque . Obtenido de:
https://enciclopedia.net/enfoque/

Hernandez, Fernandez y Baptista. (1991). Metodologia de la investigacion. Obtenido de:

http://187.191.86.244/rceis/registro/Metodolog%C3%ADa%20de%201a%20Investig
aci%C3%B3n%20SAMPIERI.pdf

Hernandez, Ferndndez y Baptista. (2014). Metodologia de la Investigacion 6ta. Edicion
https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/met

odologia_de_la_investigacion_-_roberto_hernandez_sampieri.pdf

Herrera, S. (2018). Lo socioambiental como objeto de comunicacion: debates y tendencias
en la interseccion de la comunicacion publica de la ciencia y la comunicacion

ambiental, obtenido de:

https://rei.iteso.mx/server/api/core/bitstreams/66f3b54e-b1fd-489e-8076-
f90b8h28f712/content

Instituto de Ciencias Hegel. (2021). Instituto De Ciencias Hegel. Gestion publica en Pera:
qué es, como Se compone, importancia, etc. Lima, Perd. Obtenido de:
https://hegel.edu.pe/blog/gestion-publica-en-peru-que-es-como-se-compone-

importancia-etc/



65

Marcelo (2018) Procesos filoséficos comunicolégicos en el ritual del poder del Vichama
Raymi de Paramonguilla, para una nueva concepcion ambiental de la civilizacion
andina en el Norte Chico, Peru. Repositorio de referencia de la Red de Repositorios

de Acceso Directo a la Ciencia en Lima, Peru

Marcelo Castillo, H. W. (2020). Configuraciones de un mito y el resguardo de una conciencia
ambiental. (Milla, Ed.) BOGOTA, Colombia: Editorial Milla Ltda. (571) 702 1144.

Recuperado de:
https://www.ilae.edu.co/files/book-pdf/20201021134542535941540.pdf

Mares Ortega, L. K. (2022). La comunicacion ambiental, aproximaciones tedrico-
interdisciplinarias para abordar la problematica socioambienta. (R. d. Flores, Ed.)
doi:https://doi.org/10.36105/stx.2022n9.9

Mendoza, S. V. (2014). PASOS PARA ELABORAR PROYECTOS DE INVESTIGACION
CIENTIFICA. LIMA: San Marcos.

Ministerio del Ambiente. (2019). Estandar de Calidad Ambiental. Perd. Obtenido de:
https://www.gob.pe/institucion/minam/informes-publicaciones/308391-estandar-de-

calidad-ambiental

Nottoli, H. (2017). Ensefianza de matematica para Arquitectos y Disefiadores. Buenos Aires:

Disefio.

Otto Neurath. (2011). CAMINOS DE LA CONCEPCION CIENTIFICA DEL MUNDO.
Mexico, Mexico. Obtenido de:

https://www.scielo.org.mx/pdf/signosf/v13n26/v13n26a7.pdf

Palavecinos, M. (2016). Criterios para mejorar la gestion y comunicacion ambiental en la
administracion pablica. Una investigacién mixta en la ciudad de Madrid (Espafia)*.
doi:https://doi.org/10.11144/Javeriana.upl4-4.cmgc

Pavel Ernesto Arribas LIdpis, Y. G. (2020). La comunicacion cientifica en investigaciones
gue asumen. EDUMECENTRO, 180.

Pesantes Carrasco, E. F. (2022). Estrategia de gestion publica para la mejora de la calidad.
Obtenido de https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/78443



66

Real Academia Espafiola. (2022). Diccionario de la Lengua Espafiola. Madrid, Espafia.
Obtenido de https://dle.rae.es/ecolog%C3%ADa?m=form

Real Academia Espafiola. (2022). Real Academia Espafiola. Dicionario de la Lengua

Espafola. Madrid, Espafia. Obtenido de https://dle.rae.es/comunicolog



